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Cher client,

Nous vous remercions d'avoir choisi I'un de nos produits.

Vous trouverez dans ce manuel toutes les informations et suggestions utiles pour utiliser votre
produit avec le maximum de sécurité et d'efficacité. Veuillez lire attentivement ce manuel avant
d'installer et d'utiliser nos produits.

Consignes de sécurité

Veuillez respecter les avertissements suivants :

e Lire attentivement le manuel avant la premiére utilisation.

o |l est nécessaire d'utiliser des outils de manutention pour déplacer le poéle,
afin d'éviter les blessures.

e Le poéle doit étre installé par des professionnels locaux qualifiés,
conformément aux exigences des lois et réglementations locales.

e La prise doit étre mise a la terre de maniere fiable lors de l'installation du poéle.

e En cas de combustion normale, il est interdit d'entrer en contact avec la
surface du poéle, en particulier avec les poignées de porte, la vitre, les tuyaux
de fumée et d'autres pieces a haute température, sans prendre des mesures
d'isolation appropriées.

¢ Pendant l'utilisation, les personnes agées, les enfants et les bébés doivent
rester a I'écart du poéle, jusqu'a ce que la température du poéle soit
redescendue a la température ambiante.

o Tout objet sensible a la chaleur doit étre éloigné du poéle. Il est strictement
interdit de placer tout objet sur le poéle.

o Ne séchez pas directement le linge sur le poéle ! Il pourrait s'enflammer.

e Les porte manteaux doivent étre éloignés du poéle (= 1m).

o Ne placez pas d'objets inflammables ou explosifs autour du poéle pendant son
utilisation.

o Débrancher la prise avant le nettoyage et l'entretien.

o Utiliser uniquement des piéces d'origine pour le remplacement et I'entretien.

e Conservez ces instructions pour toute référence ultérieure.

Afin de maintenir la mise a niveau technologique, les produits sont susceptibles d'étre mis a niveau
ou modifiés sans préavis !
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1. Paramétres techniques

1.1 Plans de coupe intérieurs

1. Pressostat 10. Allumeur

2. Carte principale 11. Cendrier

3. Moteur d’alimentation 12. Ventilateur de convection

4. Vis d'alimentation 13. Ventilateur d'extraction des fumées
5. Réservoir 14. Sortie des fumées

6. Barre de Rigidification 15. Entrée d’air

7. Panneau d’isolation thermique arriére 16. Connecteur

8. Tube d’alimentation 17. Interrupteur d’alimentation

9. Brasero 18. Echangeur

N
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Hauteur 1150 mm
Largeur 907.5 mm
Profondeur 343 mm
Poids total 120 kg
Diameétre du conduit de fumée 80 mm
Puissance absorbée 12.2 kW
Puissance minimale 5.9 kW
Consommation de Pellet 1.1-2.5 kg/h
Capacité du réservoir 19 kg

Alimentation électrique

220-240 V/50Hz

Consommation électrique Max /

i 323 W /68 W

Nominale
Fusible électrique 3.15A
Débit massique des gaz de combustion 3.3-6.0 g/s
Te Srat imale des fumées a |

em.pera ure maximale des fumées a la ca. 200°C
sortie
Té Srat inimale des fumées a |

empera ure minimale des fumées a la ca. 105°C
sortie
Tirage minimal de la cheminée Min. 12 Pa

N
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2 Présentation de l'interface

Mode de lcéne de la Réglage de la
Jour de la semaine Heure fonctionnement minuterie température
lctne ajout
de pellets
Lun 08830 l'v'la‘;n
L =
Temp Actuelle S .
207 SEIx = . Récepteur de
1 1 &y BT ' la télécommande
i T s~ AR
5 [Standty] 5RETS
Démarrage / Alarme Puissance du feu Etat actuel Température actuelle Vitesse du ventilateur
de la piéce
Description :

| Touche de réglage de la température ambiante / Touche Plus.

®

Touche de réglage de la température ambiante / Touche Moins.
Lorsque le poéle fonctionne, appuyer sur cette touche pour vérifier la température des
fumées.

[}

Touche de réglage : appuyez pour entrer dans le menu de réglage, régler I'heure
actuelle, le mode de combustion, l'allumage et I'extinction.

Bouton ON/OFF : appuyer pendant 3 secondes pour démarrer ou arréter le poéle,
appuyer brievement pour annuler ou sortir des menus.

=
‘%.

Touche de réglage de la puissance du poéle, appuyez sur cette touche pour entrer
dans le mode de réglage, de faible a forte, de 1 a 5, appuyer sur « + » ou « - » pour
ajuster.

®

Touche de réglage de la vitesse d’aspiration, appuyez sur cette touche pour entrer dans
le mode de réglage, de faible a forte, de 1 a 5, appuyez sur « + » ou « - » pour ajuster.

@
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3 Fonctions et procédures de fonctionnement

3.1 Démarrage

Branchez I'alimentation électrique — Mettre linterrupteur sur ON — le voyant d’alimentation
s’allume — appuyez sur 4@ pendant 3 secondes — ['écran s’allume et affiche « ON », le poéle
commence a s’allumer. "

L'écran se présente comme suit :

Lun  08:30 = Man| . | Lun  08:30 % Man Lun  08:30 & Man
Temp Actuelle ) 3s Temp Actuelle & 2lumage Temp Actuelle

° SET | N BB 0 SET N BB 0 SET

@ s 5 3 © s 5 58 © 5 (WORK) 5 T

Note : Lors de la premiére utilisation du poéle, il y aura un peu de fumée et une odeur acre, cela est
dd au chauffage de la peinture et de 'huile sur la plaque. Veuillez ouvrir les portes et les fenétres
pour ventiler 'espace, aprés un certain temps, les odeurs disparaissent.

3.2 Arrét

Appuyez sur 2 pendant 3 secondes — I'écran affiche « OFF », ce qui signifie que le poéle entre
dans la phase d’arrét, le moteur de la vis sans fin arréte de charger les pellets, le moteur d’extraction
et le moteur de convection continuent a fonctionner jusqu’a ce que le poéle se refroidisse et que la
température des fumées soit inférieure a 50°C, puis le poéle entre en mode Standby.

L’écran se présente comme suit :

Lun  (8:30 = Man poidiong Lun 08:30 = Man Lun  (8:30 = Man
Temp Actuelle © () 3 Temp Actuelle © mf{o:j‘i’;f:mmt Temp Actuelle ©

SET [ ] s,
WC o T e  NT S5

@
.Fc'\,\l o) '53'\ ok f\_\'\ i
© 5 (Work) 5 4% © 5 (OFF]) 5 3& © 5 [rendby) 5 G

3.3 Affichage de l'interface du menu

1. Appuyez sur la touche @« I’écran se présente comme suit :

> Langue & > Info T
Appuyer 3 =
Heure sur [a Luminosité
touche 5
Programme 5 Reset
Mode Technicien
Test i Usine
N

~
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2. Lorsque le poéle fonctionne, appuyez sur la touche @3 pour faire apparaitre successivement les

menus suivants : LANGUE, HEURE, PROGRAMME, MODE, TEST, INFORMATION, LUMINOSITE, RESET,
TECH, USINE (comme sur l'image ci-dessus). Appuyez sur 5©* l’_@m pour le faire défiler puis

appuyez sur @ pour entrer dans l'interface du menu choisi.
i
SET

Langue : Anglais, Frangais, Espagnol, Allemand, Portugais, Italien et Néerlandais.

Heure : Apparait dans l'ordre suivant : année, mois, date, heure, minute, jour de la semaine.
Programme : Cela signifie que le poéle allume automatiquement le TEMPS ON1 a 00:00, éteint le
TEMPS OFF1 a 00:00, puis allume le TEMPS ON2 a 00:00 et le TEMPS OFF2 a 00:00.

Test : En mode veille, vous pouvez vérifier si I'allumage, le moteur de la vis sans fin, le ventilateur
de convection, le moteur d'extraction et la pompe sont correctement alimentés en électricité.

Manuel : La puissance de feu est non réglable automatiquement dans ce mode.

Auto : Le poéle fonctionne en fonction d'un capteur de température intégré. Lorsque la température
ambiante est = 2°C par rapport a la température réglée, la puissance de feu se stabilise au niveau le plus
bas. Lorsque la température ambiante baisse de 1°C par rapport a la température réglée, la puissance de
combustion commence a augmenter, jusqu'a atteindre le niveau le plus élevé. Le niveau ne peut pas étre

réglé manuellement dans ce mode.
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Température Ambiante (TH) : ce mode nécessite l'installation d'un interrupteur de contréle de la
température. Lorsque le signal du thermostat externe est déconnecté, le niveau de puissance de
combustion descend au niveau le plus bas. Aprés 15 minutes de fonctionnement continu, le poéle s'éteint
automatiquement. Lorsque la température de la fumée descend en dessous de la température de coupure
et que le signal du thermostat externe est fermé, le poéle démarre et fonctionne automatiquement. Le
niveau ne peut pas étre réglé manuellement dans ce mode.

ECO : Le poéle fonctionne a la puissance maximale lorsqu'il n'a pas atteint la température préréglée, et a
la puissance minimale pendant 15 minutes. Si la température de la piéce continue d'augmenter, le
poéle s'arréte de fonctionner. Lorsque la température est inférieure de 2°C a la température préréglée, le
poéle se rallume.

P Info o Appuyer sur < BERIL S
Luminosité btouche | b TPs Fet s T bk
=l SET ) Vers Logiciel Y 00000 H
Technicien Modele
Usine '
proe; =
Appuyer sur
la touche 5
Y
Appuyer sur
latouche
TpsFet SET Vers Logiciel
¥ Vers Logiciel —
Modele
-
Appuyer sur
la touche 5
Fa
Appuyer sur
la touche
Tps Fct N SET Modele
Vers Logiciel -
P Modele
=
Appuyer sur
la touche 5 Ji
e Y
Info Appuyer sur i
i la touch
[*  Luminosité e Lumin
Reset n ———— 100%
Technicien
Usine
'\q._f

Information : Affichage de la durée totale de fonctionnement, de la version du programme et le modéle de
poéle.
Luminosité : Luminosité du rétro-éclairage de I'écran.

N
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D
D

Info touche de
Luminosité réglage | >  Retour

P Reset — Reinit
Technicien

Usine

q
q

Appuyer
sur la
touche 5 "

b
P

Info touche de
réglage | 5Vit1 OFF4.05

Vit1 OFF4.05
Vent Vit 1 55 Pa

Luminosité

Reset —
> Technicien

Usine

L
¢

sur la

Appuyer ‘ ‘
touche 5

D
v

Info touche de touche de Auto Nett o

Luminosité reglage MDP réglage Aliment.

Reset — ex e :IIun;TIge
Technicien ug Allum
D Usine Vent Allum

4
q

Reset : Rétablir les paramétres d'usine (si vous avez besoin d'une modification, veuillez contacter un
professionnel avant de procéder a la modification).

Technicien : Ceci permet de régler la période de travail et la période d'arrét du moteur de la vis sans fin et la
vitesse de I'extracteur des fumées a chaque niveau de puissance du feu pendant le fonctionnement du poéle
(si vous avez besoin d'une modification, veuillez contacter un professionnel avant de procéder a la
modification).

Usine : Il permet de régler la période de travail et la période d'arrét du moteur de la vis sans fin et la vitesse
du ventilateur d'extraction a chaque phase d'allumage, de régler la température pour définir le succes de
I'allumage (si vous avez besoin de modifications, veuillez contacter un professionnel avant de les effectuer).

N
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Une fois le poéle allumé, appuyez sur la touche @L pour régler la température ambiante souhaitée,

3.4 Réglage de la température
Régler la température ambiante

appuyez sur la touche @Lou @1 pour augmenter ou diminuer la température, puis appuyez sur la

touche , ) pour confirmer et quitter.
Appuyer
Appuyer surla
touche 1 Temp Amb touche ! Temp Amb
20°C '—" 26°C

Régler le niveau de puissance

Appuyez ﬁ@* pour entrer en mode de puissance du poéle, 5 niveaux de puissance, allant de 1a 5, le
1er niveau étant le plus faible et le 5éme le plus fort. La 1ére image affichée correspond au 1er niveau de
puissance, la 2eme image affichée correspond au 5éme niveau de puissance.

Appuyez s@* ou 5©* pour régler, puis appuyez sur 4@ pour confirmer et quitter.

N NF

Les paramétres ont été configurés en usine et ne nécessitent normalement aucun ajustement. En
cas de réglage di a la différence de pouvoir calorifique des pellets, évitez de trop charger les pellets,
ce qui provoquerait un feu trop fort, gaspillerait les pellets et réduirait la durée de vie du poéle. Voici
comment vérifier si le feu est trop fort : pendant le fonctionnement normal, appuyez sur @, pour
vérifier la température des fumées (Temp Fum), elle doit étre inférieure a la valeur nominale de
l'usine, =200°C. Si la température de celle-ci est trop élevée, cela signifie que le feu est trop fort,
réduire la quantité de pellets en fonction de la puissance demandée.

N
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Régler la vitesse du moteur de ventilation

R{)

Appuyez5©* pour entrer dans le mode de réglage de la vitesse du moteur de ventilation, 5 niveaux
de vitesse, allant de 1 a 5, le 1er niveau étant le plus faible et le 5éme niveau le plus fort. La 1ere
image affichée correspond au 1er niveau de puissance, la 2éme image affichée correspond au 5eéme

niveau de puissance.

Appuyer
surla
touche 5

3.5 Parameétre du poéle

Appuyez @ ou @ pour régler, puis appuyez sur4@ pour confirmer et quitter.
[ (] & * .

Appuyer
surla
touche 5
ou6b
O~

“

(Exemple Astral Slim Air 12) PARAMETRES GENERAUX

™\
I
5

d’extraction

PIECES Niveau de Niveau de Niveau de Niveau de Niveau de
puissance 1 puissance 2 puissance 3 puissance 4 puissance 5
Moteur de OFF:4.0S OFF:3.5S OFF:3.0S OFF:25S OFF:2.0S
vis sans fin ON:158S ON:258S ON:3.0S ON: 3.58 ON:4.0S
Ventilateur 37 38 39 40 41

maximale est de 100, la minimale est de 32.

Moteur de vis sans fin : L'échelle minimale est de 0.1 s et la plage de réglage de I'arrét/marche est de
0 a 9.9 s. Par exemple, arrét de la premiére vitesse : 4.0 s, marche de la premiére
vitesse : 1.5 s, ce qui signifie arrét de 4.0 s, marche de 1.5 S et cycle.

Ventilateur d’extraction : La plage de régulation est comprise entre 32% et 100% (72V-230V). Plus la

valeur est grande, plus la vitesse de ventilation sera importante. Par exemple, la vitesse

Note : Ce paramétre n’est donné qu’a titre indicatif, car les paramétres doivent étre modifiés
en fonction du pouvoir calorifique des granulés !

3.6 Fusible

La prise d'alimentation a l'arriere du poéle est équipée d'un fusible pour éviter les surtensions et les

surintensités.

Lorsque le fusible est grillé, veuillez le remplacer par un fusible identique.

Note : un fusible de rechange se trouve dans l'interrupteur trois-en-un.

N
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4 Mode d’emploi de la télécommande

Emetteur

Vitesse ventilateur + —»

A

Augmentation puissance

Vitesse ventilateur - —» <— Diminution puissance

Passageenmode
manuel et en mode

<«—— Marche

automatique «———————— Arrét

REMARQUES :

1) En fonctionnement, la télécommande doit pointer vers le poéle.
2) Lorsque vous n’utilisez pas la télécommande pendant une longue période, retirez la pile :
CR2025.

N
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5 Installation du poéle

e Le poéle doit étre installé sur un sol approprié, solide et de niveau.

e Le diamétre minimum d'un conduit de fumée est de 80 mm, et celui-ci doit étre en métal ou en
d'autres matériaux résistant a la chaleur et pouvant résister a une température de 220°C.

e Le joint du conduit de fumée doit étre scellé car le poéle ne peut fonctionner que sur la base de la
pression différentielle dans celui-ci et du tirage dans la cheminée !

e Evitez de dévier le conduit de raccordement. Les conduites horizontales doivent étre inclinées
d'environ 3 a 5°, les conduites verticales d'une hauteur de 3 métres, afin de créer une pression
différentielle adéquate, mais la longueur totale des conduites doit étre inférieure a 8 métres.

e Les conduits de fumée doivent étre utilisés uniquement pour ce poéle, ils ne doivent pas étre
partagés avec d'autres appareils.

e Les conduits de fumée ne peuvent étre constitués que de matériaux résistants a la chaleur et aux
flammes.

e Ne placez pas la sortie du conduit dans une zone fermée ou semi-fermée, comme un abri de
voiture, un garage, un grenier, une zone basse et un couloir étroit, etc. La sortie du conduit doit
étre éloignée d'au moins 10 meétres des objets inflammables.

e |l est interdit de réduire le diamétre de linstallation, qui doit étre équipée d'un dispositif
empéchant le retour de la fumée et de la pluie.

o Le poéle doit étre correctement raccordé au conduit de fumée par l'installateur qualifié !

¢ Note : L'installation du poéle doit étre conforme aux réglementations et régles locales.

5.1 Conduit de raccordement des fumées

1. Mesurez et repérez pour le raccordement du conduit de fumée (prendre la plaque de protection
du sol comme référence).

2. Traversée de mur, il faudra respecter les régles en vigueur concernant la mise en ceuvre de
conduit de fumisterie.

3. Une fois le tuyau de fumée inséré dans le mur, il doit étre scellé avec de la fibre minérale, et le
trou est rempli de ciment résistant aux hautes températures.

4. Lacheminée et le tuyau de fumée ne peuvent pas étre raccordés tant que le ciment ne s'est pas
solidifié.

5. Voici un schéma d'installation standard a titre de référence (le tuyau droit de 1,5 m est placé a

l'intérieur) :

N
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mitre = support
tuyau de cheminée
250mm
cosse murale \[
oY
100mm —
300mm

1500mm

plaque de
protection du sol

couvercle de
[ nettoyage
\ raccordement d’air

de combustion
(diameétre miminum 50mm)

5.2 Protection du sol
Dans le cas d’'un sol inflammable (comme le bois ou la moquette), une plaque de protection résistant

au feu est nécessaire, comme le verre, I'acier et la céramique, etc. Le tapis de protection ignifuge doit
étre plus grand que la surface de contact entre le poéle et le sol.

Mur frontal : min. 400 mm.

Chaque mur latéral : min. 100 mm.

Comme indiqué ci-dessous :

5.3 Distance de sécurité autour de I'appareil
Angle : min. 150 mm.

Arriere : min. 150 mm.

Coté : min. 350 mm.

Devant : min. 1000 mm.

Comme indiqué ci-dessous :

N
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Arriére
© o N . | e
T @ | M= | == | 1@
L et sl
-] [} aEE [+
| -] 4 |
Installation en angle Installation paralléle a un mur

5.4 Alimentation électrique

Prise de courant de type européen : 220V / 50Hz.

Consommation électrique : 80 W.

Etape d’allumage : 350W (environ 5 minutes).

Afin d’éviter tout risque pour la sécurité, le cordon d’alimentation doit étre tenu a I'écart de la chaleur
et des parties tranchantes.

La prise doit étre mise a la terre de maniére fiable.

5.5 Alimentation en oxygéne pour la combustion

Pendant le processus de combustion, le poéle doit aspirer I'air de la piéce, de ce fait des Entrées d’air
Haute et Basse doivent étre réalisées dans celle-ci.

6 Etapes générales et instructions d’utilisation

6.1 Notes Générales
Le poéle doit étre installé correctement.
Il est nécessaire d'utiliser des granulés de haute qualité (la norme des granulés est DIN 51731, et
OENORM M 7135, DIN +, ou similaire). Diamétre des granulés : 6 mm, longueur =25 mm.
Lors de la phase initiale d'utilisation, il convient d'essayer différentes marques de granulés, puis de
choisir une marque qui posséde un pouvoir calorifique élevé mais une faible teneur en cendres et
un faible risque de machefer. Les granulés a forte teneur en cendres augmentent la fréquence de
nettoyage, et les granulés trop riches en eau bloquent la vis sans fin, ce qui entraine le
dysfonctionnement du poéle.
Le produit n'est pas adapté a la combustion du bois et ne fonctionne pas comme un incinérateur.
Il est strictement interdit de mettre des déchets, des ordures et divers plastiques dans le poéle pour
les briler. Les conditions de garantie et les articles du présent document ne seront pas valables si
I'une des situations susmentionnées se produit.
Si le poéle est utilisé conformément au manuel, aucune surchauffe n'est possible.
Une utilisation non conforme aux instructions peut endommager les composants électriques (tels
que les ventilateurs, le moteur de la vis sans fin, I'unité de commande, etc.) et réduire leur durée de
vie.

N
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6.2 Unité de contréle

Le poéle est équipé d'un microprocesseur et de composants de contrdle.

Toutes les fonctions et tous les réglages peuvent étre effectués a I'aide du panneau de commande
monté sur le dessus du poéle.

Les réarmements des défauts doivent étre approuvés par des professionnels.

Une utilisation ou des réglages incorrects peuvent endommager le poéle et rendre caduques les
conditions et les articles de la garantie.

Solution d'allumage en cas d'échec de I'auto-allumage :

En cas d'échec de l'auto-allumage, retirez tous les granulés du creuset, replacez-le
correctement et redémarrez le poéle. Sinon, une trop grande quantité de granulés dans le
creuset pendant la phase d'allumage peut provoquer une détonation.

Remplissage de granulés de bois

Attention ! Risque d'incendie !

Tenez les sacs en plastique des granulés éloignés du poéle pendant
I'alimentation en granulés.

Les granulés ne doivent pas déborder du couvercle du réservoir, les
granulés en trop doivent étre enlevés.

Afin d'éviter que le feu ne s'éteigne, veillez a maintenir les granulés a
un niveau de remplissage adéquat dans le réservoir.

Vous pouvez remplir les granulés si vous voyez la vis sans fin au fond
du réservoir. La hauteur de stockage des granulés doit étre vérifiée
régulierement.

Sauf pour le processus d'alimentation, le couvercle du réservoir doit étre
fermé dans tous les cas.

Attention ! Pour éviter les brllures a haute température, portez toujours
des gants de protection pour ouvrir le couvercle du réservoir.

7 Nettoyage et Maintenance

Attention ! Avant toute opération d'entretien, il est nécessaire d'éteindre le poéle et d'attendre
qu'il soit refroidi a la température ambiante, puis de débrancher la prise.

L'intervalle de nettoyage dépend de la qualité des granulés et de la puissance de
chauffage moyenne.

Les granulés humides ou a forte teneur en cendres et en sciure peuvent perturber l'intervalle
de nettoyage normal. Il convient donc de toujours utiliser des granulés de haute qualité.

N
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Calendrier d’entretien (Référence)

FR { )

Intervalle 1 jour
Pieces

2-3 jours 15 jours 30 jours

3 mois

1an

Brasero °

Tige de °
décendrage

Porte-Brasero °

Cendrier °

Vitre °

Tuyau de °
refroidissement

Aile supérieure du o
poéle

Conduit de fumée °

Tuyau de fumée

Joint du cadre de
la porte

Pile de la
télécommande

7.1 Nettoyage des cendres

Nettoyer la tige de décendrage
Tirez le levier de décendrage avant chaque utilisation.

Pt

=
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Nettoyage du Brasero

Vérifiez régulierement le Brasero avant d’utiliser le poéle. Assurez-vous que le conduit de
raccordement soit exempt de cendres, de suie ou de scories. Le Brasero doit étre correctement

placé dans le foyer.
Lorsque le brlleur est refroidi a la température ambiante et qu'il n'y a plus de flamme, I'aspirateur a

cuve métallique peut étre utilisé pour nettoyer les cendres.

Retirer le Brasero et le nettoyer

Nettoyage de la base du porte Brasero

Tous les 2-3 jours, chaque fois que vous nettoyez le Brasero, vérifiez si la base située en dessous
ne contient pas trop de cendres. Si la quantité de cendres est trop importante, la quantité
d'oxygéne dans la chambre diminuera, ce qui entrainera une mauvaise combustion. Nettoyez la

base a l'aide d'un aspirateur a cuve métallique.

Nettoyer le porte Brasero

N
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Nettoyage du cendrier

1. Vérifiez le cendrier tous les 2 ou 3 jours et videz les cendres qu'il contient.

2. Ce n'est que lorsque les cendres sont complétement froides, qu'elles peuvent étre retirées a
I'aide d'un aspirateur a cuve métallique.
3. Retirez le cendrier et le nettoyer.

Retirer le cendrier pour le nettoyer

Nettoyage du déflecteur supérieur du poéle

Tous les sept jours environ, avant d'utiliser I'allumage, tenez la plaque supérieure du four légerement
vers l'avant et retirez-la, puis nettoyez les cendres a l'aide d'un aspirateur. Aprés le nettoyage,
l'installation correcte doit étre remise dans la position d'origine, et il faut faire attention a la position

des quatre vis.

Retirer la plaque supérieure du poéle et nettoyer la cendre

N
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Nettoyage de la paroi intérieure du poéle

Tous les 40 jours, vérifiez et nettoyez la paroi intérieure du poéle, comme indiqué ci-dessous : tenez
la plaque d'isolation thermique arriére légérement vers l'avant et soulevez-la. Puis enlevez la suie de
la paroi intérieure et des plaques d'isolation thermique arriére a l'aide d'un aspirateur. Lors de la
réinstallation, assurez-vous que le joint d'installation est étanche et qu'il n'y a pas de fuite de fumée.

Retirer la plaque d'isolation thermique arriére et nettoyer la paroi intérieure des cendres.

Nettoyage de la partie inférieure du poéle

Ouvrez la porte du poéle, dévissez les vis de la plaque de fixation de l'orifice de décendrage, retirez
le déflecteur de l'orifice de décendrage, utilisez un aspirateur pour aspirer les cendres du conduit
de fumée inférieur et remettez-le en place dans l'ordre inverse une fois le nettoyage terminé, en
veillant a ce que la plaque de recouvrement du décendrage soit bien en place et étanche.

I

Retirer la grille d'air, dévisser pour dégager les cendres du conduit de fumée inférieur.

N
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Nettoyage de I'évacuation des fumées

Dévissez les quatre vis de la plaque de droite et retirez-la. Dévissez les vis de la plaque de
fixation du tuyau et retirez celui-ci. Utilisez un aspirateur pour retirer les cendres du poéle de
la sortie d'évacuation, et ré-installez dans l'ordre inverse aprés le nettoyage. Veillez a ce que
le tuyau de fumée soit bien installé.

Dévisser la vis pour dégager les cendres de I'évent de fumée

Nettoyage des tuyaux de fumée
Aprés la saison de chauffage, retirez manuellement le couvercle du T de sortie vers le bas,
nettoyez-le et remettez-le en place, en veillant a ce que le joint soit en bon état et bien en place.

I' . .-. ‘5\"", 3
T

Couvercle Exemple de couvercle sale  Exemple de couvercle propre

7.2 Nettoyage de la vitre

La saleté sur la vitre passe du noir au marron, au jaune et au gris pierre en raison de la qualité des
granulés et de I'essence de bois. Essuyez les salissures a 'aide d’un chiffon humide. N'’utilisez pas
de produits de nettoyage caustiques ou de brosses métalliques dures pour nettoyer celles-ci,
sinon le verre résistant aux hautes températures risque d’étre rayé.

rN
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Exemple de vitre sale Exemple de vitre propre
7.3 Nettoyage du réservoir

Lorsque le poéle n'est pas utilisé, vous devez retirer tous les granulés du réservoir a I'aide d'un
aspirateur muni d'une longue rallonge. Si le combustible reste dans le réservoir, il risque de
s'humidifier, de s'agglomérer et d'étre difficile a allumer au début de la saison suivante.

Si I'embout de I'aspirateur ne correspond pas a la grille du couvercle du réservoir, veuillez retirer la
grille pour faciliter le nettoyage.

Agglomération de granulés de mauvaise qualité = Recommandation de bons granulés de bois
Attention : débrancher la prise avant le nettoyage.

7.4 Vérification des joints d’étanchéité

Les cordons d'étanchéité de la porte et de la vitre doivent étre vérifié€s au moins une fois par an.
Placez un morceau de papier entre le cordon d'étanchéité et la porte, fermez celle-ci, tirez sur le
papier, si vous ne parvenez pas a le retirer, c'est qu'il est en bon état. Si le papier peut étre retiré, cela
signifie que le cordon d'étanchéité est endommagé, faites-le remplacer.

~
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8 Défauts — Causes - Solutions
8.1 Erreurs et Solutions

Alarme 1 :

Lun 08:30 = Man
Maintenance

0 SET
20T 9¢
Q@ 5 5

Cause : L’intervalle d’entretien est atteint, il faut vérifier I'ensemble du poéle, le nettoyer, vérifier le
programme, etc.

Solution : Entrez dans l'interface du menu USINE, trouvez I'heure de maintenance et multipliez-la
par deux. Par exemple, si le nombre est 30, aprés avoir vu ALARM MAINTENANCE veuillez le
mettre a 60, a l'avenir lorsque vous verrez a nouveau cette alarme, mettez-le a 90 et ainsi de suite.

Alarme 2 :

Lun 08:30 « Man
Defaut Allumage

0 SET
20T Se

© s 5 0

Cause : Défaut d’allumage.

Solution :

1. Vérifier la présence ou I'absence de granulés dans le réservoir, le remplir a nouveau.

2. Veérifier I'existence ou non de machefer ou cendres dans le creuset de combustion ; si c'est le cas,
le sortir, le nettoyer, puis le replacer dans la bonne position.

3. L'allumage réussit mais des alarmes se déclenchent, peut-étre que l'alimentation en Granulé est
un peu faible.

N
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Alarme 3 :

Lun 08:30 < Man
Temp Fum High ¢

0 SET
20T S

© s 5 T

Cause : Température excessive des gaz de combustion.
Solution : Diminuer I'alimentation en granulés.

Alarme 4 :

Lun  (8:30 = Man
Temp Silo High

0 SET
20C 26°C

’-:';:-:"5 5 5

Cause : Température excessive dans le réservoir.
Solution :
1. Diminuer l'alimentation en granulés.
2. Deéfaut du capteur de contrble de la température dans le réservoir, remplacer par un nouveau
capteur.

Alarme 5 :

Lun 08:30 = Man
Manque Pellet «

0 SET
20T S

© s 5 5

Cause : Le réservoir est vide.
Solution : Remplir le réservoir et redémarrer le poéle.

N
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Alarme 6 :

Lun  (8:30 < Man
Err Sonde Fumee
° SET

N

© s 5 TS

Cause : Probleme de sonde de fumée, mauvaise correspondance ou mauvais contact.
Solution : 1. Contrdler la connexion de la sonde de fumée.
2. Changer la sonde de fumée.

Alarme 7 :

Lun  08:30 = Man
Depression ;

0 SET
g S5

© s 5 TS

Cause : Probléme de pressostat ou conduit de fumée avec un tirage trop faible.
Solutions : 1. Revérifier ou remplacer le pressostat.

2. Revérifier ou remplacer le ventilateur d’extraction.

3. Vérifier 'étanchéité de la porte.

4. Controler et nettoyer le conduit de fumée, contréler le tirage.

Alarme 8 :

Lun 08:30 = Man
Err Sonde NTC ©

0C SET

F 5 TS

Cause : Probléme de capteur de température ou mauvais contact.
Solution : 1. Vérifier le capteur de température ambiant.
2. Remplacer celui-ci.

N
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Alarme 9 :

Lun 08:30 =+ Man
Feu Eteint

o SET
20C St

FR{ )

© 4 5 X

Cause : Surchauffe des gaz de combustion.
Solution :
1. Diminuer I'alimentation en granulés.

2. Modifier la valeur de température de limitation de I'alimentation (aprés avoir contacté le

Service Technique).

Alarme 10 :
Lun 08:30 = Man
Dysfonctionnement du
moteur de nettoyage
26C
s [OFF) ¢
Raison :

1. Vérifiez si la chambre de combustion est obstruée.

2. Défaillance du moteur d'évacuation des machefers.

3. Défaillance du commutateur de fin de course.
Solution :

1. Nettoyez manuellement la chambre de combustion.

2. Vérifiez que le cablage est bien fixé, remplacez le moteur d'évacuation des méchefers.
3. Réglez la course du commutateur de fin de course, remplacez le commutateur de fin de course.

28
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8.2 Causes et solutions des défaillances

FR{ )

No. Défauts Causes Solutions Remarques

1 Le feu brdle Obstruction dans le 1. Vérifiez le conduit
faiblement avec tuyau d'admission ou d’entrée d’air et le
une flamme d'échappement. conduit de fumée, et
orange. Le verre Porte du poéle mal assurez-vous qu’ils sont
devient fermée. propres.
progressivement Débit d'air insuffisant 2. Vérifiez I'étanchéité de
noir et le braleur provenant du la porte du poé|e_ Et
se remplit de ventilateur d'extraction. | remplacez le cordon
pellets. Volume d'alimentation | d'étanchéité si besoin.

excessif. 3. Vérifiez si le
ventilateur fonctionne
correctement.
4. Augmentez le débit
d'air du ventilateur
d'extraction.
5. Réduisez le volume
d'alimentation.
6. Faites vérifier et
nettoyer le poéle par un
technicien certifié.

2 Le feu est éteint Le réservoir est vide. 1. Remplir le réservoir.
et le poéle Pas d’alimentation 2. Vérifiez que les
s'arréte de granulés. granulés sont bien
fonctionner. La porte avant n’est achemines.

pas correctement 3. Nettoyez ou réparez le
fermée. mécanisme
La qualité des pellets | d'alimentation.
n'est pas suffisante. 4. Vérifiez I'étanchéité de
La température du la porte du poéle. Et
poéle est trop élevée remplacez le cordon
et le poéle cesse de d’étanchéité si besoin.
livrer des pellets au 5. Utilisez uniquement
brlleur en raison de la | des pellets approuvés.
limite de température | 6. Vérifiez que le poéle
sécuritaire (controle de | ne surchauffe pas.
la température de 7. Vérifiez le bon
85°C). fonctionnement du
Dysfonctionnement du | moteur d’alimentation.
moteur d’alimentation. | Remplacez ou réparez-
le, si besoin.
8. Réduisez le volume de
granulés.

3 Aucun pellet Le réservoir est vide. 1. Vérifiez le réservoir, le

n'est délivré. Carte électronique ou remplir si nécessaire.

moteur de la vis
défectueuse.

Le mécanisme
d’alimentation de la vis
est bloqué par des
corps étrangés.

En raison de la
surchauffe, la vis a
atteint la limite de

2. Demandez a un
professionnel de vérifier
le poéle, au besoin,
veuillez remplacer les
pieces défectueuses.

3. Nettoyez ou réparez la
vis ou le réservoir.

4. Redémarrez
manuellement le poéle

29
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température sire

(LTS) et s’est arrétée.

apres que celui-ci ait
totalement refroidi.

Le poéle ne
démarre pas.

Pas d’alimentation
électrique.

1.

Veuillez vérifier la
connexion électrique
et si le réseau fournit
une tension
suffisante.

Vérifiez le fusible de
sécurité derriére le
réservoir.

Tension 220
V/50 Hz.
Spécifications
du fusible 3,0
A.

Les cendres
peuvent étre
vues a
I'extérieur du
poéle.

1. La porte avant est
ouverte.

2. Le systéme
d’échappement n’est
pas scellé.

Ouvrez la porte avant
seulement lorsque le
poéle n’est pas
utilisé. Pendant le
fonctionnement,
gardez toujours la
porte fermée.
Scellez toute fuite du
dispositif
d’échappement, avec
une bande résistante
aux hautes
températures, un
cable d’étanchéité et
des matériaux en
silicone résistant a la
chaleur.

Remarque : vérifiez
uniquement la carte
électronique lorsque
le poéle est
débranché. Faites-la
réparer par un
professionnel
seulement.

Aucune suie ne
doit étre
présente
pendant le
fonctionnement
normal du
poéle.

Bruit anormal.

1. Bruit du moteur de la
vis.

2. Bruit du ventilateur.
3. Bruit de I'extracteur.

Vérifiez si le moteur
de la vis fonctionne
correctement.
Vérifiez si le
ventilateur fonctionne
correctement. Si
nécessaire,
remplacez-le silent
bloc résistant aux
hautes températures
a I'extrémité du
ventilateur.

Vérifiez si I'extracteur
fonctionne
correctement.

En
fonctionnement
normal, le
niveau sonore
du poéle est
d'environ 52
dB.
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9 Schéma électrique

Ecran
» Commande
‘® D '} d’ambiance
85°C Sonde
Capteur de - Scnr:!e
Pression Fumee

Sonde [Cledld N T Pressostat
d'ambiance
Meria
5A Fusible
-'—_--.--._
lpl!"
lE ﬁ‘% Allumeur
| Ventilateur Extracteur AC 230V/50Hz
Moteur vis de fumée Moteur vis
Alimentation 1 Alimentation 2

7.
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Conformément a la réglementation, la période de garantie des poéles a pellets produits par notre
société est de 2 ans (a compter de la date de facturation). Pendant la période de garantie,
I'entreprise assurera la fourniture des pieces détachées de tous les défauts liés a un probleme de
qualité du produit dans le cadre d'une utilisation normale.

10 Instructions de garantie

- Les poéles qui tombent en panne a cause d'une modification non autorisée ou de l'installation non
conforme ne sont pas pris sous garantie.

- Si la carte de garantie et la facture d'achat sont modifiées, la garantie devient immédiatement
caduque.

- Conservez la carte de garantie et |la facture d'achat comme certificat de garantie de ce produit.

Les situations suivantes ne sont pas couvertes par la garantie :

e Sans documentation de garantie.

o Défauts causés par une utilisation non conforme aux instructions. Dommages causés par le
démontage par du personnel d'entretien non spécialisé.

e Défauts, rayures ou dommages causés par un déplacement ou une chute.

e Dommages causés par un stockage, un entretien ou une utilisation inappropriée par I'utilisateur.
e Composants soumis a l'usure et accessoires aléatoires. (Les composants soumis a l'usure
comprennent le verre, la peinture de surface, les bandes d'étanchéité, les bougies d’allumage etc.)
e Défauts ou dommages causés par un cas de force majeure.

e Défauts causés par le remplacement non autorisé de piéces.

N
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Dear customer,

Thank you for choosing one of our products.

You will find in this manual all the useful information and suggestions to use your product with
maximum safety and efficiency. Please read this manual carefully before installing and using our
products.

Safety instructions

Please observe the following warnings:

* Read the manual carefully before first use.

* It is necessary to use handling tools to move the stove, in order to avoid injuries.

» The stove must be installed by qualified local professionals, in accordance with the
requirements of local laws and regulations.

* The plug must be reliably earthed when installing the stove.

* In the event of normal combustion, it is forbidden to come into contact with the surface
of the stove, in particular with door handles, glass, smoke pipes and other
high-temperature parts, without taking appropriate insulation measures.

* During use, elderly people, children and babies must stay away from the stove, until
the temperature of the stove has returned to room temperature.

* Any heat-sensitive objects must be kept away from the stove. It is strictly forbidden to
place any objects on the stove.

* Do not dry laundry directly on the stove! It could catch fire.

» Coat racks must be placed away from the stove. (= 1m).

* Do not place flammable or explosive objects around the stove during use.

* Disconnect the plug before cleaning and maintenance.

* Use only original parts for replacement and maintenance.

* Keep these instructions for future reference.

In order to maintain the technological standard, products are subject to upgrade or modification without
notice!

N
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1 Technical settings

1.1 Interior cutting plane

EN
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1. Pressure switch 10. Igniter
2. Main board 11. Ashtray
3. Feed motor 12. Convection fan
4. Feed screw 13. Smoke exhaust fan
5. Hopper 14. Smoke outlet
6. Rigidification bar 15. Air inlet
7. Rear thermal insulation panel 16. Connector
8. Feed tube 17. Power switch
9. Brazier 18. Heat exchanger
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1.2 Technical settings

Height 1150 mm
Width 907.5 mm
Depth 343 mm
Total weight 120 kg
Fume duct diameter 80 mm
Maximum power 12.2 kw
Minimum power 5.9 kw
Pellet consumption 1.1-2.5 kg/h
Hopper capacity 19 kg

Power supply

220-240V/50Hz

Power consumption

Max / Nominal 323 W/es W
Electrical fuse 3.15A
Flue gas mass flow 3.3-6.0g/s
Maximum fume temperature at the outlet ca.200°C
Minimum fume temperature at the outlet ca.105°C
Minimum chimney draught Min.12 Pa

37

N

‘ SANNOVER



2 Interface Introduction

Timer Temperature
Day of the week Time Operating mode icon setting
Pellet addition icon
Mon 08230 © mT
» » i i
Temp. Now <) - Remote control
200 s =i . " receiver
1 e X%T ‘ .
i T . - RAIFF
5 |Sl.j|1:Il;] 5 *
) = Fan speed
Power/Alarm Fire power Cuent Current room P
status temperature

Description:

No. 1 Digital plus button; press this button to set the indoor temperature or increase the
indoor temperature.

®

No. 2 Minus button: press this button to display the smoke temperature/indoor temperature.

@

No. 3 Setting button: press this button to access the setting menu to configure the time,
mode, timer, settings, etc.

wa

=

1
[2-]

Button No. 4 On/Off/Back: press and hold this button for 3 seconds to turn the stove on or
off, press to cancel or go back.

,L
g
=

Button No. 5: adjusts the heating/reduces the heat and hot air flow.

Button 6: adjusts the heating/increases the heat and hot air flow.

® @

N
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3 Functions and operating procedures

3.1 Getting started

EN

Connect the power supply — Turn the switch to ON — the power indicator lights up — 4@) for 3
I OFF

press seconds — the screen lights up and displays "ON", the stove starts to light up.

The screen looks like this:

08:30 & MT
Temp. Now
26C

20C

Mon

)
)

SET

Long press

(h 3s

Mon 08:30 = MT
Temp. Now ©
&1 200 e

~4 S~
-1/
e

A

F

SET ——

Igniting
successful

<«
Mon 08:30 & MT
Temp. Now ©
& 20T SET

‘ 26T

O 5 (WoRK) 5 7

Note: When the machine is used for the first time, there will be a small amount of smoke and odor
(steel plate anti-rust oil and paint volatilization due to heat), please open the doors and windows for
ventilation, burning after a period of time will disappear.

3.2 Shutdown

Press ~@ for 3 seconds — the screen displays "off", which means that the stove enters the stop phase,
the screw motor stops loading the pellets, the extraction motor and the convection motor continue to
operate until the stove cools down and the flue gas temperature is below 50°C, then the stove enters

Standby mode. The screen is as follows:

Mon  (8:30 = MT
Temp. Now &

200 SET

8558

= 0T

b ; 0.

© 5 (Worq 5 G

3.3 Menu
1. Press the key

SET

leng press
iy 3s

Mon

08:30 = MT

Temp. Now &

SET
20C

A .
© 5 (oF] 5 %

. the screen looks like this :

P Lan = P
Time Press 5 key
Timer —
Mode
Test

Info

Light

Fty set
Gen Tech
Deep Tech

39

After cool

down
.

Mon  (g8:30 = MT

Temp. Now @

SET
20T 0

O s G 5
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2. When the stove is running, press the button @3 to display the following menus in succession:
LANGUAGE, TIME, PROGRAMME, MODE, TEST, INFORMATION, BRIGHTNESS, RESET, TECH,
FACTORY, WIFI (as in the image above). Press 5@*6@* to scroll it then press @ to enter the

. 3
interface of the chosen menu. SE1

b Lan Press | English
Time SET key French
i — Espano
Timer Deutsch
Mode Portug.
Test Italian
M Nederl. i

Press 5 key U

Lan i
b Tiitig SP;GES 2019 year
Timer rEy 04month 24day
> 15hours 52min
Mode
WED
Test =
Press 5 key U
Lan 2| Press “ | Prass b MON =
Set key Set ke
Time . Y Timer ON 1 00:00
P Timer > Emg 8::': —— | Timer OFF1 00:00
Mode b Timer ON 2 00:00
Test = = Timer OFF2 00:00 =
Press 5 key U
Lan = Press D MT Mode )
Time il AT Mode
Timer — TC Mode
P~ Mode ECO Mode
Test & o
Press 5 key H
Lan = 5""‘-:5 > Igniter =
Time i Auger Mtr
Timer [ Ventila
1 Mode Smoke Mtr
Test - Pump p

Language: English, French, Spanish, German, Portuguese, Italian and Dutch.

Time: Appears in the following order: year, month, date, hour, minute, day of the week.

Programme: This means that the stove automatically turns on TIME ON1 at 00:00, turns off TIME OFF1
at 00:00, then turns on TIME ON2 at 00:00 and turns off the TIME OFF2 at 00:00.

Test: In standby mode, you can check whether the ignition, auger motor, convection fan, extraction motor,
and pump are receiving power correctly.

Manual mode (MT): The heat output cannot be adjusted automatically in this mode.

Automatic mode (AT): The stove operates according to an integrated temperature sensor. When the room
temperature is = 2°C above the set temperature, the heat output stabilizes at the lowest level. When the
room temperature drops by 1°C below the set temperature, the combustion power begins to increase until it
reaches the highest level. The level cannot be adjusted manually in this mode.
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TC Mode: This mode requires the installation of a temperature control switch. When the signal from the
external thermostat is disconnected, the combustion power level drops to the lowest setting. After 15
minutes of continuous operation, the stove switches off automatically. When the smoke temperature drops
below the cut-off temperature and the external thermostat signal is closed, the stove starts and operates
automatically. The level cannot be adjusted manually in this mode.
ECO Mode: The stove runs at maximum power when it has not reached the preset temperature, and at
minimum power for 15 minutes if the room temperature continues to rise, the stove stops working. When
the temperature is 2°C lower than the preset temperature, the stove lights up again.

4 Info = Press . — Press
Fty set — Sftwr Version G600 Li
GenTech Model —
Deep Tech
i =
Press
5 key
v -
Press
Run Time SET key _
Sftwr Version | | f—— Sftwr Version
Model
L7
Press
5 key
Fat
R Ti Press
un Time SET key
i Model
Sftwr Version s
Model
Ll
Press
Skey
U —
Info ] [ o~
I+ Light SET key ol
Fty set . oo
Gen Tech
Deep Tech -

Information: Display of the total operating time, the programme version and the stove model.
Brightness: Brightness of the screen backlight.
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Info Press
Light SETkey |D» ESC

I Ftyset — Fty Reset
Gen Tech

Deep Tech

4
d

Press 5 Key
N

Info =
Light H Sty |0F1 feed OFF 40'S

£

b GenTech F1 neg.P 55 Pa
Deep Tech

4

Press 5 Key ‘ ‘

D
=

Autoclean =
Info Press Press

nght SET key Password SET key Pre-feed

Fty set E— #ae — Ign Phase
GenTech lgnTR

P DeepTech = neg. Pign

Reset: Reset to factory settings (if you need a change, please contact a professional before making the
change).

Technician: This allows you to set the work period and the stop period of the worm screw motor and the
speed of the fume extractor at each level of firepower during the operation of the stove (if you need a
modification, please contact a professional before making the modification).

Factory: This allows you to set the work period and the stop period of the worm screw motor and the speed
of the exhaust fan at each ignition phase, to set the temperature to define the success of the ignition (if
you need modifications, please contact a professional before making them).
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3.4 Setting the temperature
Setting the room temperature

EN

«“t»’

Once the stove is lit, press the button @Lto set the desired room temperature, press the button @9l

the button @2 to increase or decrease the temperature, then press the button 4@ to confirm and exit.

ON/OFF

Press 1 key RT Set Prisf:;yo’ RT Set
———— 20°C — 26°C

Setting the power level

Presss@* to enter the stove power mode, 5 levels of power, ranging from 1 to 5, the 1st level being the
weakest and the 5th the strongest. The first image displayed corresponds to the first power level, the
second image displayed corresponds to the fifth power level. Press 6@* or 5@* to set, then press

4@ to confirm and exit.

ON/OFF

Press
Press 50r6 ;
6 key f%\l key ,F:_\n.l
@ ;A A
I @) > @)
1 9

The settings have been configured at the factory and normally do not require any adjustment. In case of
adjustment due to the difference in calorific value of the pellets, avoid overloading the pellets, which would
cause too much fire, waste the pellets and reduce the life of the stove. Here's how to check if the fire is too
strong: during normal operation, press @x to check the flue gas temperature (Flue T), it must be less than
the factory's nominal value, =200°C. If the temperature is too high, it means that the fire is too strong, reduce
the amount of pellets according to the power requested.

~
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Press 5@* to enter the speed setting mode of the ventilation motor, 5 speed levels, ranging from 1 to
5, the 1st level being the weakest and the 5th level the strongest. The first image displayed corresponds to
the first power level, the second image displayed corresponds to the fifth power level. Press 6@* or 5©*
to set, then press 4@ to confirm and exit.

ON/OFF

Setting the speed of the ventilation motor

3.5 Stove settings
(Example Astral Slim Air 12) GENERAL SETTINGS

ITEMS Power level 1 Power level 2 Power level 3 Power level 4 Power level 5
Worm screw | OFF: 4.0S OFF: 358 OFF: 3.0S OFF: 258 OFF: 20S
motor ON: 158 ON: 258 ON: 3.0S ON: 358 ON: 408
Exhaust fan | 37 38 39 40 41

Worm screw motor:
The minimum scale is 0.1 s and the stop/start setting range is 0 to 9.9 s.
For example, stop the first speed: 4.0 s, start the first speed: 1.5 s, which means stop
4.0, start 1.5 s and cycle.

Exhaust fan:
The regulation range is between 32% and 100% (72v-230v). The larger the
value, the greater the ventilation speed will be. For example, the maximum speed
is 100, the minimum is 32.

Note: This setting is only given as an indication, because the settings must be modified according to

the calorific value of the pellets!

3.6 Fuse

The power socket at the back of the stove is equipped with a fuse to prevent over voltages and over currents.
When the fuse is blown, please replace it with an identical fuse.
Note: a spare fuse is located within the three-in-one switch.

N
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4 Remote control instructions for use

TRANSMITTER
FAN SPEED + INC. POWER
FAN SPEED - RED. POWER
SWITCHING TO MANUAL on
MODE AND AUTOMATIC MODE
OFF

NOTE:
1) During operation, the remote control must be pointed towards the stove.
2) When you are not using the remote control for a long time, remove the battery: CR2025.

5 Stove installation

» The stove must be installed on a suitable, solid, and level floor.

» The minimum diameter of a smoke duct is 80 mm, and it must be made of metal or other heat-resistant
materials and able to withstand a temperature of 220°C.

» The flue duct seal must be tight because the stove can only operate based on the pressure differential
within it and the draught in the chimney!

* Avoid deflecting the connecting pipe The horizontal pipes must be inclined by about 3 to 5°, the vertical
pipes from a height of 3 metres, in order to create an adequate differential pressure, but the total length of the
pipes must be less than 8 metres.

* The flues should only be used for this stove, they should not be shared with other devices.

* Flue pipes can only be made of heat and flame-resistant materials.

* Do not place the duct outlet in an enclosed or semi-enclosed area, such as a carport, garage, attic, low area
and narrow corridor, etc. The duct outlet must be at least 10 metres away from flammable objects.

* It is forbidden to reduce the diameter of the installation, which must be equipped with a device preventing
the return of smoke and rain.

* The stove must be correctly connected to the smoke duct by a qualified installer!

* Note: The installation of the stove must comply with local regulations and rules.

N
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5.1 Fume Connection Duct

1. Measure and mark for the connection of the flue (take the floor protection plate as reference).
2. When crossing walls, it is necessary to comply with the regulations in force regarding the installation of
smoke ducts.

3. After the smoke pipe is inserted into the wall, it should be sealed with mineral fiber, and the hole is filled
with high temperature resistant cement.

4. The chimney and smoke pipe can not be connected until the cement has solidified.
5. Here is a standard installation diagram for reference (the 1.5 m straight pipe is placed inside):

5.2 Ground protection

In the case of flammable flooring (such as wood or carpet), a fire-resistant protective plate is necessary, such
as glass, steel, ceramic, etc.

The fire-resistant protective mat must be larger than the contact surface between the stove and the ground.
Front wall: min. 400 mm.

Each side wall: min. 100 mm.

As shown below:

N
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5.3 Safety distance around the device
Corner: min. 150 mm

Back: min. 150 mm

Side: min. 350 mm

Front: min. 1000 mm

As shown below:

Rear Rear
: e -h
__ B _— -
@ | : - 1@
2 s =] g
& & = &
Corner installation Parallel installation

5.4 Electrical supply

European type power socket: 220V/50Hz.
Power consumption: 80w.

Ignition step: 350W (About 5 minutes).

In order to avoid any risk to safety, the power cord must be kept away from heat and sharp parts.
The plug must be reliably earthed.

7.
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5.5 Oxygen supply for combustion

During the combustion process, the stove must draw air from the room, therefore, High and Low Air Inlets
must be installed in it.

6 General steps and instructions for use

6.1 General notes

The stove must be installed correctly.

It is necessary to use high-quality pellets (the standard of the pellets is DIN 51731, and OENORM M 7135,
DIN +, or similar). Pellet diameter: 6 mm, length =25 mm.

During the initial phase of use, you should try different brands of pellets, then choose a brand that has a high
calorific value but a low ash content and a low risk of slag. Pellets with a high ash content increase the
frequency of cleaning, and pellets too rich in water block the worm screw, which leads to the dysfunction of
the stove.

The product is not suitable for burning wood and does not work as an incinerator!

It is strictly forbidden to put waste, garbage and various plastics in the stove to burn them. The warranty
conditions and articles of this document will not be valid if one of the aforementioned situations occurs.

If the stove is used in accordance with the manual, no overheating is possible.

Use that is not in accordance with the instructions may damage the electrical components (such as fans,
worm screw motor, control unit, etc.) and reduce their service life.

6.2 Control unit

The stove is fitted with a microprocessor and control components.

All functions and adjustments can be made using the control panel mounted on the top of the stove.

Fault resets must be approved by professionals.

Incorrect use or adjustments may damage the stove and render the conditions and articles of the warranty
null and void.

Ignition solution in case of failure of self-ignition:

In the event of failure of self-ignition, remove all the pellets from the Crucible, replace it correctly and
restart the stove. Otherwise, too large a quantity of pellets in the Crucible during the ignition phase
can cause a detonation!

Filling with wood pellets

Warning! Risk of fire!

Keep the plastic bags of the pellets away from the stove during the pellet supply.

The pellets must not protrude from the lid of the hopper; the excess pellets must be
removed.

To prevent the fire from going out, ensure to maintain the pellets at an adequate filling
level in the hopper.

You can fill the pellets if you see the screw at the bottom of the hopper.

The storage height of the pellets must be checked regularly.

With the exception of the fuel supply process, the lid of the hopper must be closed in
all cases.

Warning! To avoid high-temperature burns, always wear protective gloves to open
the hopper lid.

N
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7 Cleaning and maintenance

Warning! Before any maintenance operation, it is necessary to turn off the stove and wait for it to cool to
room temperature, then disconnect the outlet.

The cleaning interval depends on the quality of the pellets and the average heating power.

Wet pellets or pellets with a high ash and sawdust content can disturb the normal cleaning interval. It is
therefore necessary to always use high-quality pellets.

Maintenance Schedule (Reference)

Interval 1 day 2-3 days 15 days 30 days 3 months 1 year
Parts
Brazier °
Ashtray rod L
Brazier holder °
Ashtray °
Glass °

Cooling hose

Stove top wing

Flue pipe °
Smoke pipe °

Door frame °
gasket
Remote control °
battery

7.1 Cleaning of ashes

Cleaning the ash pull rod

Pull the ash removal lever before each use.
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Cleaning the brazier

Check the brazier regularly before using the stove. Make sure the flue pipe is free of ash, soot or slag. The
brazier must be correctly positioned in the firebox.

When the burner has cooled to room temperature and there is no longer any flame, the canister
vacuum cleaner can be used to clean out the ashes.

Remove and clean the brazier

Cleaning the brazier base

Every 2-3 days, whenever you clean the brazier, check the base underneath for excessive ash. If there
is too much ash, the amount of oxygen in the chamber will be reduced, resulting in
poor combustion. Clean the base with a canister vacuum cleaner.

Clean the brazier holder

Cleaning the ashtray

1. Check the ashtray every 2-3 days and empty the ashes it contains.

2. Only when the ashes are completely cold can they be removed with a metal canister vacuum
cleaner.

3. Remove and clean the ashtray.
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Remove the ashtray for cleaning

Cleaning the upper stove baffle

Every seven days or so, before using the ignition, hold the upper stove plate slightly forward
and remove it, then clean the ashes with a vacuum cleaner. After cleaning, the correct
installation must be returned to its original position, and care must be taken with the position
of the four screws.

Remove the top plate from the stove and clean off the ash O

Cleaning the inside of the stove

Every 40 days, check and clean the stove's inner wall, as shown below: hold the rear thermal
insulation plate slightly forward and lift it up. Then use a vacuum cleaner to remove soot from the
inner wall and rear insulation plates. When reinstalling, make sure that the installation seal is tight
and that there are no smoke leaks.

N
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Remove the rear insulation plate and clean the inner wall of ash.

Cleaning the lower part of the stove

Open the stove door, unscrew the screws on the ash trap fixing plate, remove the ash trap deflector,
use a vacuum cleaner to remove the ash from the lower flue and replace it in the reverse order once
cleaning is complete, ensuring that the ash trap cover plate is secure and sealed.

I

Remove the air grille, unscrewing it to clear the ashes from the lower flue. O

Cleaning the smoke exhaust

Unscrew the four screws on the right-hand plate and remove it. Unscrew the screws on the pipe
mounting plate and remove the pipe. Use a vacuum cleaner to remove stove ashes from the exhaust
outlet, and reinstall it in reverse order after cleaning. Make sure the flue pipe is correctly installed.

N
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Unscrew screw to remove ashes from smoke vent[d

Cleaning of smoke pipes
After the heating season, manually remove the T outlet cover downwards, clean it, and reinstall it, ensuring
that the gasket is in good condition and in place.

Cover Example of dirty cover Example of clean cover

7.2 Cleaning the glass

The dirt on the glass changes from black to brown, yellow and stone grey because of the quality of the
pellets and the wood types. Wipe off dirt using a damp cloth. Do not use caustic cleaning products or
hard metal brushes to clean the ashes, otherwise the high temperature resistant glass may be scratched.

r

Example of dirty glass Example of clean glass
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7.3 Cleaning the tank

When the stove is not in use, you must remove all the pellets from the tank using a vacuum cleaner with a
long extension cord. If the fuel remains in the tank, it may humidify, agglomerate and be difficult to ignite at
the beginning of the next season.

If the vacuum cleaner tip does not match the grid of the tank cover, please remove the grid to facilitate
cleaning.

Agglomeration of poor-quality pellets Recommendation of good wood pellets
Caution: disconnect the plug before cleaning.

7.4 Checking the seals

The sealing cords of the door and the glass should be checked at least once a year. Place a piece of paper
between the seal cord and the door, close it, pull on the paper, if you can't remove it, it is in good condition.
If the paper can be removed, it means that the sealing cord is damaged, have it replaced.

~
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8 Faults — Causes — Solutions

8.1 Errors and solutions

ALARM 1: Mon  08:30 MT

Maint

20°C
'f55

Cause: The maintenance interval has been reached; it is necessary to check the entire stove, clean it, verify

the program, etc.
Solution: Enter the interface of the Deep Tech menu, find the maintenance time and multiply it by two.
For example, if the number is 30, after seeing ALARM MAINTENANCE please set it to 60, in future when

you see this alarm again, set it to 90 and so on.

SET
26C

ALARM 2:

Cause: Ignition fault.

Solution: 1. Check the presence or absence of pellets in the tank, and refill as required.
2. Check for presence or absence of slag or ash in the combustion crucible; if this is the case,
take it out, clean it, then replace it in the right position.
3. The ignition is successful but alarms are also triggered, perhaps the pellets are insufficiently
supplied.
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ALARM 3:

Cause: Excessive flue gas temperature.
Solution: Decrease the pellet supply.

ALARM 4:

Cause: Excessive temperature in the hopper.
Solution: 1. Decrease the pellet supply.
2. Fault in the temperature control sensor in the hopper, replace with a new sensor.

ALARM &:

Cause: The tank is empty.
Solution: Fill the hopper and restart the stove.

~
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ALARM 6:

Cause: Fume probe problem mismatch or bad contact.
Solution: 1. Check that the smoke probe is connected.
2. Change the smoke probe.

ALARM 7:

Cause: Pressure switch or flue problem with insufficient draught
Solutions: 1. Recheck or replace the pressure switch.

2. Recheck or replace the exhaust fan.

3. Check the sealing of the door.

4. Check and clean the flue, check the draught.

ALARM 8:

Cause: Temperature sensor problem or bad contact.

Solution: 1. Check the room temperature sensor.
2. Replace it.
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ALARM 9:

Cause: Flue gas overheating.
Solution: 1. Decrease the pellet supply.
2. Change the power limiting temperature value (after contacting the Technical Service).

ALARM 10:
Mo DR30e M
Cleaning motor -
m;:;fan.céon SET
26C
« (OFF) s
Cause:

1. Check if the combustion chamber is blocked.

2. Failure of the ash removal motor.

3. Failure of the limit switch.

Solution:

1. Clean the combustion chamber manually.

2. Check that the wiring is secure, replace the ash removal motor.
3. Adjust the limit switch travel, replace the limit switch.

N
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8.2 Causes and solutions
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No. Faults Causes Solutions Remarks
1 The fire 1. Blockage in the intake 1. Check the air intake duct
burns or exhaust pipe. and smoke duct and make
weakly with 2. Stove door not closed sure they are clean.
an orange properly. 2. Check the stove door for
flame. The | 3 |nsufficient air flow from | leaks. Replace the
glass the exhaust fan. weatherstripping if
gradually 4. Excessive fuel supply. necessary.
turns black 3. Check that the fan is
and the working properly.
bL_lrner fills 4. Increase the airflow of
with pellets. the exhaust fan.
5. Reduce the fuel supply.
6. Have the stove checked
and cleaned by a certified
technician.
2 | Thefireis 1. The tank is empty. 1. Fill the tank.
outand the | 2. No pellet feed. 2. Check that the pellets
stove stops | 3. The front door is not are feeding properly.
working. closed properly. 3. Clean or repair the feed
4. The pellets are not of mechanism.
sufficient quality. 4. Check the stove door for
5. The stove temperature leaks. Replace the seal if
is too high and the stove | hecessary.
stops delivering pellets 5. Use only approved
to the burner due to the | pellets.
safety temperature limit | 6. Check that the stove is
(temperature control at not overheating.
85°C). 7. Check that the feed
6. Malfunction of the feed motor is working properly.
motor. Replace or repair it if
necessary.
8. Reduce the volume of
pellets.
3 No pellets 1. The tank is empty. 1. Check the tank and fill it
are 2. The electronic board or | if necessary.
delivered. screw motor is 2. Have a professional
defective. check the stove and
3. The screw feed replace any defective parts
mechanism is blocked if necessary.
by foreign objects. 3. Clean or repair the
4. Due to overheating, the | screw or tank.
screw has reached the 4. Restart the stove
safe temperature limit manually after it has cooled
(STL) and has stopped. | down completely.
4 | The stove No power supply. 1. Please check the Voltage 220
won't start. electrical connection V/50 Hz.
and whether the mains | Fuse
supply is providing specifications
sufficient voltage. 3.0 A.
2. Check the safety fuse
behind the tank.
5 | The ashes 1. The front door is open. 1. Only open the front No soot should
can be seen door when the stove is | be present
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outside the
stove.

2. The exhaust system is

not sealed.

not in use. Always
keep the door closed
during operation.

Seal any leaks in the
exhaust system with
high-temperature tape,
sealing cable, and
heat-resistant silicone
materials.

Note: Only check the
electronic board when

the stove is unplugged.

Have it repaired by a
professional only.

during normal
operation of the
stove.

Abnormal
noise.

Noise from the screw
motor.

Noise from the fan.
Noise from the extractor.

Check if the screw
motor is working
properly.

Check if the fan is
working properly. If
necessary, replace the
high-temperature
resistant silent block at
the end of the fan.

Check if the extractor
is working properly.

During normal
operation, the
noise level of
the stove is
approximately
52 dB.
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9 Electrical diagram

Control panel ATC Room temperature

> control port)
RImK)
B5'C tem-
perature @ Thermocouple
contrgl (NC) [—=
Water pressure .est

SENSOr §

Ambient Vacuum switch
temperature

sensor‘:!rr - . . -“‘ﬁ-h,\@
t:z't::tm?fﬂ BTN e

ECEEEHEE;EDIE; 5A Fuse

_.--"'-—.-—

ﬁ% ignitor

| Ventilator Smoke

First auger motor Second auger
motor motor

AC 230V/50Hz
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10 Warranty instructions

In accordance with regulations, the warranty period for pellet stoves produced by our company is 2
years (from the date of invoice). During the warranty period, the company will supply spare parts for
all defects related to a product quality problem during normal use.

- Stoves that fail due to unauthorised modification or non-compliant installation are not covered under
warranty.

- If the warranty card and the purchase invoice are changed, the warranty immediately lapses.

- Keep the warranty card and purchase invoice as the warranty certificate for this product.

The following situations are not covered by the warranty :
¢ No warranty documentation.

o Defects caused by use not in accordance with the instructions. Damage caused by disassembly
by non-specialized service personnel.

o Defects, scratches, or damage caused by moving or dropping.
o Damage caused by improper storage, maintenance, or use by the user.

e Wear and tear components and random accessories. (Wear and tear components include
glass, surface paint, sealing strips, spark plugs, etc.)

o Defects or damage caused by force majeure.
o Defects caused by unauthorized replacement of parts.
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Sehr geehrter Kunde!

Vielen Dank, dass Sie sich fiir eines unserer Produkte entschieden haben.

In diesem Handbuch finden Sie alle niitzlichen Informationen und Tipps, um lhr Produkt mit
maximaler Sicherheit und Effizienz zu verwenden. Bitte lesen Sie dieses Handbuch sorgfiltig durch,
bevor Sie unsere Produkte installieren und verwenden.

Sicherheitshinweise

Bitte beachten Sie die folgenden Warnhinweise:

* Lesen Sie das Handbuch vor dem ersten Gebrauch sorgfaltig durch.

* Bei der Bewegung des Ofens missen zur Vermeidung von Verletzungen spezielle
Werkzeuge verwendet werden.

* Der Ofen muss von qualifizierten ortlichen Fachleuten gemaR den Bestimmungen der

Ortlichen Gesetze und Vorschriften installiert werden.

* Die Steckdose muss bei der Installation des Ofens sicher geerdet sein.

* Bei normaler Verbrennung ist es verboten, ohne geeignete Isolierungsmallinahmen mit

n l] der Oberflache des Ofens, insbesondere mit den Turgriffen, der Glasscheibe, den
Rauchrohren und anderen sehr heil3en Teilen, in Berihrung zu kommen.

* Wahrend des Gebrauchs missen altere Menschen, Kinder und Babys vom Ofen

ferngehalten werden, bis die Temperatur des Ofens auf Raumtemperatur gesunken

ist.

* Alle warmeempfindlichen Gegenstande missen vom Ofen entfernt werden. Es ist

strengstens verboten, Gegenstande auf den Ofen zu stellen.

» Trocknen Sie Wasche nicht direkt auf dem Ofen! Sie kdnnte sich entziinden.

* Kleiderablagen missen vom Ofen entfernt sein (= 1 m).

* Legen Sie wahrend des Gebrauchs keine brennbaren oder explosiven Gegenstande

um den Ofen.

* Ziehen Sie den Stecker vor der Reinigung und Wartung.

* Verwenden Sie nur Originalteile fir den Austausch und die Wartung.

* Bewahren Sie diese Anleitung auf, damit Sie spater darauf zurlckgreifen kénnen.

Um technisch auf dem neuesten Stand zu sein, kdnnen die Produkte ohne Vorankiindigung aktualisiert oder
geandert werden!
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1 Technische Parameter

1.1 Innere Schnittebenen
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1. Druckschalter 10. Anziinder
2. Hauptplatine 11. Aschenbecher
3. Motor fiir die Zufuhr 12. Konvektionsventilator
4. Zufihrschnecke 13. Ventilator zum Abziehen der Rauchgase
5. Tank 14. Rauchabzug
6. Versteifungsstab 15. Lufteinlass
7. Hintere Warmeisolationsplatte 16. Anschluss
8. Einzugsrohr 17. Netzschalter
9. Brasero 18. Warmetauscher
N
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1.2 Technische Parameter

Hohe 1150 mm
Breite 907.5 mm
Tiefe 343 mm
Gesamtgewicht 120 kg
Durchmesser des Rauchabzugs 80 mm
Maximale Leistung 12.2 kW
Minimale Leistung 5.9 kW
Pelletverbrauch 1.1-2.5 kg/h
Trichterkapazitat 19 kg
Stromversorgung 220-240 V/50 Hz
Stromverbrauch

323 W /68 W
Maximal- / Nennverbrauch
Elektrische Sicherung 3.15A
Massenstrom des Verbrennungsgases 3.3-6.0 g/s
Maximale Rauchtemperatur am Auslass ca. 200 °C
Minimale Rauchtemperatur am Auslass ca. 105 °C
Minimaler Kamineinzug Min.12 Pa

N
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2 Schnittstelle Einfuhrung

Symbal fiir
Wochentag Uhr Betriebsart Zeitschaltuhr Temperatureinstellung
Symbol fiir
Pelletzufuhr
Mon 0830 * Man
Akt Temp -;;F‘[: . : = Empfanger fir
201:' ..'nT. y ' Fernbedienung
2T e e 0
5 I:’_'E'i_h}" 3
Tl Aktuelle bla C e
Start/ Alarm Heizleistung Aktueller Geblasegeschwindigkeit
Etatus Raumtemperatur

Beschreibung:

Nr. 1 Digitale Plus-Taste; driicken Sie diese Taste, um die Raumtemperatur einzustellen
oder die Raumtemperatur zu erhdhen.

®

Nr. 2 Minus-Taste: Dricken Sie diese Taste, um die Rauchgastemperatur/Innentemperatur
anzuzeigen.

@

Nr. 3 Einstelltaste: Driicken Sie diese Taste, um das Einstellungsmeni aufzurufen und
Zeit, Modus, Timer, Einstellungen usw. zu konfigurieren.

L]

=

|
45

Taste Nr. 4 Ein/Aus/Zurlick: Halten Sie diese Taste 3 Sekunden lang gedriickt, um den
Ofen ein- oder auszuschalten, driicken Sie sie, um den Vorgang abzubrechen oder
zuruckzugehen.

-
2
=

Taste Nr. 5: Regelt die Heizleistung/reduziert die Warme und den Heil3luftstrom.

Taste 6: Regelt die Heizleistung/erhoht die Warme und den Heilluftstrom.

® @
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3 Funktionen und Vorgehensweisen

3.1 Inbetriebnahme

pE &9

SchlieRen Sie das Netzteil an — Schalten Sie den Schalter auf ON — Die Betriebsanzeige leuchtet auf —
Driicken Sie 4@ 3 Sekunden lang — ,Start” wird in der Mitte angezeigt, der untere Teil des Brenners
dreht sich, um die Asche zu reinigen, und geht dann in die Ziindphase uber, bis er in Betrieb ist.

Das Display sieht wie folgt aus:

Mon 08:30 < Man| . = Mon 08:30 % Man
Akt Temp L ) 3¢ Akt Temp T er:gll%rzi;h
° SET | 0 SET -
E. 20 C 26°C | | .!\_'I 20 C 260C
GF 5 30 )5 CoN] 53

Mon 08:30 < Man
Akt Temp

° SET

1

0 5 @O 53

Hinweis: Wenn Sie den Ofen zum ersten Mal benutzen, wird es etwas Rauch und einen stechenden
Geruch geben. Das liegt daran, dass die Farbe und das Ol auf der Platte erhitzt werden. Bitte 6ffnen Sie
Tiren und Fenster, um den Raum zu llften, nach einiger Zeit verschwinden die Gerliche.

3.2 Ausschalten

Halten Sie 4@3 Sekunden lang gedrickt —Auf dem Display wird “OFF“ angezeigt, was bedeutet, dass
der Ofen in die Abschalthase eintritt, der Schneckenmotor das Laden der Pellets stoppt, der Abgasmotor
und der Konvektionsmotor weiter arbeiten, bis der Ofen abkihlt und die Rauchtemperatur unter 50°C liegt,
danach schaltet der Ofen in den Standby-Modus.

Das Display sieht wie folgt aus:

I

A o
© 5 (WORK] 5 T

3.3 Menu
1. Dricken Sie auf die Taste

.'r. |
Bs @) s ¥

. » sieht der Bildschirm wie folgt aus :
SET

> Sprache
Hur
ZeitProg
Mode
Test

_ > Info <
e Licht Sc
Taste 5
— Reset
Techniker
Firma
69

on 08: 30 L Man lange dricken Mon 08 : 30 = Man
Akt Temp G ) 35 Akt Temp IC mci‘[dem
§§€§o SET SET Abkiihlen
& 20C o 20C G

Mon

08:30 <= Man
Akt Temp ©

SET
20T S

'é\'\ M
© 5 [andy) 5 G
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2. Wenn der Ofen in Betrieb ist, driicken Sie die Taste @3, um nacheinander die folgenden Menls

aufzurufen: SPRACHE, UHRZEIT, PROGRAMM, MODUS, TEST, INFORMATIONEN, HELLIGKEIT,
WERKSEINSTELLUNG, TECHNIK, WERK, WLAN (wie im obigen Bild). Driicken Sie ,(®@), @), .umes

zu scrollen, und driicken Sie dann auf @3 , um in das Interface des ausgewahlten Menus zu gelangen.
SET

Sprache: Englisch, Franzosisch, Spanisch, Deutsch, Portugiesisch, Italienisch und Niederlandisch.
Zeit: Erscheint in der folgenden Reihenfolge: Jahr, Monat, Datum, Stunde, Minute, Wochentag.
Programm: Dies bedeutet, dass der Ofen automatisch die ON1-ZEIT um 00:00 Uhr einschaltet,
die OFF1-ZEIT um 00:00 Uhr ausschaltet und dann die ON2-ZEIT um 00:00 Uhr einschaltet und die
OFF2-ZEIT um 00:00 Uhr ausschaltet.

Test: Im Standby-Modus kdnnen Sie Uberprifen, ob die Zindung, der Schneckenmotor, der
Konvektionsventilator, der Absaugmotor und die Pumpe ordnungsgemaf mit Strom versorgt werden.
Manuell: Die Heizleistung ist in diesem Modus nicht automatisch regelbar.

Auto: Der Ofen arbeitet anhand eines integrierten Temperatursensors. Wenn die Raumtemperatur = 2°C
Uber der eingestellten Temperatur liegt, stabilisiert sich die Heizleistung auf der niedrigsten Stufe. Wenn
die Raumtemperatur um 1°C unter die eingestellte Temperatur fallt, beginnt die Heizleistung zu steigen,
bis sie die héchste Stufe erreicht. Die Stufe kann in diesem Modus nicht manuell eingestellt werden.

N
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TH: Fur diesen Modus muss ein Temperaturschalter installiert sein. Wenn das Signal des externen
Thermostats unterbrochen wird, sinkt die Heizleistung auf die niedrigste Stufe. Nach 15 Minuten
Dauerbetrieb schaltet sich der Ofen automatisch aus. Wenn die Abgastemperatur unter die
Abschalttemperatur sinkt und das Signal des externen Thermostats geschlossen ist, startet der Ofen
und lauft automatisch weiter. Die Stufe kann in diesem Modus nicht manuell eingestellt werden.

ECO: Der Ofen brennt mit maximaler Leistung, wenn er die voreingestellte Temperatur nicht erreicht
hat, und mit minimaler Leistung fir 15 Minuten; wenn die Raumtemperatur weiter ansteigt, stoppt
der Ofen. Wenn die Temperatur 2°C unter der voreingestellten Temperatur liegt, schaltet sich der Ofen
wieder ein.

P Info | driicken & d;L,c:;Eﬂ
i Sie die ; g ie die
HIERE Sc Set-Taste P Zeit Betrieb Set-Taste Zeit Betrieb
Reset ; ———4  Soft Vers. ) 00000 H
Techniker Modell
Firma
b5 "
Taste 5
driicken
2 | driscken
Zeit B 3 Sie die
eit Betrie Set-Taste
Soft Vers. ~  SoftVers.
Modell
wr
Taste 5
driicken
I s | driicken
Sie die
Zeit Betrieb Set-Taste
Soft Vers. . Modell
Moaodell
—
Taste 5
driicken
Info “ ldriicken o
H Sie die
b LichtSc Bet-Taste :
Reset — Licht
Techniker 1009%
Firma
— "4l

Information: Anzeige der Gesamtlaufzeit, der Programmversion und des Ofenmodells.
Helligkeit: Helligkeit der Display-Hintergrundbeleuchtung.

~
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Info = ds’ii“[';l“ o
Licht Sc Eaitacss | P ESC
b Reset — Reset
Techniker
Firma
o =
driicken
Sie die
Taste 5 47
Info £ driicken =
Licht Sc ciedie | DRIUFIOM4.0S
Reset Rluft10ff4.0S
> Techniker Raumluft1 55 Pa
Firma
s ~
driicken
Sie die
Taste 5
< | druclan dricken b  AutoWart. =
Info Sie die Sie die "
Licht 5S¢ Set-Taste Code Set-Taste 9
Reset " P Zundung
Techniker Zundung+
P Firma ZundLuft
b ~

Werkseinstellung: Stellen Sie wieder die Werkseinstellungen her (wenn Sie eine Anderung bendtigen,
wenden Sie sich bitte an einen Fachmann, bevor Sie mit der Anderung beginnen).

Techniker: Dadurch kénnen die Betriebsdauer und die Abschaltdauer des Schneckenmotors und die
Geschwindigkeit des Rauchabzugs bei jeder Feuerleistungsstufe wahrend des Ofenbetriebs
eingestellt werden (wenn Sie eine Anderung bendtigen, wenden Sie sich bitte an einen Fachmann, bevor
Sie mit der Anderung beginnen).

Werk: Er ermdglicht, die Betriebsdauer und die Abschaltdauer des Schneckenmotors und die
Geschwindigkeit des Abgasventilators in jeder Zliindphase einzustellen, die Temperatur einzustellen, um den
Zinderfolg zu bestimmen (wenn Sie Anderungen benétigen, wenden Sie sich bitte an einen Fachmann,
bevor Sie sie durchfiihren).

N
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3.4 Einstellung der Temperatur
Einstellen der Umgebungstemperatur
Une fois le poéle allumé, appuyez sur la touche @1 pour régler la température ambiante souhaitée,

appuyez sur la touche @91 ou la touche @2 pour augmenter ou diminuer la température, puis appuyez

sur la touche + = pour confirmer et quitter.

Taste 1
riicken oder 2
Sie 1Taste RaumT diicken RaumT

— 20°C — 26°C

Leistungsstufe einstellen

Driicken Sie 5@* , um in den Leistungsmodus des Ofens zu gelangen, 5 Leistungsstufen von 1 bis
5, wobei die 1. Stufe die schwachste und die 5. die starkste ist. Das erste angezeigte Bild entspricht der
ersten Leistungsstufe, das zweite angezeigte Bild entspricht der fiinften Leistungsstufe. Driicken Sie

6@* oder 5@*, um einzustellen, und dann auf 4@ , um zu bestatigen und zu beenden.

ON/OFF

Taste 5
driicken oder &
Sie 6 Taste ﬁ\\ Jvnckan f‘\
C——— > © ©
1 5

Die Einstellungen wurden werkseitig konfiguriert und erfordern normalerweise keine Anpassungen.
Vermeiden Sie im Falle der Einstellung aufgrund des unterschiedlichen Heizwerts der Pellets, zu viel
Pellets zu laden, was zu einem zu starken Feuer fiuhren konnte, die Pellets vergeudet und die
Lebensdauer des Ofens verkirzt. So Gberprifen Sie, ob das Feuer zu stark ist: Driicken Sie wahrend
des normalen Betriebs @t , um die Rauchgastemperatur (Abgas T*) zu Uberprufen, sie muss unter
dem Nennwert der Anlage liegen, =200°C. Wenn die Temperatur zu hoch ist, bedeutet dies, dass das
Feuer zu stark ist, reduzieren Sie die Pelletmenge entsprechend der erforderlichen Leistung.
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Einstellung der Geschwindigkeit des Luftungsmotors

Driicken Sie 5@ , um in den Modus zur Einstellung der Geschwindigkeit des Liftungsmotors zu
gelangen, 5 Geschwindigkeitsstufen von 1 bis 5, wobei die 1. Stufe die schwachste und die 5. die starkste
ist. Das erste angezeigte Bild entspricht der ersten Leistungsstufe, das zweite angezeigte Bild entspricht
der funften Leistungsstufe. Dricken Sie 6@* oder 5@* , um dies einzustellen, und dann 4@ , um
zu bestatigen und zu beenden. o

3.5 Ofenparameter

(Beispiel Astral Slim Air 12) Allgemeine Parameter

TEILE Leistungsstufe | Leistungsstufe 2 | Leistungsstufe 3 | Leistungsstufe 4 | Leistungsstufe
1 5
Schneckenm | OFF: 4.0 S OFF: 358 OFF: 3.0S OFF: 258 OFF: 20S
otor ON: 158 ON: 258 ON: 3.0S ON: 358 ON: 4.0S
Absauglifter | 37 38 39 40 41
Schneckenmotor:

Die Mindestskala betragt 0,1 s und der Einstellbereich flir Stopp/Start betragt 0 bis 9,9 s.
Zum Beispiel Stopp der ersten Geschwindigkeit: 4.0 s, Start der ersten Geschwindigkeit:
1.5 s, was 4.0 s Stopp bedeutet, Start von 1.5 s und Zyklus.

Absauglifter:
Der Regelbereich liegt zwischen 32 % und 100 % (72 V-230 V). Je groRer der
Wert, desto  groler die Zum Beispiel betragt
die Hochstgeschwindigkeit 100, das Minimum 32.

Liftergeschwindigkeit.

Hinweis: Dieser Parameter dient nur als Anhaltspunkt, da die Parameter in Abhdngigkeit vom

Heizwert der Pellets gedndert werden miissen!

3.6 Sicherung

Die Steckdose auf der Riickseite des Ofens ist mit einer Sicherung ausgestattet, um Uberspannungen und
Uberstrome zu vermeiden.

Wenn die Sicherung durchgebrannt ist, ersetzen Sie sie bitte durch eine identische Sicherung.

Hinweis: Im Drei-in-Eins-Schalter ist eine Ersatzsicherung vorhanden.
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4 Bedienungsanleitung der Fernbedienung

SENDER

LUFTERGESCHWINDIGKEIT + MEHR LEISTUNG

LUFTERGESCHWINDIGKEIT - WENIGER LEISTUNG
UMSCHALTEN AUF MANUELLEN START
UND AUTOMATISCHEN MODUS
STOPP

HINWEISE:
1) Wahrend des Betriebs muss die Fernbedienung auf den Ofen zeigen.
2) Wenn Sie die Fernbedienung langere Zeit nicht verwenden, entfernen Sie die Batterie: CR2025.

5 Installation des Ofens

» Der Ofen muss auf einem geeigneten, festen und ebenen Boden installiert werden.

* Der Mindestdurchmesser eines Rauchabzugs betragt 80 mm, und dieser muss aus Metall oder anderen
hitzebestandigen Materialien bestehen, die einer Temperatur von 220°C standhalten kénnen.

* Die Dichtung des Rauchabzugs muss versiegelt sein, da der Ofen nur aufgrund des Differenzdrucks darin
und im Abzug des Kamins betrieben werden kann.

* Vermeiden Sie eine Umlenkung der Verbindungsleitung Horizontale Leitungen missen um etwa 3 bis 5°
geneigt sein, vertikale Leitungen mit einer H6he von 3 Metern, um einen angemessenen Differenzdruck zu
erzeugen, die Gesamtlange der Leitungen muss allerdings weniger als 8 Meter betragen.

» Die Rauchabzlge durfen nur fur diesen Ofen verwendet werden, sie durfen nicht mit anderen Geraten
geteilt werden.

+ Die Rauchabzlge dirfen nur aus hitze- und flammenbestandigen Materialien bestehen.

* Bringen Sie den Auslass des Abzugs nicht in einem geschlossenen oder halbgeschlossenen Bereich an,
wie z. B. einem Carport, einer Garage, einem Dachboden, einem tief liegenden Bereich und einem engen
Durchgang usw. Der Auslass des Abzugs muss mindestens 10 Meter von entziindbaren Gegenstanden
entfernt sein.

* Es ist verboten, den Durchmesser der Anlage zu reduzieren; sie muss mit einer Vorrichtung ausgestattet
sein muss, die das Wiedereindringen des Rauchs und das Eindringen von Regen verhindert.

* Der Ofen muss von einem qualifizierten Installateur korrekt an den Rauchabzug angeschlossen werden!!!

* Hinweis: Die Installation des Ofens muss den oértlichen Vorschriften und Regelungen entsprechen.

5.1 Rauchabzug
1. Messen und markieren Sie den Anschluss des Rauchabzugs (nehmen Sie die Bodenschutzplatte als

Referenz).
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2. Bei der Durchquerung der Mauer missen die geltenden Regeln fir den Einbau von Liftungsschachten
beachtet werden.

3. Sobald das Rauchrohr in die Wand eingefiihrt ist, muss es mit Mineralfaser abgedichtet werden und das
Loch wird mit hochtemperaturbestandigem Zement gefillt.

4. Der Schornstein und das Rauchrohr kénnen erst verbunden werden, wenn der Zement fest geworden ist.
5. Nachstehend das Schema einer Standard-Installation als Referenz (das gerade 1,5 m Rohr ist innen
platziert):

5.2 Bodenschutz

Im Falle eines Bodens aus brennbarem Material (wie Holz oder Teppich) wird eine feuerfeste Schutzplatte
aus Glas, Stahl, Keramik usw. bendétigt.

Die feuerfeste Schutzplatte muss gréfRer sein als die Kontaktflache zwischen dem Ofen und dem Boden.
Stirnwand: min. 400 mm.

Jede Seitenwand: min. 100 mm.

Wie nachstehend angegeben:

N
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5.3 Sicherheitsabstand um das Gerat
Winkel: min. 150 mm

Hinten: min. 150 mm

Seite: min. 350 mm

Vorne: min. 1000 mm

Wie nachstehend angegeben:

Riickseite Riickseite
== | - @
. £ | = | === 1k
] @ — @
o v v
Einbau iiber Eck Paralleler Einbau

5.4 Stromversorgung

Steckdose des europaischen Typs: 220V/50 Hz.

Stromverbrauch: 80 W.

Zundstufe: 350W (ca. 5 Minuten).

Um jedes Sicherheitsrisiko zu vermeiden, muss das Netzkabel von Hitze und scharfen Teilen ferngehalten
werden.

Die Steckdose muss sicher geerdet werden.

5.5 Sauerstoffversorgung fur die Verbrennung

Wahrend des Verbrennungsprozesses muss der Ofen die Luft aus dem Raum ansaugen, daher missen
hohe und niedrige Lufteinlasse in den Raum eingebracht werden.
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6 Allgemeine Schritte und Gebrauchsanweisung

6.1 Allgemeine Hinweise

Der Ofen muss korrekt installiert werden.

Es ist notwendig, hochwertige Pellets zu verwenden (die Pelletnorm ist DIN 51731 und OENORM M 7135,
DIN + oder ahnlich). Durchmesser des Pellets: 6 mm, Lange =25 mm.

In der Anfangsphase der Verwendung sollten Sie verschiedene Pelletmarken ausprobieren und dann eine
Marke wahlen, die einen hohen Heizwert, aber einen geringen Aschegehalt und ein geringes Risiko von
Schlacke aufweist. Pellets mit hohem Aschegehalt erhdhen die Reinigungsfrequenz; Pellets mit zu hohem
Wassergehalt blockieren die Schnecke und fihren dadurch zu einer Fehlfunktion des Ofens.

Das Produkt ist nicht fiur die Verbrennung von Holz geeignet und funktioniert nicht wie ein
Verbrennungsofen!!!

Es ist strengstens verboten, Abfalle, Mlll und verschiedene Kunststoffe in den Ofen zu legen, um sie zu
verbrennen. Die Garantiebedingungen und Artikel dieses Dokuments gelten nicht, wenn einer der oben
genannten Falle besteht.

Wenn der Ofen gemaR der Anleitung verwendet wird, ist keine Uberhitzung méglich.

Eine unsachgemafle Verwendung kann elektrische Komponenten (wie Lufter, Schneckenmotor,
Steuereinheit usw.) beschadigen und deren Lebensdauer verringern.

6.2 Steuereinheit

Der Ofen ist mit einem Mikroprozessor und Steuerungskomponenten ausgestattet.

Alle Funktionen und Einstellungen kénnen mit dem auf der Oberseite des Ofens montierten Bedienfeld
vorgenommen werden.

Die Standardeinstellungen missen von Fachleuten genehmigt werden.

Eine unsachgemalie Verwendung oder Einstellung kann den Ofen beschadigen und die Bedingungen und
Artikel der Garantie verfallen lassen.

Abhilfe bei Fehlschlag der Selbstziindung:

Wenn die Selbstziindung fehlschlagt, entfernen Sie alle Pellets aus dem Tiegel, platzieren Sie ihn
ordnungsgemaR und starten Sie den Ofen erneut. Andernfalls konnen zu viele Pellets im Tiegel
wahrend der Ziindphase zu einer Detonation fiihren!!!

Befillung mit Holzpellets

Achtung! Brandgefahr!

Halten Sie die Plastiksacke der Pellets beim Einfiillen der Pellets vom Ofen fern.

Die Pellets dirfen nicht (ber die Abdeckung des Trichters hinausragen,
Uberschissige Pellets missen entfernt werden.

Damit das Feuer nicht ausgeht, miissen Sie sicherstellen, dass der Fillstand der
Pellets im Trichter ausreichend ist.

Sie kénnen die Pellets nachfillen, wenn Sie die Schnecke am Boden des Trichters
sehen.

Die Lagerhohe der Pellets muss regelmafig Uberprift werden.

Mit Ausnahme des Flllvorgangs muss die Abdeckung des Trichters in jedem Fall
geschlossen sein.

Achtung! Tragen Sie zum Offnen der Abdeckung des Trichters immer
Schutzhandschuhe, um Verbrennungen durch hohe Temperaturen zu vermeiden.
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7 Reinigung und Wartung
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Achtung! Vor jeder Wartung ist es notwendig, den Ofen auszuschalten und zu warten, bis er auf
Raumtemperatur abgekunhlt ist, und dann den Stecker zu ziehen.

Das Reinigungsintervall hangt von der Qualitat der Pellets und der durchschnittlichen Heizleistung ab.

Feuchte Pellets oder

Pellets mit

hohem Asche-

und Sagemehlgehalt

kbnnen das normale

Reinigungsintervall durcheinanderbringen. Es ist daher immer ratsam, hochwertige Pellets zu verwenden.

Wartungsplan (Referenz)

Intervall
Teile

1 Tag

2-3 Tage

15 Tage

30 Tage

3 Monate

1 Jahr

Brasero

Entaschungsstange

Brasero-Halter

Aschenbecher

Glasscheibe

Kahlrohr

Oberer Flugel des
Kaminofens

Rauchabzug

Rauchrohr

Dichtung des
Turrahmens

Batterie der
Fernbedienung

7.1 Reinigung der Asche

Reinigen Sie den Entaschungsstab

Ziehen Sie den Entaschungshebel vor jedem

Gebrauch heraus.

79
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Reinigen Sie den Brasero

Uberprifen Sie den Brasero regelmaRig, bevor Sie den Kaminofen benutzen. Achten Sie darauf, dass der

Verbindungsschacht frei von Asche, Rul oder Schlacke ist. Der Brasero muss richtig in der Feuerstelle
platziert sein.

Wenn der Brenner auf Raumtemperatur abgekuhlt ist und keine Flamme mehr brennt, kann
der Staubsauger mit Metallbehalter zur Reinigung der Asche verwendet werden.

Entfernen Sie den Brasero und reinigen Sie ihn

Reinigen Sie die Basis des Brasero-Tragers

Alle 2-3 Tage, jedes Mal, wenn Sie den Brasero reinigen, sollten Sie Uberprifen, ob die darunter liegende

Basis nicht zu viel Asche enthalt. Wenn zu viel Asche vorhanden ist, verringert sich die

Sauerstoffmenge in der Kammer, was zu einer schlechten Verbrennung fihrt. Reinigen Sie die Basis mit
einem Staubsauger mit Metallbehalter.

Reinigen Sie die Halterung des Braseros

N
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Reinigen des Aschenbechers

1. Uberpriifen Sie den Aschenbecher alle 2 bis 3 Tage und entleeren Sie die darin befindliche Asche.

2. Erst wenn die Asche vollstandig abgekuhlt ist, kann sie mit einem Staubsauger mit Metallbehalter
entfernt werden.

3. Nehmen Sie den Aschenbecher heraus und reinigen Sie ihn.

Aschenbecher herausnehmen und reinigen

Reinigen Sie die obere Umlenkplatte des Kaminofens.

Halten Sie etwa alle sieben Tage vor dem Anziinden die obere Ofenplatte etwas nach vorne und
nehmen Sie sie heraus, und reinigen Sie die Asche mit einem Staubsauger. Nach der Reinigung
muss die korrekte Installation wieder in die urspriingliche Position gebracht werden, wobei auf die
Position der vier Schrauben zu achten ist.

Entfernen Sie die obere Platte des Kaminofens und reinigen Sie die Asche

N
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Reinigen Sie die Innenwand des Kaminofens

Uberpriifen und reinigen Sie alle 40 Tage die Innenwand des Kaminofens, wie unten beschrieben:
Halten Sie die hintere Warmedammplatte etwas nach vorne und heben Sie sie an. Entfernen Sie
dann mit einem Staubsauger den Ruf® von der Innenwand und den hinteren Warmedammplatten.
Achten Sie bei der Neuinstallation darauf, dass die Installationsfuge dicht ist und kein Rauch austritt.

Nehmen Sie die hintere Warmedammplatte ab und reinigen Sie die Innenwand von Asche.

Reinigen Sie den unteren Teil des Kaminofens

Offnen Sie die Tir des Kaminofens, Idsen Sie die Schrauben der Befestigungsplatte der
Entaschungso6ffnung, entfernen Sie den Deflektor der Entaschungsoéffnung, saugen Sie mit einem
Staubsauger die Asche aus dem unteren Rauchabzug und setzen Sie ihn nach der Reinigung in
umgekehrter Reihenfolge wieder ein, wobei Sie darauf achten sollten, dass die Abdeckplatte der
Entaschung fest sitzt und dicht ist.

I

Nehmen Sie das Luftgitter heraus, schrauben Sie es ab, um die Asche aus dem
unteren Rauchabzug zu entfernen.
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Reinigen des Rauchabzugs

Lésen Sie die vier Schrauben der rechten Platte und nehmen Sie sie ab. Ldsen Sie die
Schrauben der Platte, an der das Rohr befestigt ist, und nehmen Sie das Rohr ab. Entfernen
Sie mit einem Staubsauger die Asche des Kaminofens aus dem Abzugsauslass und setzen Sie ihn
nach der Reinigung in umgekehrter Reihenfolge wieder ein. Achten Sie darauf, dass das Rauchrohr

richtig installiert ist.

Loésen Sie die Schraube, um die Asche aus dem Rauchabzug zu entfernen.

Reinigung der Rauchrohre
Nach der Heizperiode entfernen Sie den T-Auslassdeckel manuell nach unten, reinigen Sie ihn und setzen

Sie ihn wieder ein, wobei Sie darauf achten, dass die Dichtung in gutem Zustand ist und fest sitzt.

‘ : a"m"ﬁ"r.: 'i' i
3 23

Deckel Beispiel eines verschmutzten Deckels  Beispiel eines sauberen Deckels
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7.2 Scheibenreinigung

Der Schmutz auf der Scheibe kann je nach Qualitéat der Pellets und der Holzart von Schwarz zu Braun,
Gelb und Steingrau gehen. Wischen Sie Verschmutzungen mit einem feuchten Tuch ab. Verwenden Sie
keine atzenden Reinigungsmittel oder harte Metallblrsten, um diese zu reinigen, da sonst das
hochtemperaturbestandige Glas zerkratzt werden kann.

ANy S5 P aats :a
"
4]
.
4
$

Beispiel einer verschmutzten Scheibe Beispiel einer sauberen Scheibe

7.3 Reinigung des Speichers

Wenn der Ofen nicht verwendet wird, miissen Sie alle Pellets mit einem Staubsauger mit einem langen Rohr
aus dem Speicher entfernen. Wenn der Brennstoff im Speicher verbleibt, besteht die Gefahr, dass er feucht
wird, verklumpt und am Beginn der nachsten Heizsaison schwer zu entziinden ist.

Wenn der Aufsatz des Staubsaugers nicht durch das Gitter des Speicherdeckels passt, entfernen Sie bitte
das Gitter, um die Reinigung zu erleichtern.

e N
Verklumpung von Pellets von schlechter Qualitat Empfehlung guter Holzpellets

Achtung: Ziehen Sie vor der Reinigung den Netzstecker.

7.4 Uberpriifung der Dichtungen

Die Dichtschniire der Tir und der Scheibe miissen mindestens einmal im Jahr Uberpriift werden. Legen Sie
ein Stlick Papier zwischen die Dichtschnur und die Tur, schlieRen Sie die Tur, ziehen Sie am Papier. Wenn
Sie es nicht entfernen kénnen, ist sie in einem guten Zustand. Wenn das Papier entfernt werden kann,
bedeutet dies, dass die Dichtschnur beschadigt ist; lassen Sie sie ersetzen.

rN
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8 Defekte - Ursachen - Abhilfe

8.1 Fehlermeldungen und Abhilfe

ALARM1:
Mon  (8:30 - Man
Wartung
0 SET
20C

26T

O (OFF]) 5

Ursache: Das Wartungsintervall ist erreicht, es ist notwendig, den gesamten Ofen zu Uberprifen, zu reinigen,
das Programm zu Uberpriifen usw.

Abhilfe: Gehen Sie auf das Interface des Firma-Mends, suchen Sie die Wartungszeit und multiplizieren
Sie sie mit zwei. Wenn die Zahl beispielsweise 30 ist, setzen Sie sie nach der Anzeige m Anzeigen
von WARTUNGSALARM bitte auf 60. Wenn Sie diesen Alarm in Zukunft erneut sehen, setzen Sie sie
auf 90 usw.

ALARMZ2:

Ursache: Defekt der Ziindung.

Option: 1. Uberpriifen Sie, ob Pellets im Speicher sind; fiillen Sie ihn wieder.
2. Uberpriifen Sie, ob sich Schlacke oder Asche im Verbrennungstiegel befinden; wenn dies der
Fall ist, entfernen Sie sie, reinigen sie ihn und bringen Sie ihn dann wieder in die richtige Position.

3. Die Zindung ist erfolgreich, es werden jedoch Alarme ausgeldst. Moglicherweise ist die
Pelletzufuhr etwas schwach.

N
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ALARMS:

Ursache: Uberhitzung der Verbrennungsgase.
Abhilfe: Verringern Sie die Pelletzufuhr.

ALARM4:

Ursache: Uberhitzung im Trichter.
Option: 1. Verringern Sie die Pelletzufuhr.
2. Fehler am Temperaturiberwachungssensor im Trichter, durch einen neuen Sensor ersetzen.

ALARMS:

Ursache: Der Speicher ist leer.
Abhilfe: Trichter fullen und Ofen neu starten.

~
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ALARMG:

Ursache: Problem des Rauchsensors, schlechter Anschluss oder schlechter Kontakt.
Option: 1. Kontrollieren Sie den Anschluss des Rauchsensors.
2. Tauschen Sie den Rauchsensor aus.

ALARMY:

Ursache: Problem des Druckschalters oder Rauchabzug mit zu schwachem Zug.
Abhilfe: 1. Uberpriifen Sie den Druckschalter erneut oder ersetzen Sie ihn.

2. Uberpriifen Sie den Abluftventilator erneut oder ersetzen Sie ihn.
3. Dichtheit der Tur prufen.

4. Kontrollieren und reinigen Sie das Rauchrohr, kontrollieren Sie den Zug.

ALARMS:

Ursache: Problem des Temperatursensors oder schlechter Kontakt.
Option: 1. Uberpriifen Sie den Umgebungstemperatursensor.
2. Ersetzen Sie ihn.

N
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ALARMO:

Ursache: Uberhitzung der Verbrennungsgase.

Option: 1. Verringern Sie die Pelletzufuhr.
2. Andern Sie den Temperaturwert der Strombegrenzung (nach Kontaktaufnahme mit dem
technischen Service).

ALARM10:
Mon 08:30 = Man
Fehlfunktion des
Reinigzuan{s(rj:wotors gFT
26C
« (OFF) ¢
Ursache:

1. Uberpriifen Sie, ob die Brennkammer verstopft ist.

2. Defekt des Schlackeabfuhrmotors.

3. Defekt des Endschalters.

Lésung:

1. Reinigen Sie die Brennkammer manuell.

2. Uberpriifen Sie, ob die Verkabelung fest sitzt, und ersetzen Sie den Schlackeabfuhrmotor.
3. Stellen Sie den Hub des Endschalters ein, ersetzen Sie den Endschalter.

N
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8.2 Ursachen und Abhilfe von Storungen

pE @B

No Defekte Ursachen Losungen Anmerkunge
n

1 Das Feuer Verstopfung im 1. Uberpriifen Sie den
brennt Ansaug- oder Lufteinlass und den
schwach mit Abgasrohr. Rauchabzug und stellen Sie
einer Ofenklappe nicht sicher, dass diese sauber
orangefarben richtig geschlossen. | sind.
en Flamme. Unzureichende 2. Uberpr[jfen Sie die
Das Glas wird Luftzufuhr durch den DiChtingit der Ofentr.
allmahlich Abluftventilator. Ersetzen Sie gegebenenfalls
Zchva;arz und Zu hohe die Dichtung.

er brenner Zufuhrmenge. 3. Uberpriifen Sie, ob der
flllt sich mit Ventilator ordnungsgeman
Pellets. funktioniert.
4. Erhéhen Sie die
Luftleistung des
Abluftventilators.
5. Reduzieren Sie die
Zufuhrmenge.
6. Lassen Sie den Ofen von
einem zertifizierten
Techniker Uberprifen und
reinigen.

2 | Das Feuer st Der Vorratsbehalter 1. Befiillen Sie den
erloschen und ist leer. Vorratsbehalter.
der Ofen hort Es werden keine 2. Uberpriifen Sie, ob die
auf zu Pellets zugefihrt. Pellets richtig zugeflhrt
funktionieren. Die Frontklappe ist | werden.

nicht richtig 3. Reinigen oder reparieren
geschlossen. Sie den Zufiihrmechanismus.
Die Qualitat der 4. Uberpriifen Sie die

Pellets ist nicht Dichtheit der Ofentr.
ausreichend. Ersetzen Sie gegebenenfalls
Die Temperatur des | die Dichtung.

Ofens ist zu hoch 5. Verwenden Sie nur

und der Ofen liefert zugelassene Pellets.
aufgrund der 6. Uberpriifen Sie, ob der
Sicherheits- Ofen nicht Giberhitzt.
Temperaturbegrenzu | 7. Uberpriifen Sie die

ng ordnungsgemaRe Funktion
(Tgmpfraturrggelung des Zufuhrmotors. Ersetzen
bei 85 °C) keine oder reparieren Sie ihn
Pellets mehr zum gegebenenfalls.

Br?nner. 8. Reduzieren Sie die
Storung des Pelletmenge.

Zufuhrmotors.

3 | Es werden Der Behélter ist leer. | 1. Uberpriifen Sie den Tank
keine Pellets Die Elektronikkarte und fillen Sie ihn
ausgegeben. oder der Motor der gegebenenfalls auf.

Schnecke ist defekt. | 2. Lassen Sie den Ofen von
Der einem Fachmann Uberprifen
Zufiihrmechanismus | und ersetzen Sie

der Schnecke ist gegebenenfalls defekte
durch Fremdkérper | Teile.

blockiert.
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4. Aufgrund von

Uberhitzung hat die
Schnecke die
sichere
Temperaturgrenze
(LTS) erreicht und
sich abgeschaltet.

3. Reinigen oder reparieren
Sie die Schraube oder den
Tank.

4. Starten Sie den Ofen
manuell neu, nachdem er
vollstandig abgekulnhlt ist.

Der Ofen
springt nicht
an.

Keine Stromversorgung.

1.

Bitte Uberpriifen Sie den
Stromanschluss und ob
das Netz ausreichend
Spannung liefert.
Uberpriifen Sie die
Sicherung hinter dem
Tank.

Spannung 220
V/50 Hz.
Sicherung 3,0
A.

Die Asche ist
aulerhalb des
Ofens
sichtbar.

1. Die vordere Tur ist
offen.

2. Das Abgassystem ist
nicht dicht.

Offnen Sie die Fronttiir
nur, wenn der Ofen nicht
in Betrieb ist. Halten Sie
die Tur wahrend des
Betriebs stets
geschlossen.

Dichten Sie alle
Undichtigkeiten an der
Abgasvorrichtung mit
einem
hochtemperaturbestandi
gen Band, einem
Dichtungskabel und
hitzebestandigen
Silikonmaterialien ab.
Hinweis: Uberpriifen Sie
die Elektronikkarte nur,
wenn der Ofen vom
Stromnetz getrennt ist.
Lassen Sie sie nur von
einem Fachmann
reparieren.

Wahrend des
normalen
Betriebs des
Ofens darf kein
Ruf} auftreten.

Ungewdhnlich
e Gerausche.

1. Gerausch des
Schneckenmotors.

2. Gerausch des
Ventilators.

3. Gerausch des
Absaugers.

Uberpriifen Sie, ob der
Motor der Schraube
ordnungsgemaf
funktioniert.

Uberpriifen Sie, ob der
Lifter ordnungsgemaf
funktioniert. Ersetzen Sie
gegebenenfalls den
hochtemperaturbestandi
gen Silentblock am Ende
des Lufters.

Uberpriifen Sie, ob der
Absauger
ordnungsgeman
funktioniert.

Im
Normalbetrieb
betragt der
Gerauschpegel
des Ofens ca.
52 dB.
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9 Elektrischer Schaltplan
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10 Anweisungen zur Garantie

In Ubereinstimmung mit den einschlagigen Vorschriften betragt die Garantiezeit fiir Pelletdfen, die
von unserem Unternehmen hergestellt werden, 2 Jahre (ab dem Rechnungsdatum). Wahrend der
Garantiezeit wird das Unternehmen die Lieferung von Ersatzteilen bei allen Problemen
gewahrleisten, die durch Qualitatsprobleme der Produkte im Rahmen des normalen Gebrauchs
verursacht werden.
o Ofen, die aufgrund einer unautorisierten Anderung oder einer nicht korrekten Installation
nicht funktionieren, sind nicht von der Garantie abgedeckt.
e Wenn die Garantiekarte und die Kaufrechnung geandert wurden, erlischt die Garantie
sofort.
e Bewahren Sie die Garantiekarte und die Kaufrechnung als Garantiebescheinigung fir
dieses Produkt auf.

Die folgenden Félle sind von der Garantie ausgeschlossen:

¢ Ohne Garantiedokumentation.

e Mangel, die durch nicht bestimmungsgemafRen Gebrauch verursacht wurden. Schaden,
die durch Demontage durch nicht fachkundiges Wartungspersonal entstanden sind.

¢ Mangel, Kratzer oder Schaden, die durch Transport oder Stlirze entstanden sind.

e Schaden, die durch unsachgemafe Lagerung, Wartung oder Gebrauch durch den
Benutzer entstanden sind.

o Verschleiteile und zufalliges Zubehor. (Verschleilteile sind z. B. Glas,
Oberflachenlackierung, Dichtungsbander, Ziindkerzen usw.)

¢ Mangel oder Schaden, die durch hdhere Gewalt verursacht wurden.

e Mangel, die durch den nicht autorisierten Austausch von Teilen verursacht wurden.

N
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Estimado cliente:

Gracias por elegir uno de nuestros productos.

En este manual encontrara toda la informacion y sugerencias utiles para utilizar su producto con la
maxima seguridad y eficacia. Por favor, lea atentamente este manual antes de instalar y utilizar
nuestros productos.

Instrucciones de seguridad

Por favor, respete las siguientes advertencias:
* Lea atentamente el manual antes del primer uso.
» Es necesario utilizar herramientas de manipulacién para mover la estufa para evitar
lesiones.
* La estufa debe ser instalada por profesionales locales cualificados, de acuerdo con
los requisitos de las leyes y normativas locales.
* El enchufe debe estar conectado a tierra de forma fiable durante la instalacién de la
estufa.

* En caso de combustion normal, esta prohibido tocar la superficie de la estufa, en
u particular con las manijas de las puertas, el vidrio, las tuberias de humos y otras piezas
a alta temperatura sin tomar medidas de aislamiento adecuadas.
* Durante el uso, las personas mayores, los nifios y los bebés deben mantenerse
alejados de la estufa, hasta que la temperatura de la estufa haya vuelto a bajar a la
temperatura ambiente.
+ Cualquier objeto sensible al calor debe mantenerse alejado de la estufa. Esta
estrictamente prohibido colocar cualquier objeto sobre la estufa.
* iNo seque directamente la ropa sobre la estufal Podria entrar en combustion.
* Los percheros deben estar alejados de la estufa (= 1 m).
* No coloque objetos inflamables o explosivos alrededor de la estufa durante su uso.
* Desconecte el enchufe antes de la limpieza y mantenimiento.
« Utilice unicamente piezas originales para la sustitucion y el mantenimiento.
» Conserve estas instrucciones para cualquier consulta posterior.

Para mantener la actualizacion tecnoldgica, los productos pueden actualizarse o modificarse sin previo
aviso.
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1 Parametros técnicos

1.1 Planos seccionales interiores

-

I

e
3
.

L

. Brasero

18.

1. Presostato 10. Encendedor

2. Placa principal 11. Cenicero

3. Motor de alimentacion 12. Ventilador de conveccion

4. Tornillo de alimentacion 13. Ventilador de extraccion de humos
5. Deposito 14. Salida de humos

6. Barra de rigidizacion 15. Entrada de aire

7. Panel de aislamiento térmico trasero 16. Conector

8. Tubo de alimentacion 17. Interruptor de encendido

9

Intercambiador

96
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1.2 Parametros técnicos

Altura 1150 mm
Ancho 907.5 mm
Profundidad 343 mm
Peso total 120 kg
Diametro del conducto de humos 80 mm
Potencia maxima 12.2 kw
Potencia minima 5.9 kw
Consumo de pellets 1.1-2.5 kg/h
Capacidad de la tolva 19 kg

Alimentacion eléctrica

220-240 V/50 Hz

Consumo eléctrico

323 W /68 W
Max. / Nominal
Fusible eléctrico 3.15A
Caudal masico de gases de combustion 3,3-6,0 g/s

salida

Temperatura maxima de los humos en la

aprox. 200 °C

salida

Temperatura minima de los humos en la

aprox. 105 °C

Tiro minimo de la chimenea

Min. 12 Pa

97

N

‘ SANNOVER




2 Presentacion de la interfaz

Dia de la semana Hora
lcono de adicion
de pellets
Lun 0830
; Temp. Act
! - 200
SET i,
g |Standiy 5 .

Poder / alarma Potencia del fuego

Descripcion:

®

temperatura interior.

® @

.

® @ ©®

Man |
%T

2

Estado
actual

Modo de
funcionamiento

lcono del

Temperatura actual
de la habitacion

98

temporizador

Ajuste de la

Receptor del
mando a distancia

temperatura

Velocidad del

N.° 1 Tecla numérica mas: pulse esta tecla para ajustar la temperatura
interior o aumentar la temperatura interior.

ventilador

N.° 2 Tecla numérica menos: pulse esta tecla para mostrar la temperatura del humo/la

N.° 3 Tecla de ajuste: pulse esta tecla para acceder al menu de ajuste y configurar la
hora, el modo, el temporizador, los parametros, etc.

Tecla n.° 4 Encendido/Apagado/Retroceso: mantenga pulsada esta tecla durante 3
segundos para encender o apagar la estufa; pulselo para cancelar o retroceder.

Tecla n.° 5: permite ajustar la calefaccion/reducir el calor y el caudal de aire caliente.

Tecla n.° 6: permite ajustar la calefaccion/aumentar el calor y el flujo de aire caliente.
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3 Funciones y procedimientos de funcionamiento

3.1 Puesta en marcha

ES

Enchufe la fuente de alimentacién — Poner el interruptor en ON — El indicador de alimentacion se

enciende — Pulse 4@ durante 3 segundos — La pantalla se enciende y muestra «ON». La estufa

comienza a encenderse. La pantalla se presenta de la siguiente manera:

Lun 0830 = Man l larga
Temp.Act © ‘ p,\.) 3s
«v SET L -
20C SET

() 5 (standby] 5 G2

Lun  08:30 % Man
Temp. Act &

0 SET -
20C 26T

ignicién
exitosa

I~

Lun  (08:30 & Man
Temp. Act  ©

8% 0 SET

— 0T e

©) 5 (WORK 5 72

Nota: Cuando la estufa se utiliza por primera vez, habra un poco de humo y un olor acre, esto se debe
al calentamiento de la pintura y el aceite de la placa. Por favor, abra las puertas y ventanas para
ventilar el espacio, después de un rato los olores desapareceran.

3.2 Apagado

Pulse 4@ durante 3 segundos — la pantalla muestra «OFF», lo que significa que la estufa entra en la fase

de apagado el motor del tornillo sin fin deja de cargar pellets, el motor de extraccién y el motor de

conveccion contindan funcionando hasta que la estufa se enfria y la temperatura de los humos es inferior a
50°C. A continuacion, la estufa entra en modo Standby.

Aparece la siguiente pantalla:

Lun 08: 30 (%P Man larga prensa
Temp. Act G 0 3s
858 SET | |

Y o

Lun 08:30 = Man
Temp. Act ®

SET

0T e

P
© 5 (OFF) 5 9%

3.3 Visualizacion de la interfaz del menu

1. Pulse la tecla @3, la pantalla tendra este aspecto :
SET

> Idioma - > Info -
Hora Bt s Intensidad
Temporizad = fab. Aj
Modo Tec gen
Prueba Aut. = Tecin
99

después de
enfriarse

Lun

08:30 = Man
Temp.Act ©

SET
20C e

N
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2. Cuando la estufa esté en funcionamiento, pulse el botén @3 para que aparezcan sucesivamente los

siguientes menus: IDIOMA, HORA, PROGRAMA, MODO, TEST, INFORMACION, LUMINOSIDAD, AJUSTE
DE FABRICA, TECNICO, FABRICA, WIFI (como en la imagen de arriba). Pulse 5®* ﬁ@* para
desplazarse y, a continuacién, pulse para entrar en la interfaz del menu elegido.

i

SET

Idioma: Inglés, Francés, Espafiol, Aleman, Portugués, Italiano y Neerlandés.

Hora: Aparece en el siguiente orden: afio, mes, fecha, hora, minuto, dia de la semana.

Programa: Esto significa que la estufa enciende automaticamente el TIEMPO ON1 a las 00:00, apaga
el TIEMPO OFF1 a las 00:00 y, a continuacion, enciende el TIEMPO On2 a las 00:00 y activa el
TIEMPO OFF2 a las 00:00.

Test: En modo de espera, puede comprobar si el encendido, el motor del tornillo sin fin, el ventilador de
conveccion, el motor de extraccién y la bomba reciben correctamente la alimentacion eléctrica.

Manual: La potencia de combustion no se puede regular automaticamente en este modo.

Auto: La estufa funciona segun un sensor de temperatura integrado. Cuando la temperatura ambiente es
22°C con respecto a la temperatura ajustada, la potencia de combustion se estabiliza en el nivel mas bajo.
Cuando la temperatura ambiente desciende 1°C por debajo de la temperatura ajustada, la potencia de
combustion comienza a aumentar hasta alcanzar el nivel mas alto. El nivel no se puede ajustar
manualmente en este modo.

N
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TH: Este modo requiere la instalacion de un interruptor de control de temperatura. Cuando se desconecta
la sefal del termostato externo, el nivel de potencia de combustion desciende al nivel mas bajo. Tras 15
minutos de funcionamiento continuo, la estufa se apaga automaticamente. Cuando la temperatura del
humo desciende por debajo de la temperatura de corte y la sefal del termostato externo se cierra, la
estufa se enciende y funciona automaticamente. El nivel no se puede ajustar manualmente en este modo.
ECO: La estufa funciona a la maxima potencia cuando no ha alcanzado la temperatura preestablecida y a
la potencia minima durante 15 minutos. Si la temperatura de la habitacion sigue aumentando, la estufa deja
de funcionar. Cuando la temperatura es inferior en 2°C a la temperatura preestablecida, la estufa se vuelve

a encender.
‘b Info £ Pulsar | pulsar
Intensidad teclaset |p Tdefun tecla set T de fun
fab. Aj I Ver. Sftwr. — 00000 H
Tec gen Modelo
Tecin
~ ~
Pulse la
tecla 5
i
Pulsar
T de fun tedla set
»  Ver. Sftwr. r— Ver. Sftwr.
Modelo
v_
Pulse la H
tecla 5
Fa
Pulsar
Tde fun tecla set
Ver. Sftwr. — Modelo
¥  Modelo
L
Pulse la
tecla s |
- — _H- - l:_\._
Info =| Pulsar '
[ Intens:idan:l tecla set Intens
fab. Aj — 100%
Tec gen
Tecin e =

Informacién: Visualizacion del tiempo total de funcionamiento, de la version del programa y del modelo de

estufa.

Luminosidad: Luminosidad de la retroiluminacion de la pantalla.

N
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Ajuste de fabrica: Restablecer los parametros de fabrica (si necesita algun cambio, pongase en contacto
con un profesional antes de realizar la modificacion).

Ajustes técnicos: Esto permite ajustar el periodo de trabajo y el periodo de parada del motor del tornillo sin
fin y la velocidad del extractor de humos en cada nivel de potencia del fuego durante el funcionamiento de la
estufa (si necesita algun cambio, pongase en contacto con un profesional antes de realizar la modificacion).
Fabrica: Permite ajustar el periodo de trabajo y el periodo de parada del motor del tornillo sin fin y la
velocidad del ventilador de escape en cada fase de encendido, ajustar la temperatura para definir si el
encendido ha tenido éxito (si necesita algun cambio, péngase en contacto con un profesional antes de
realizarlos).

~
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3.4 Ajuste de la temperatura
Ajuste de la temperatura ambiente

Una vez encendida la estufa, pulse la tecla @1 para ajustar la temperatura ambiente deseada, pulse
la tecla @l ola ’tecla@)2 para aumentar o disminuir la temperatura y, a continuacién, pulse la tecla ,
para confirmar y salir.

ON/OFF

ivg Temp Amb e’ | Temp Amb
: 20°C 7 26°C

Ajuste del nivel de potencia

Pulses@* para acceder al modo de potencia de la estufa. Hay 5 niveles de potencia, que van del 1 al 5,
siendo el nivel 1 el mas bajo y el 5 el mas fuerte. La primera imagen mostrada corresponde al primer nivel
de potencia, la segunda imagen mostrada corresponde al quinto nivel de potencia. Pulse 6@* o] 5©*
para ajustar y, a continuacion, pulse 4@ para confirmar y salir.

ON/OFF

pulsar 6 pulse 50
tecla fé\ 6 teclas FE\ 5}
A . @
1 9

Los parametros se han configurado de fabrica y normalmente no requieren ningun ajuste. En caso de ajuste
debido a la diferencia de poder calorifico de los pellets, evite cargar demasiado los pellets, lo que provocaria
un fuego demasiado fuerte, desperdiciaria los pellets y reduciria la vida util de la estufa. A continuacion se
muestra como comprobar si el fuego es demasiado fuerte: durante el funcionamiento normal, pulse (§>Z
para comprobar la temperatura de los humos, debe ser inferior al valor nominal de fabrica, =200°C. Si la
temperatura de la misma es demasiado alta, significa que el fuego esta demasiado fuerte, reduzca la
cantidad de pellets en funcidn de la potencia solicitada.
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Ajuste de la velocidad del motor de ventilacién

Pulse5©* para acceder al modo de ajuste de la velocidad del motor de ventilacion. Hay
5 niveles de velocidad, que van del 1 al 5, siendo el nivel 1 el mas bajo y el nivel 5 el mas fuerte.
La primera imagen mostrada corresponde al primer nivel de potencia, la segunda imagen
mostrada corresponde al quinto nivel de potencia. Pulse @ o] @ para ajustar y, a
continuacion, pulse 4@ para confirmar y salir. 5 * T

ON/OFF

3.5 Parametros de la estufa
(Ejemplo de Astral Slim Air 12) PARAMETROS GENERALES

PIEZAS Nivel de Nivel de Nivel de Nivel de Nivel de
potencia 1 potencia 2 potencia 3 potencia 4 potencia 5

Motor de OFF: 4.0S OFF: 3,58 OFF: 3.0S OFF: 258 OFF: 2.0S

tornillo sin ON: 158 ON: 258 ON: 3.0S ON: 35S ON: 408

fin

Ventilador 37 38 39 40 41

de

extraccion

Motor de tornillo sin fin:

Ventilador de extraccion:

velocidad: 1.5 S, lo que significa parada de 4.0 S, apertura de 1.5 Sy ciclo.

La escala minima es de 0.1 s y el rango de ajuste de la parada/apertura es de 0 a 9.9s.
Por ejemplo, parada de la primera velocidad: 4.0 s, apertura de la primera

El rango de regulaciéon debe estar entre el 32% y el 100% (72 v-230 v). Cuanto
mayor sea el valor, mayor sera la velocidad de ventilacion. Por ejemplo, la velocidad

maxima es de 100 y la minima es de 32.

Nota: jEste parametro solo se ofrece a titulo indicativo, ya que los parametros deben modificarse en

funcion del poder calorifico de los pellets!

3.6 Fusible

La toma de alimentacién en la parte posterior de la estufa esta equipada con un fusible para evitar

sobretensiones y sobrecorrientes.
Si el fusible esta fundido, sustittyalo por un fusible idéntico.
Nota: hay un fusible de repuesto en el interruptor tres en uno.

N
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4 Instrucciones de uso del mando a distancia

EMISOR

VELOCIDAD DEL VENTILADOR + AUM. POTENCIA

VELOCIDAD DEL VENTILADOR -

DIS. POTENCIA
CAMBIO AL MODO MANUAL Y AL ENCENDID
MODO AUTOMATICO
PARADA
OBSERVACIONES:

1) En funcionamiento, el mando a distancia debe apuntar hacia la estufa.
2) Cuando no utilice el mando a distancia durante mucho tiempo, retire la pila: CR2025.

5 Instalacion de la estufa

* La estufa debe instalarse sobre una superficie adecuada, sdlida y nivelada.

* El diametro minimo de un conducto de humos es de 80 mm, y este debe estar hecho de metal u otros
materiales resistentes al calor y que puedan soportar una temperatura de 220°C.

* La junta del conducto de humos debe estar sellada porque la estufa solo puede funcionar con base en su
presion diferencial y el tiro en la chimenea.

+ Evitar desviar el tubo de conexion Las tuberias horizontales deben estar inclinadas en un angulo de entre 3
y 5°, y las verticales a una altura de 3 metros. El objetivo es crear un diferencial de presion adecuado, pero
la longitud total de las tuberias debe ser inferior a 8 metros.

* Los conductos de humos deben usarse solo para esta estufa, no deben compartirse con otros aparatos.

* Los conductos de humos solo pueden estar hechos de materiales resistentes al calor y a las llamas.

* No coloque la salida del conducto en un area cerrada o semicerrada, como una cochera, un garaje, un
atico, un area baja, un pasillo estrecho, etc. La salida del conducto debe estar a una distancia de al menos
10 metros de los objetos inflamables.

» Esta prohibido reducir el diametro de la instalacion, que debe estar equipada con un dispositivo que impida
el retorno del humo y la lluvia.

+ La estufa debe estar correctamente conectada al conducto de humos por el instalador cualificado.

* Nota: La instalacion de la estufa debe cumplir con las regulaciones y regulaciones locales.

5.1 Conducto de conexion de los humos

1. Mida y localice la conexién del conducto de humos (utilice la placa de proteccion del suelo como
referencia).
2. Atravesando el muro, sera necesario respetar las normas vigentes relativas a la implementacion de

conductos de fumisteria.
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3. Una vez introducido el conducto de humos en la pared, debe sellarse con fibra mineral y rellenar el
orificio con cemento resistente a altas temperaturas.

4. La chimenea y el conducto de humos no pueden conectarse hasta que el cemento haya fraguado.

5. A continuacion se muestra un esquema de instalacion estandar a titulo de referencia (el tubo recto de 1.5
m se coloca en el interior):

5.2 Proteccion del suelo

En el caso de un suelo inflamable (como madera o moqueta), se requiere una placa protectora resistente al
fuego, como vidrio, acero, ceramica, etc.

La esterilla de proteccion ignifuga debe ser mas grande que la superficie de contacto entre la estufa y el
suelo.

Pared frontal: min. 400 mm.

Cada pared lateral: min. 100 mm.

Como se muestra a continuacion:

N
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5.3 Distancia de seguridad alrededor del aparato
Angulo: min. 150 mm

Parte trasera: min. 150 mm

Lateral: min. 350 mm

Parte delantera: min. 1000 mm

Como se muestra a continuacion:

Trasera Trasera

™ w | ] =l = |'=
dem e

o o = | - o
e e = c e
) g =
-l | -]

Instalacion en esquina Instalacion paralela

5.4 Alimentacion eléctrica

Toma de corriente tipo europea: 220V/50 Hz.

Consumo eléctrico: 80 w.

Fase de encendido: 350 W (unos 5 minutos).

Para evitar cualquier riesgo para la seguridad, el cable de alimentacion debe mantenerse alejado del calor y
de piezas afiladas.

El enchufe debe estar conectado a tierra de forma fiable.

5.5 Suministro de oxigeno para la combustion

Durante el proceso de combustion, la estufa debe aspirar el aire de la habitacién, por lo tanto, se
deben realizar entradas de aire altas y bajas en esta.

N

107 ( sANNOVER



6 Pasos generales e instrucciones de uso

6.1 Notas Generales

La estufa debe instalarse correctamente.

Es necesario utilizar pellets de alta calidad (la norma para los pellets es DIN 51731 y OENORM M 7135, DIN
+ o similar). Diametro de los pellets: 6 mm, longitud =25 mm.

Durante la fase inicial de uso, vale la pena probar diferentes marcas de pellets y, a continuacion, elegir una
marca que tenga un alto poder calorifico pero un bajo contenido de cenizas y un bajo riesgo de generar
carbonilla. Los pellets con alto contenido de cenizas aumentan la frecuencia de limpieza, y los pellets
demasiado ricos en agua bloquean el tornillo sin fin, lo que provoca el mal funcionamiento de la estufa.

El producto no es adecuado para la combustién de madera y no funciona como un incinerador.

Esta estrictamente prohibido introducir residuos, basura y plasticos en la estufa para quemarlos. Las
condiciones de garantia y los articulos de este documento no seran validos si se produce alguna de las
situaciones mencionadas anteriormente.

Si la estufa se utiliza de acuerdo con el manual, no es posible un sobrecalentamiento.

Un uso no conforme a las instrucciones puede dafiar los componentes eléctricos (como los ventiladores, el
motor del tornillo sin fin, la unidad de control, etc.) y acortar su vida util.

6.2 Unidad de control

La estufa esta equipada con un microprocesador y componentes de control.

Todas las funciones y ajustes se pueden realizar con la ayuda del panel de control montado en la parte
superior de la estufa.

Los rearmados de los defectos deben ser aprobados por profesionales.

Un uso o una configuracion incorrectos pueden dafar la estufa y dejar sin efecto las condiciones y los
articulos de la garantia.

Solucion de encendido en caso de fallo de autoencendido:

Si falla el autoencendido, retire todos los pellets del Crisol, vuelva a colocarlo correctamente y
ponga de nuevo en marcha la estufa. De lo contrario, una cantidad excesiva de pellets en el crisol
durante la fase de encendido puede provocar una detonacion.

Llenado de pellets de madera

jAtencion! jRiesgo de incendio!

Mantenga las bolsas de plastico de los pellets lejos de la estufa durante la
alimentacion de pellets.

Los pellets no deben desbordar la tapa de la tolva; los pellets que sobren deben
retirarse.

Para evitar que el fuego se apague, asegurese de mantener los pellets en el nivel de
llenado adecuado en la tolva.

Puede llenar los pellets si ve el tornillo sin fin en el fondo de la tolva.

La altura de almacenamiento de los pellets debe verificarse regularmente.

A excepcion del proceso de alimentacion, la tapa de la tolva debe estar cerrada en
todo momento.

jAtencion! Para evitar quemaduras a alta temperatura, use siempre guantes de
proteccion para abrir la tapa de la tolva.
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7 Limpieza y mantenimiento

jAtencion! Antes de cualquier operacion de mantenimiento, es necesario apagar la estufa y esperar

a que se enfrie hasta temperatura ambiente, luego desconecte el enchufe.
El plazo limpieza depende de la calidad de los pellets y de la potencia de calentamiento media.

Los pellets humedos o con alto contenido de cenizas y aserrin pueden perturbar el intervalo de

limpieza normal. Por lo tanto, siempre debe utilizar pellets de alta calidad.

Calendario de mantenimiento (referencia)

Intervalo
Piezas

1 dia

2-3 dias

15 dias

30 dias

3 meses

Brasero

Varilla de cenicero

Soporte del brasero

Cenicero

Vidrio

Tubo de
enfriamiento

Ala superior de la
estufa

Conducto de humos

Tubo de humos

Junta del marco
de la puerta

Pila del mando
a distancia

7.1 Limpieza de la ceniza
Limpieza de la varilla de extraccion de cenizas

Tire de la palanca de extraccion de cenizas antes de cada uso.
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Limpieza del brasero

Compruebe regularmente el brasero antes de utilizar la estufa. Asegurese de que el conducto de
humos esté libre de cenizas, hollin o escoria. El brasero debe estar correctamente colocado en el
hogar. Cuando el quemador se haya enfriado a temperatura ambiente y ya no haya llama, se puede
utilizar el aspirador de recipiente metalico para limpiar las cenizas.

Desmontaje y limpieza del brasero

Limpieza de la base del soporte del brasero

Cada 2-3 dias, siempre que limpie el brasero, compruebe que la base de debajo no
contiene demasiada ceniza. Si hay demasiada ceniza, se reducira la cantidad de oxigeno en
la camara, lo que provocara una mala combustion. Limpie la base con un aspirador de
cuenco metalico.

Limpiar el soporte del brasero

N
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Limpieza del cenicero

1. Compruebe el cenicero cada 2 6 3 dias y vacie la ceniza que contiene.

2. Solo cuando las cenizas estén completamente frias podra retirarlas con un aspirador de cuenco
metalico.

3. Retire el cenicero y limpielo.

Retire el cenicero para limpiarlo

Limpieza del deflector superior de la estufa

Cada siete dias aproximadamente, antes de utilizar el encendido, sostenga la placa superior de la
estufa ligeramente hacia delante y retirela, a continuacion limpie las cenizas utilizando un aspirador.
Después de la limpieza, hay que volver a colocar la instalacién en su posicién original y prestar
atencién a la posicién de los cuatro tornillos.

Retirar la placa superior de la estufa y limpiar la ceniza
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Limpieza del interior de la estufa

Cada 40 dias, compruebe y limpie la pared interior de la estufa, como se muestra a continuacion:
sujete la placa de aislamiento térmico trasera ligeramente hacia delante y levantela. A continuacion,
utilice una aspiradora para eliminar el hollin de la pared interior y de las placas aislantes traseras.
Cuando vuelva a instalarla, asegurese de que la junta de instalacion es estanca y de que no hay
fugas de humo.

Retire la placa de aislamiento térmico trasera y limpie de ceniza la pared interior.

Limpieza de la parte inferior de la estufa

Abra la puerta de la estufa, desatornille los tornillos de la placa de cubierta del puerto de cenizas,
retire el deflector del puerto de cenizas, utilice una aspiradora para aspirar la ceniza del conducto de
humos inferior y vuelva a colocarlo en orden inverso una vez finalizada la limpieza, asegurandose de
que la placa de cubierta del puerto de cenizas esté en su sitio y sellada.

I

= == \ =

Retire la rejilla de ventilacidn, desenroscandola para limpiar la ceniza del conducto de
humos inferior.
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Limpieza de la salida de humos

Desatornille los cuatro tornillos de la placa derecha y retirela. Desatornille los tornillos de la placa de
fijacion del tubo y retire el tubo. Utilice una aspiradora para eliminar las cenizas de la estufa de la
salida de escape, y vuelva a instalar en el orden inverso después de la limpieza. Asegurese de que
el tubo de salida de humos esté correctamente instalado.

Desenrosque el tornillo para liberar las cenizas de la salida de humos

Limpieza de las tuberias de humos
Después de la temporada de uso de la calefaccion, retire manualmente la tapa de la T de salida hacia abajo,

limpiela y vuelva a colocarla, asegurandose de que la junta esta en buenas condiciones y bien colocada.

Ejemplo de tapa sucia Ejemplo de tapa limpia
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7.2 Limpieza del cristal

La suciedad en el cristal pasa de negro a marrén, amarillo y gris piedra debido a la calidad de los pellets y
a la esencia de la madera. Limpie la suciedad con ayuda de un pafio humedo. No utilice productos de
limpieza causticos ni cepillos metalicos duros para limpiarlas, ya que de lo contrario se podria rayar el
cristal resistente a altas temperaturas.

Ejemplo de cristal sucio Ejemplo de cristal limpio

7.3 Limpieza del depésito

Cuando la estufa no esté en uso, debe retirar todos los pellets del depdsito con ayuda de un aspirador
provisto de un extensor largo. Si queda combustible en el depésito, puede humedecerse, aglomerarse y ser
dificil de encender al comienzo de la siguiente temporada.

Si la boquilla del aspirador no coincide con la rejilla de la tapa del depdsito, retire la rejilla para facilitar la
limpieza.

.“
A AT
e . "[ ¢ /'
N . A .
O g
Aglomeracion de pellets de mala calidad Recomendacion de buenos pellets de madera

Atencion: desconecte el enchufe antes de la limpieza.

7.4 Verificacion de las juntas

Los cordones de estanqueidad de la puerta y del cristal deben comprobarse al menos una vez al afo.
Coloque un trozo de papel entre el corddn de sellado y la puerta, ciérrela, tire del papel, si no puede retirarlo,
es que esta en buenas condiciones. Si el papel se puede extraer, significa que el cordén de estanqueidad
estd dafiado; haga que lo reemplacen.

~
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8 Defectos - Causas — Soluciones

8.1 Errores y soluciones

ALARM1:
Lun 08:30 Man

Mantenim

0 SET
20C e

s 5

Causa: Se ha alcanzado el intervalo de mantenimiento, hay que comprobar el conjunto de la estufa,
limpiarla, comprobar el programa, etc.

Solucion: Acceda a la interfaz del menu fab. Aj, encuentre la hora de mantenimiento y multipliquela por
dos. Por ejemplo, si el numero es 30, después de ver ALARM MAINTENANCE, péngalo en 60, en el
futuro cuando vuelva a ver esta alarma, pongalo en 90, y asi sucesivamente.

ALARMZ:

Causa: Fallo de encendido.

Solucion: 1. Compruebe la presencia o ausencia de pellets en el depdsito, vuelva a llenarlo.
2. Compruebe que no haya carbonillas cenizas en el crisol de combustion; si es asi, retirelo,
limpielo y vuelva a colocarlo en la posicidn correcta.
3. El aparato se enciende, pero se activan las alarmas, tal vez la alimentacién de pellet sea un
poco débil.
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ALARMS:

Causa: Temperatura excesiva de los gases de combustion.
Solucion: Reduzca la alimentacion de pellets.

ALARM4:

Causa: Temperatura excesiva en la tolva.
Solucion: 1. Reduzca la alimentacion de pellets.

2. Fallo del sensor de control de temperatura en la tolva, reemplace con un nuevo sensor.

ALARMS:

Causa: El depésito esta vacio.
Solucion: Llene la tolva y ponga de nuevo en marcha la estufa.
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ALARMG:

Cause: Problema de sonda de humos, mala correspondencia o mal contacto.
Solucion: 1. Compruebe la conexién de la sonda de humos.
2. Cambie la sonda de humos.

ALARMY:

Causa: Problema de presostato o conducto de humos con un tiro demasiado bajo.
Soluciones: 1. Vuelva a comprobar o reemplace el presostato.

2. Vuelva a comprobar o reemplace el ventilador de extraccion.

3. Compruebe la estanqueidad de la puerta.

4. Compruebe y limpie el conducto de humos, compruebe el tiro.

ALARMS:

Causa: Problema de sensor de temperatura o mal contacto.
Solucion: 1. Compruebe el sensor de temperatura ambiente.
2. Sustituyalo.
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ALARMO:

Causa: Sobrecalentamiento de los gases de combustion.

Solucion: 1. Reduzca la alimentacién de pellets.
2. Modifique el valor de temperatura de limitacién de la alimentacion (después de ponerse en
contacto con el Servicio Técnico).

ALARM10:
Lun 08:30 < Man
Malfuncionamiento del
motorzdoe:igpieza SET
26C
« (OFF) ¢
Causa:

1. Compruebe si la camara de combustion esta obstruida.

2. Fallo del motor de evacuacion de cenizas.

3. Fallo del interruptor de fin de carrera.

Solucioén:

1. Limpie manualmente la camara de combustion.

2. Compruebe que el cableado esta bien fijado y sustituya el motor de evacuacién de cenizas.
3. Ajuste el recorrido del interruptor de fin de carrera, sustituya el interruptor de fin de carrera.

N

118 ( sANNOVER



8.2 Causas y soluciones

ES

No.| Defectos Causas Soluciones Observaciones

1 El fuego arde Obstruccion en el 1. Compruebe el
débilmente con conducto de admision conducto de entrada de
una llama 0 escape. aire y el conducto de
naranja. El Puerta de la estufa mal | humos, y asegurese de
cristal se vuelve cerrada. que estén limpios.
progresivamente Flujo de aire 2. Compruebe la
negro y el insuficiente procedente | estanqueidad de la
quemador se del ventilador de puerta de la estufa. Y
llena de pe”ets- extraccion. SUStitha la jUnta de

Volumen de estanqueidad si es
alimentacién excesivo. | necesario.
3. Compruebe que el
ventilador funciona
correctamente.
4. Aumente el caudal de
aire del ventilador de
extraccion.
5. Reduzca el volumen
de alimentacion.
6. Haga que un técnico
certificado revise y
limpie la estufa.

2 El fuego se El depdsito esta vacio. | 1. Llene el deposito.
apagay la No hay suministro de 2. Compruebe que los
estufa deja de pellets. grénulos se transportan
funcionar. La puerta delantera no | correctamente.

esta bien cerrada. 3. Limpie o repare el
La calidad de los mecanismo de
pellets no es suficiente. | alimentacion.
La temperatura de la 4. Compruebe la
estufa es demasiado estanqueidad de la
alta y la estufa deja de | puerta de la estufa. Y
suministrar pellets al sustituya la junta de
quemador debido al estanqueidad si es
limite de temperatura necesario.
de seguridad (control 5. Utilice unicamente
de temperatura de pellets homologados.
85°C). 6. Compruebe que la
Fallo del motor de estufa no se
alimentacion. sobrecalienta.
7. Compruebe el buen
funcionamiento del
motor de alimentacion.
Sustitayalo o reparelo si
es necesario.
8. Reduzca el volumen
de pellets.

3 No se suministra El depdsito esta vacio. | 1. Compruebe el
ningun pellet. Tarjeta electrénica o depdsito y rellénelo si es

motor del tornillo necesario.

defectuosos. 2. Pida a un profesional
El mecanismo de que revise la estufa y, si
alimentacion del €s necesario, sustituya
tornillo esté bloqueado | las piezas defectuosas.
por cuerpos extrafios. 3. Limpie o repare el
Debido al tornillo o el deposito.
sobrecalentamiento, el
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tornillo ha alcanzado el
limite de temperatura
de seguridad (LTS) y
se ha detenido.

4. Vuelva a encender la
estufa manualmente una
vez que se haya
enfriado por completo.

La estufa no se
enciende.

Sin alimentacion eléctrica.

1. Compruebe la
conexion eléctrica y
si la red suministra
suficiente tension.

2. Compruebe el
fusible de seguridad
situado detras del
depdsito.

Tensioén 220 V/50
Hz.

Especificaciones
del fusible 3,0 A.

Las cenizas se
pueden ver
desde el exterior
de la estufa.

1.

2.

La puerta delantera
esta abierta.

El sistema de escape
no esta sellado.

1. Abra la puerta
delantera solo
cuando la estufa no
esté en uso.
Durante el
funcionamiento,
mantenga siempre
la puerta cerrada.

2. Selle cualquier fuga
del dispositivo de
escape con una
cinta resistente a
altas temperaturas,
un cable de sellado
y materiales de
silicona resistentes
al calor.

3. Nota: compruebe la
placa electronica
solo cuando la
estufa esté
desconectada. Haga
que la repare un
profesional.

No debe haber
hollin durante el
funcionamiento
normal de la estufa.

Ruido anormal.

Ruido del motor del
tornillo.

Ruido del ventilador.
Ruido del extractor.

1. Compruebe que el
motor del tornillo
funciona
correctamente.

2. Compruebe que el
ventilador funciona
correctamente. Si es
necesario, sustituya
el silent block
resistente a altas
temperaturas
situado en el
extremo del
ventilador.

3. Compruebe que el
extractor funciona
correctamente.

En funcionamiento
normal, el nivel
sonoro de la estufa
es de
aproximadamente
52 dB.
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9 Esquema eléctrico

Pantalla
2o |a Pedido
2 } ambiental
85°C sonda
temperatura _SDl'ldEl de
Sensor de humeo
presién
Sonda Presostato
ambiental
\B_atf.-rfa
5A Fusible
ﬂ_k Encendedor
| Ventilador Extractorde AC 230V/50Hz
humo
Moteor tornille Motor tornrllo
alimentacion 1 alimentacion 2
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10 Instrucciones de garantia

De acuerdo con la normativa, el periodo de garantia de las estufas de pellets producidas por nuestra
empresa es de 2 afos (a partir de la fecha de facturacién). Durante el periodo de garantia, la
empresa se encargara del suministro de las piezas de repuesto de todos los defectos relacionados
con un problema de calidad del producto en el marco de un uso normal.
e Las estufas que se averien debido a una modificacién no autorizada o a la instalacién no
conforme no estan cubiertas por la garantia.

¢ Si se modifican la tarjeta de garantia y la factura de compra, la garantia caduca
inmediatamente.

e Conserve la tarjeta de garantia y la factura de compra como certificado de garantia de este
producto.

Las siguientes situaciones no estan cubiertas por la garantia:

¢ Sin documentacién de garantia.

e Defectos causados por un uso no conforme con las instrucciones. Dafos causados por el
desmontaje por parte de personal de mantenimiento no especializado.

o Defectos, aranazos o dafios causados por un desplazamiento o una caida.

e Darfios causados por un almacenamiento, mantenimiento o uso inadecuado por parte del
usuario.

e Componentes sujetos a desgaste y accesorios aleatorios. (Los componentes sujetos a
desgaste incluyen el cristal, la pintura de la superficie, las bandas de estanqueidad, las bujias,
etc.).

e Defectos o dafios causados por causas de fuerza mayor.

o Defectos causados por la sustitucion no autorizada de piezas.

N

122 ( SANNOVER



NOVER

ASTRAL SLIM AIR 12
SALAMANDRAA PELLETS

MANUAL DO UTILIZADOR

7.

123 ‘ SANNOVER



indice

1 Parametros técnicos
1.1 Plano de corte do interior

1.2 Parametros técnicos

2 Apresentacao da interface

3 Fung¢oes e procedimentos operacionais
3.1 Arranque

3.2 Paragem

3.3 Visualizacao da interface do menu

3.4 Definicdo da temperatura

3.5 Definicdes da Salamandra

3.6 Fusivel

4 Manual de instrugdes do controlo remoto
5 Instalagao da salamandra

5.1 Conduta de ligagcéo de fumos

5.2 Protecgao do piso

5.3 Distancia de seguranga em redor do aparelho
5.4 Alimentacgao elétrica

5.5 Fornecimento de oxigénio para combustao
6 Passos gerais e instrugoes de utilizagao
6.1 Notas gerais

6.2 Unidade de controlo

7 Limpeza e manutengao

7.1 Limpeza de cinzas

7.2 Limpeza do vidro

7.3 Limpeza do reservatdrio

7.4 Verificagao das juntas

8 Falhas - Causas — Solugoées

8.1 Erros e solugdes

8.2 Causas e solugoes

9 Esquema elétrico

10 Instrugoes de garantia

N

124 ( SANNOVER



Caro cliente,

Obrigado por escolher um dos nossos produtos.

Encontrara neste manual todas as informagoes e sugestoes uteis para utilizar o seu produto com a
maxima seguranca e eficacia. Leia atentamente este manual antes de instalar e usar nossos
produtos.

Instrucoes de seguranga

Observe os seguintes avisos:

* Leia atentamente o manual antes da primeira utilizagao.

« E necessario utilizar ferramentas de manutencdo para mover a salamandra, a fim de
evitar ferimentos.

» A salamandra deve ser instalada por profissionais locais qualificados, de acordo com
0s requisitos das leis e regulamentos locais.

» Atomada deve ser ligada a terra de forma fiavel ao instalar a salamandra.

* Em caso de combustao normal, é proibido entrar em contacto com a superficie da
salamandra, especialmente com as macanetas, vidros, tubos de fumo e outras partes a
alta temperatura, sem tomar as medidas de isolamento apropriadas.

* Durante o uso, os idosos, criangas e bebés devem ficar longe da salamandra, até que
a temperatura desta volte a temperatura ambiente.

« Qualquer objeto sensivel ao calor deve ser mantido afastado do salamandra. E
estritamente proibido colocar qualquer objeto sobre o salamandra.

* Ndo seque a roupa diretamente na salamandra! Pode incendiar-se.

* Os cabides de roupa devem estar afastados da salamandra (= 1m).

* Nao coloque objetos inflamaveis ou explosivos em redor da salamandra durante o
uso.

* Desligue a ficha antes da limpeza e manutengao.

* Use apenas pecas originais para substituicdo e manutengéo.

» Guarde estas instrucdes para referéncia futura.

Para manter a atualizagao tecnoldgica, é provavel que os produtos sejam atualizados ou modificados sem
aviso prévio!
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1 Parametros técnicos

1.1 Plano de corte do interior

500000

1. Interruptor de pressao 10. Acendedor
2. Placa principal 11. Cinzeiro
3. Motor de alimentacéao 12. Ventilador de conveccgéao
4. Parafuso de alimentagéo 13. Ventoinha de extragéo de fumo
5. Reservatorio 14. Saida de fumo
6. Barra de rigidificagao 15. Entrada de ar
7. Painel de isolamento térmico traseiro 16. Conector
8. Tubo de alimentagao 17. Interruptor de alimentagao
9. Braseiro 18. Permutador
N
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1.2 Parametros técnicos

Altura 1150 mm
Largura 907.5 mm
Profundidade 343 mm
Peso total 120 kg
Didmetro da conduta de fumos 80 mm
Poténcia maxima 12.2 kw
Poténcia minima 5.9 kw
Consumo de pellets 1.1-2.5 kg/h
Capacidade da tremonha 19 kg

Alimentacéo elétrica

220-240 V /50 Hz

Consumo de energia

323 W /68 W
Max./Nominal
Fusivel elétrico 3.15A
Débito de massa de gas de combustao 3.3-6.0 g/s

Temperatura maxima dos fumos na saida cerca de 200 °C

Temperatura minima dos fumos na saida cerca de 105 °C

Tiragem minima da chaminé Min. 12 Pa

N
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2 Apresentacao da interface

7 Modo de [cone do Regulacéo da
: Hora ar i .
Dia da sermana funcionamento  temporizador temperatura
lcone de adicao
de pellets
Seg 0£:30 Man
Temp Atual F ‘
20T “F:‘ s Receptor do
3 - ¥ M R comando a distancia
§ | standey j
d .
Poder [ alarme Poténcia do fego Estado Temperatura atual Velocidade do
atual da divisao ventilador
Descricéo:

N.° 1 Tecla numérica mais: prima esta tecla para ajustar a temperatura interior ou
aumentar a temperatura interior.

®

N.° 2 Tecla numérica menos: pressione esta tecla para exibir a temperatura da fumaca/

@

temperatura interna.

N.° 3 Tecla de ajuste: pressione esta tecla para acessar o menu de ajuste para
configurar a hora, o modo, o temporizador, as configuragdes, etc.

o

=

—
<=

Tecla n.° 4 Liga/Desliga/Voltar: pressione esta tecla e mantenha-a pressionada durante
3 segundos para ligar ou desligar o fogao, pressione para cancelar ou voltar atras.

£

® @ ©

Tecla n.° 5: permite ajustar o aquecimento/reduzir o calor e o fluxo de ar quente.

Tecla n.° 6: permite ajustar o aguecimento/aumentar o calor e o fluxo de ar quente.
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3 Fungoes e procedimentos operacionais

3.1 Arranque

Ligue a alimentagao elétrica — Coloque o interrutor em ON — o indicador de alimentagdo acende-se

— pressione 4© durante 3 segundos — o visor acende-se e mostra "ON" a salamandra comega a
AT

acender-se. O ecra apresenta-se da seguinte forma:

08:30
Temp Atual

20°C
O s 5

Seg

= Man

SET - ;

26°C

pressao
longa

b 3s

Seg

A

08:30 = Man
Temp Atual &

0 SET -
- 200 o

o/ B TS

sucedida

ignicao bem

r

Seg 08:30 = Man

Temp Atual ©
SET
50T G

0 5 (WoRK) 5 %

Nota: Quando o fogao é utilizado pela primeira vez, havera um pouco de fumo e um cheiro pungente,
devido ao aquecimento da tinta e do éleo na placa. E favor abrir as portas e as janelas para ventilar o
espaco, apds algum tempo os odores desaparecerao.

3.2 Paragem

Pressione @ durante 3 segundos — o ecra mostra "OFF", o que significa que a salamandra entra

na

fase de paragem, o motor sem-fim para de carregar os peletts, o motor de extragdo e o motor de
convecgéao continuam a funcionar até que a salamandra arrefega e a temperatura dos fumos esteja

abaixo de 50°C, depois a salamandra entra no modo Standby.

O ecra apresenta-se da seguinte forma:

Seg (8:30 =Man
Temp Atual ©

seon SET

855

&5 20C 25T

'FB\A' o 'n"—.

© 5 (WORK] 5 G0

pressao longa
(ly 3s

—
A

Seg  (8:30 = Man

Temp Atual &

SET
0T xe

A e
@ s 5 08

3.3 Visualizagao da interface do menu

1. Pressione o botdo @3, 0 ecra tera o seguinte aspeto :
SET

b Lingua
Hora
Timer
Mode
Test

pressione
ateclab
—_— F
—b/'

Info 3
Lumi
Reset
Tecnico
Fabrica

v

129

depois
de esfriar

Seg (8:30 = Man

Temp Atual ©

20°C

SET
" 26C
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2. Quando a salamandra estiver ligada, pressione o botédo @3 para abrir os seguintes menus

SET

sucessivamente: IDIOMA, HORA, PROGRAMA, MODO, TESTE, INFORMACOES, LUMINOSIDADE,
RESET, TECNOLOGIA, FABRICA, Wi-Fi (como na imagem acima). Pressione em 5@* ﬁ@* para se
deslocar e, em seguida, pressione em @3 para aceder a interface do menu escolhido.

$E7

Idioma: Inglés, Francés, Espanhol, Aleméao, Portugués, Italiano e Neerlandés.

Hora: Aparece na seguinte ordem: ano, més, data, hora, minuto, dia da semana.

Programa: Isto significa que a salamandra liga automaticamente o TEMPO ON1 as 00:00, desliga o
TEMPO OFF1 as 00:00, depois liga o TEMPO ON2 as 00:00 e desliga o TEMPO OFF2 as 00:00.

Test: No modo de espera, pode verificar se a igni¢do, o motor do sem-fim, o ventilador de convecgéo, o
motor de extragdo e a bomba estéo a receber energia elétrica corretamente.

Manual: A poténcia do fogo nao ¢ ajustavel automaticamente neste modo.

Auto: O salamandra funciona de acordo com um sensor de temperatura integrado. Quando a temperatura
ambiente € = 2°C em relagao a temperatura definida, a poténcia do fogo estabiliza no nivel mais baixo.
Quando a temperatura ambiente desce 1°C em relagédo a temperatura definida, a poténcia de combustéo
comega a aumentar até atingir o nivel mais elevado. O nivel ndo pode ser regulado manualmente neste

modo.
N
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PT

TH: Este modo requer a instalagao de um interruptor de controlo de temperatura. Quando o sinal do
termostato externo é desligado, o nivel de poténcia de combustdo desce para o nivel mais baixo. Apos 15
minutos de funcionamento continuo, o fogao desliga-se automaticamente. Quando a temperatura da
fumaga desce abaixo da temperatura de corte e o sinal do termostato externo é desligado, o fogao liga e
funciona automaticamente. O nivel ndo pode ser ajustado manualmente neste modo.

Eco: A salamandra funciona com a poténcia maxima quando nao atingiu a temperatura predefinida e com
a poténcia minima durante 15 minutos, se a temperatura ambiente continuar a subir a salandra deixara de
funcionar. Quando a temperatura é 2°C inferior a temperatura predefinida, a salamandra acende-se
novamente.

P nf A . ki .
nio Premir a :} H-:nra FLII'ICiD Premir a
Lumi tecla set Versao tecla set Hora Funcio
Reset — 1 00000 H
: Modelo
Tecnico
Fabrica e ,
Fremir a
tecla 5
.
. Premir a
Hora Funcio tecla set
b Versao 0 Versao
Modelo
: wr
Premir a
tecla B
Fay
Premir a
i tecla set
Hora Funcio ecla s Modelo
Versao —
Modelo
L
Premir a
tecla & 1
= Pl
E" |I1fl:l || Premir a
Lumi tecla set Luz
R
Reset =" 100%
Tecnico
Fabrica - -

Informagobes: Exibicdo do tempo total de funcionamento, da versdo do programa e do modelo da
salamandra.
Luminosidade: Luminosidade da retroiluminacéo do ecra.
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P

o
Info tecla de
Lurni ajuste | Esc

P> Reset " Reset
Tecnico
Fabrica

4
4

pressione
ateclab

b
>

Info tecla de
Lumi ajuste | Vel 10ff4.05

Reset Vel 1 0ff4.05
[  Tecnico Velo Vit 1 55 Pa

Fabrica

{
4

pressione ‘
ateclab

£

D
g

Info tecla de tecla de éuto-clean
Lumi ajuste Pass ajuste | arrega.
Reset —- e gn!cao
Tecnico Ignlc_ao-l.-

P Fabrica Ventignic

q

Reset: Repor as definigées de fabrica (se for necessario efetuar alteragdes, contacte um profissional
antes de prosseguir).

Técnico: Permite definir os periodos de trabalho e de paragem do motor do sem-fim e a velocidade do
extrator de fumos em cada nivel de poténcia do fogo durante o funcionamento da salamandra (se for
necessario efetuar alteragdes, contacte um profissional antes de prosseguir).

Fabrica: Permite definir os periodos de trabalho e de paragem do motor do sem-fim e a velocidade
do exaustor em cada fase de ignigdo, e definir a temperatura para definir o sucesso da ignigéo (se
for necessario efetuar alteragdes, contacte um profissional antes de prosseguir).
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3.4 Definicao da temperatura
Definir a temperatura ambiente

Depois de acender o fogao, pressione o botédo @L para ajustar a temperatura ambiente desejada,
pressione o botao @h)L ou o botao @,_ para aumentar ou diminuir a temperatura e, em seguida, pressione
o botao ‘@ para confirmar e sair.

LfF

pesine Amb T Moz Amb T
s ZODC > 26°C

Regulagéao do nivel de poténcia

Pressione s@* para entrar no modo de poténcia da salamandra, 5 niveis de poténcia, variando de 1.° a
5.° nivel, sendo o 1.° nivel o mais fraco e o 5.° o mais forte. A primeira imagem apresentada corresponde
ao primeiro nivel de poténcia, a segunda imagem apresentada corresponde ao quinto nivel de poténcia.
Pressione E@* ou 5©* para ajustar, depois pressione (@ para confirmar e sair.

As configuragbes foram definidas na fabrica e normalmente ndo requerem ajustes. Em caso de ajuste
devido a diferenga no poder calorifico dos pellets, evite sobrecarregar os pellets, o que causaria muito fogo,
desperdigaria os pellets e reduziria a vida util da salamandra. Eis como verificar se o fogo esta demasiado
forte: durante o funcionamento normal, pressione@tpara verifique a temperatura dos fumos (Chami T*),
deve estar abaixo do valor nominal de fabrica =200°C. Se a temperatura for demasiado alta, significa que o
fogo esta demasiado forte, reduza a quantidade de pellets de acordo com a poténcia solicitada.
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Ajustar a velocidade do motor de ventilagao

Pressione 5@,_ para entrar no modo de ajuste de velocidade do motor de ventilagdo, 5 niveis
de velocidade, variando de 1 a 5, sendo o 1. ° nivel o mais fraco e o 5. ° nivel o mais forte. A primeira
imagem apresentada corresponde ao primeiro nivel de poténcia, a segunda imagem apresentada
corresponde ao quinto nivel de poténcia. Pressione b_@“ ou 5(@* para definir e depois pressione =
para confirmar e sair.

3.5 Definigoes da Salamandra
(Exemplo Astral Slim Air 12) PARAMETROS GERAIS

PECAS Nivel de Nivel de Nivel de Nivel de Nivel de
poténcia 1 poténcia 2 poténcia 3 poténcia 4 poténcia 5
Motor do OFF: 4.0S OFF: 35S OFF: 3.0S OFF: 258 OFF: 2.0S
parafuso ON: 158 ON: 258 ON: 3.0S ON: 35S ON: 4.0S
sem-fim
Ventilador 37 38 39 40 41
de extracao

Motor do parafuso sem-fim:
a escala minima é de 0.1 seg e a faixa de configuragdo de paragem/arranque é de 0-9.9
seg. Por exemplo, paragem da primeira velocidade: 4.0 seg, arranque da primeira
velocidade: 1.5 seg, o que significa paragem de 4.0 seg, arranque de 1.5 seg e ciclo.
Ventilador de extragéo:
a faixa de regulacdo estad entre 32% e 100% (72 V-230 V). Quanto maior o valor,
maior sera a velocidade de ventilagcdo. Por exemplo, a velocidade maxima é 100, a

minima é 32.

Nota: este parametro é dado apenas a titulo indicativo, pois os parametros devem ser modificados

de acordo com o poder calorifico dos pellets!

3.6 Fusivel

A tomada elétrica na parte de tras da salamandra esta equipada com um fusivel para evitar sobretensées e

sobrecorrentes.
Quando o fusivel estiver queimado, substitua-o por um fusivel padrao idéntico.

Nota: existe um fusivel sobressalente no interruptor trés em um.
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4 Manual de instrugdes do controlo remoto

EMISSOR

VELOCIDADE DO VENTILADOR + AUM. POTENCIA

VELOCIDADE DO VENTILADOR - DIM. POTENCIA
PASSAGEM AO MODO MANUAL LIGAR
E AO MODO AUTOMATICO
PARAGEM

OBSERVACOES:
1) Durante o funcionamento, o controlo remoto deve estar apontado para a salamandra.
2) Se nao utilizar o controlo remoto durante um longo periodo de tempo, retire a pilha: CR2025.

5 Instalagao da salamandra

* A salamandra deve ser instalada numa superficie adequada, sélida e nivelada.

* O didmetro minimo de uma conduta de fumos é de 80 mm, e deve ser feita de metal ou outros materiais
resistentes ao calor que possam suportar uma temperatura de 220°C.

* A junta da conduta de fumos deve ser vedada, pois a salamandra sé pode operar com base na pressao
diferencial da mesma e na tiragem na chaminé!!!

* As condutas horizontais devem ser inclinadas num angulo entre 3 e 5 e as condutas verticais a uma altura
de 3 metros, de modo a criar uma pressao diferencial adequada, mas o comprimento total das condutas
deve ser inferior a 8 metros.

+ As condutas de fumos devem ser utilizadas apenas para esta salamandra, ndo devem ser partilhadas com
outros aparelhos.

+ As condutas de fumo s6 podem ser feitas de materiais resistentes ao calor e as chamas.

* Nao coloque a saida da conduta numa area fechada ou semifechada, como um telheiro, garagem, sétao,
area baixa ou corredor estreito, etc. A saida da conduta deve estar a, pelo menos, 10 metros de distancia de
objetos inflamaveis.

« E proibido reduzir o didmetro da instalacdo, que deve ser equipada com um dispositivo que impeca o
retorno de fumo e de chuva.

* A salamandra deve ser devidamente ligada a conduta de fumos pelo instalador qualificado!!!

* Nota: a instalagdo da salamandra deve estar em conformidade com os regulamentos e regras locais.

5.1 Conduta de ligagao de fumos

1. Mecga e marque a ligagao da conduta de fumos (utilize a placa de protegao do piso como referéncia).
2. Ao atravessar uma parede, devem ser respeitadas as regras em vigor relativas a instalagao de condutas

de fumo.
N
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3. Aqui estd um esquema de instalagao padrao para referéncia (o tubo reto de 1,5 m é colocado no interior):

5.2 Protecgao do piso

No caso de um piso inflamavel (como madeira ou carpete), € necessaria uma camada protetora resistente
ao fogo, como vidro, ago, ceramica, etc.

A camada protetora antichamas deve ser maior que a superficie de contacto entre a salamandra e o piso.
Parede frontal: min. 400 mm.

Cada parede lateral: min. 100 mm.

Como mostrado abaixo:

~
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5.3 Distancia de seguran¢ca em redor do aparelho
Angulo: min. 150 mm

Traseira: min. 150 mm

Lado: min. 350 mm

Frente: min. 1000 mm

Como mostrado abaixo:

Traseira Traseira
™ ™ : ™
5 o =g
o - = | i 9
g Qg — "
| | |
Instalacao de canto Instalacao paralela

5.4 Alimentacao elétrica

Tomada de alimentagéo padrao europeu: 220V/50Hz.

Consumo de energia: 80 W.

Fase de acendimento: 350 W (cerca de 5 minutos).

Para evitar qualquer risco de seguranga, o cabo de alimentagdo deve ser mantido afastado do calor e de
pecas afiadas.

A tomada deve ser ligada a terra de forma fiavel.

5.5 Fornecimento de oxigénio para combustao

Durante o processo de combustdo, a salamandra deve aspirar o ar da divisdo, portanto, deve haver
entradas de ar altas e baixas na divisao.

6 Passos gerais e instrugoes de utilizagao

6.1 Notas gerais

A salamandra deve ser instalada corretamente.

E necessario usar pellets de alta qualidade (o padrdo de pellets é DIN 51731 e OENORM M 7135, DIN + ou
similar). Diametro dos pellets: 6 mm, comprimento =25 mm.

Durante a fase inicial de utilizagédo, é aconselhavel experimentar diferentes marcas de pellets, escolhendo
depois uma marca com um elevado poder calorifico, mas com um baixo teor de cinzas e um baixo risco de
clinquer. Os pellets com alto teor de cinzas aumentam a frequéncia de limpeza e os pellets que sdo muito
ricos em agua blogueiam o sem-fim, fazendo com que a salamandra funcione mal.

O produto ndo é adequado para queima de madeira e ndo funciona como incinerador!!!

E estritamente proibido colocar residuos, lixo e plasticos diversos na estufa para queima-los. As
condicdes de garantia e os artigos deste documento nao serdo validos se qualquer uma das situagdes

acima ocorrer.
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Se a salamandra for utilizada de acordo com o manual, ndo pode sobreaquecer.
O uso que nao esteja de acordo com as instrugbes pode danificar os componentes elétricos
(como ventiladores, motor do parafuso sem-fim, unidade de comando, etc.) e reduzir a sua vida util.

6.2 Unidade de controlo

A salamandra esta equipada com um microprocessador e componentes de controlo.

Todas as fungdes e ajustes podem ser feitos usando o painel de controlo montado na parte superior
da estufa.

As redefinigcbes de falhas devem ser aprovadas por profissionais.

O uso ou ajustes incorretos podem danificar a estufa e anular as condigbes e os artigos da garantia.
Solugdo de acendimento em caso de falha de autoacendimento:

Se o autoacendimento falhar, remova todos os pellets do cadinho, coloque o cadinho corretamente
e volte a acender a salamandra. Caso contrario, o excesso de pellets no cadinho durante a fase
de acendimento pode causar detonagao!!!

Enchimento de pellets de madeira

Atencao! Risco de incéndio!

Mantenha os sacos de plastico longe da salamandra quando a encher com
pellets de madeira.

Os pellets ndo devem sobressair da tampa da tremonha; os pellets
em excesso devem ser removidos.

Para evitar que o fogo se extinga, certifique-se de que o nivel de
enchimento de pellets esteja correto na tremonha.

Pode reabastecer de pellets se vir o sem-fim no fundo da tremonha.

A altura de armazenamento dos pellets deve ser verificada regularmente.
Com excecgao do processo de alimentagao, a tampa da tremonha deve
estar sempre fechada.

Atengao! Para evitar queimaduras de alta temperatura, use sempre
luvas de protecao para abrir a tampa da tremonha.

7 Limpeza e manutengao

Atencao! Antes de qualquer operagcdo de manutengao, é necessario apagar a salamandra e esperar que
arrefeca até a temperatura ambiente e, em seguida, desligar a tomada.

O intervalo de limpeza depende da qualidade dos pellets e da poténcia média de aquecimento.

Os pellets humidos ou os pellets com alto teor de cinzas e serragem podem perturbar o intervalo normal de
limpeza. Portanto, convém usar sempre pellets de alta qualidade.

N
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Calendario de manutengéo (Referéncia)

Intervalo
Pecas

1 dia

2-3 dias

15 dias

30 dias

3 meses

1 ano

Braseiro

Haste para cinzeiro

Suporte do braseiro

Cinzeiro

Vidro

Tubo de
arrefecimento

Asa superior do
fogao

Tubo de combustio

Tubo de fumo

Junta da
moldura da porta

Bateria do
controlo remoto

7.1 Limpeza da cinza

Limpeza da vareta de remogao de cinzas
Puxar a alavanca de remocéo de cinzas antes de cada utilizago.
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Limpeza do braseiro

Verifique regularmente o braseiro antes de utilizar o fogao. Verificar se a conduta de evacuagéo
esta isenta de cinzas, fuligem ou escorias. O braseiro deve estar corretamente posicionado na
fornalha. Quando o queimador tiver arrefecido a temperatura ambiente e ja ndo houver chama, o
aspirador de metal pode ser utilizado para limpar as cinzas.

Desmontagem e limpeza do braseiro

Limpeza da base do braseiro

A cada 2-3 dias, sempre que limpar o braseiro, verifique se a base por baixo ndo tem demasiada
cinza. Se houver demasiada cinza, a quantidade de oxigénio na camara sera reduzida, resultando
numa combustéo deficiente. Limpar a base com um aspirador de metal.

Limpar o suporte do braseiro
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Limpeza do cinzeiro

1. Verificar o cinzeiro de 2 em 2 ou de 3 em 3 dias e esvaziar as cinzas que contém.

2. So6 quando as cinzas estiverem completamente frias € que podem ser retiradas com um
aspirador de metal.

3. Retire o cinzeiro e limpe-o.

Retirar o cinzeiro para o limpar

Limpeza do deflector superior do fogao

De sete em sete dias, aproximadamente, antes de utilizar a ignicdo, segurar a placa superior do
fogao ligeiramente para a frente e retira-la, depois limpar as cinzas com um aspirador. Apos a
limpeza, é necessario voltar a colocar a instalagao correta na posicao original e ter cuidado com a
posicao dos quatro parafusos.

Retirar a placa superior do fogao e limpar as cinzas
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Limpeza do interior do recuperador

De 40 em 40 dias, verificar e limpar a parede interior do recuperador, como indicado a seguir:
segurar a placa de isolamento térmico traseira ligeiramente para a frente e levanta-la. Em seguida,
utilizar um aspirador para retirar a fuligem da parede interior e das placas de isolamento posteriores.
Ao reinstalar, certifique-se de que a vedagéo da instalagdo esta bem apertada e que nao ha fugas

de fumo.

Retire a placa de isolamento térmico traseira e limpe a parede interior das cinzas.

Limpeza da parte inferior do fogao

Abrir a porta do fogao, desaparafusar os parafusos da placa de cobertura da porta de cinzas, retirar
o deflector da porta de cinzas, aspirar com um aspirador as cinzas da chaminé inferior e voltar
a coloca-lo na ordem inversa apos a limpeza, certificando-se de que a placa de cobertura da porta

de cinzas esta no lugar e selada.

I

Retirar a grelha de ar, desaparafusando-a para limpar as cinzas da chaminé inferior.

Limpeza do exaustor de fumos

Desaparafusar os quatro parafusos da placa direita e retira-la. Desaparafusar os parafusos da
placa de fixacdo do tubo e retirar o tubo. Utilizar um aspirador para remover as cinzas do fogao da
saida de escape e voltar a instalar na ordem inversa apés a limpeza. Verificar se o tubo de

combustio esta corretamente instalado.
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Desapertar o parafuso para libertar as cinzas da saida de fumos

Limpeza das condutas de fumos
Ap0ds a estacao de aquecimento, retire manualmente a tampa da saida T para baixo, limpe-a e volte a
coloca-la, certificando-se de que a junta estda em boas condi¢des e firmemente colocada.

Tampa Exemplo de tampa suja Exemplo de tampa limpa

7.2 Limpeza do vidro

A sujidade no vidro muda de preto para castanho, amarelo e cinza-pedra devido a qualidade
dos pellets e da esséncia da madeira. Limpe a sujidade com um pano humido. Nao utilize
produtos de limpeza causticos nem escovas de metal duro para os limpar, caso contrario o vidro
resistente a altas temperaturas pode ficar riscado.

"

Exemplo de vidro sujo Exemplo de vidro limpo
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7.3 Limpeza do reservatoério

Quando a salamandra nao estiver a ser utilizada, deve remover todos os pellets do reservatoério
utilizando um aspirador com um cano de extensdo. Se o combustivel permanecer no reservatério pode
humedecer, aglomerar-se e ser dificil de inflamar no inicio da préxima estagéo

Se a ponta do aspirador ndo corresponder a grelha da tampa do reservatorio, remova a grelha para
facilitar a limpeza.

Aglomeracéo de pellets de baixa qualidade Recomendagéo de bons pellets de madeira
Cuidado: desligue a ficha antes da limpeza.

7.4 Verificagao das juntas

As juntas de vedagao da porta e do vidro devem ser verificadas pelo menos uma vez por ano. Coloque um
pedagco de papel entre o corddo de vedagdo e a porta, feche a porta e puxe o papel. Se nao
0 conseguir retirar, € porque esta em boas condigbes. Se o papel puder ser retirado, significa que o
cordao de vedacéo esta danificado; mande-o substituir.

8 Falhas - Causas — Solucgoes

8.1 Erros e solugoes

ALARM1: .
Seg  (08:30 -~ Man
Manutencao
o SET

O 5 5

Causa: O intervalo de manutengao foi atingido, € necessario verificar toda a salamandra, limpa-la, verificar o
programa, etc.

Solugéo: Entre na interface do menu Fabrica, encontre a hora de manutengéo e multiplique-a por dois. Por
exemplo, se o nimero for 30, depois de ver ALARME DE MANUTENCAO, defina-o para 60; no futuro,
qguando voltar a ver este alarme, defina-o para 90 e assim por diante.

7.
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ALARM2:

Causa: Falha de acendimento.
Solugdo: 1. Verifique a presenga ou auséncia de pellets no reservatorio, reabastega-o.
2. Verifique se ha clinquer ou cinzas no cadinho de combustao; se houver, retire-o, limpe-o e

recoloque-o na posigao correta.
3. O acendimento é bem sucedido, mas os alarmes sao acionados, talvez o fornecimento de

pellets seja um pouco fraco.

ALARMS:

Causa: Temperatura excessiva do gas de combustao.
Solugdo: Diminua a alimentagao de pellets.

ALARMA4:

Causa: Temperatura excessiva na tremonha.
Solugdo: 1. Diminua a alimentagao de pellets.
2. Falha do sensor de controlo de temperatura na tremonha, substitua-o por um novo sensor.

~
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ALARMS:

Causa: O reservatorio esta vazio.
Solugao: Encha a tremonha e volte a ligar a salamandra.

ALARMG:

Causa: Problema com a sonda de fumos, correspondéncia incorreta ou mau contacto.

Solugdo: 1. Verifique a ligagdo da sonda de fumos.
2. Substitua a sonda de fumos.

ALARMY:

Causa: Problema no pressostato ou conduta de fumos com tiragem muito baixa.
Solugbes: 1. Verifiqgue novamente ou substitua o pressostato.

2. Verifigue novamente ou substitua o ventilador de extragao.

3. Verifique a estanqueidade da porta.

4. Verifique e limpe a conduta de fumos, verifique a tiragem.
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ALARMS:

Causa: Problema no sensor de temperatura ou mau contacto.
Solucdo: 1. Substitua o sensor de temperatura ambiente.
2. Substitua-o.

ALARM9:

Causa: Sobreaquecimento do gas de combustéao.

Solugdo: 1. Diminua a alimentagao de pellets.
2. Altere o valor da temperatura de limitagao da alimentagao (depois de entrar em contacto com o
Servigo Técnico).

Disfungao do motor
deli
26C
« (OFF)
Causa:

1. Verifique se a cAmara de combustao esta obstruida.

2. Falha no motor de evacuacéao de cinzas.

3. Falha no interruptor de fim de curso.

Solucéo:

1. Limpe manualmente a cdmara de combustao.

2. Verifique se a cablagem esta bem fixa, substitua o motor de evacuagéo de cinzas.
3. Ajuste o curso do interruptor de fim de curso, substitua o interruptor de fim de curso.

N
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8.2 Causas e solugoes

No. Defeitos Causas Solugdes Observagoes

1 O fogo arde Obstrugdo no tubo de 1. Verifique o conduto de
fracamente com admissao ou escape. entradade areo
uma chama Porta do fogao mal conduto de fumo e
laranja. O vidro fechada. certifique-se de que
fica _ Fluxo de ar insuficiente | ©5t80 limpos.
progressivamente proveniente do 2. Verifique a
pretoeo ventilador de extragdo. | estanqueidade da porta
queimador enche- Volume de alimentaggo | 90 fog@o. Substitua a
se de pellets. eXCessivo junta de vedagao, se

) necessario.
3. Verifique se o
ventilador esta a
funcionar corretamente.
4. Aumente o fluxo de ar
do ventilador de
extracao.
5. Reduza o volume de
alimentacao.
6. Mande verificar e
limpar o fogao por um
técnico certificado.

2 | O fogo esta O deposito esta vazio. 1. Encha o depésito.
apagado e a Nao ha alimentagéo de | 2. Verifique se os pellets
salamandra para pellets. estdo a ser
de funcionar. A porta frontal ndo esta | transportados

bem fechada. corretamente.
A qualidade dos pellets | 3. Limpe ou repare o
nao é suficiente. mecanismo de
A temperatura do alimentac&o.
fogdo esta muito altae | 4. Verifique a
o fogao deixa de estanquidade da porta
fornecer pe”ets ao do ngéO. Se neceSSériO,
queimador devido ao substitua a junta de
limite de temperatura estanquidade.
de seguranga (controlo | 5. Utilize apenas pellets
de temperatura de aprovados.
85°C). 6. Verifique se o fogdo
Avaria no motor de nao esta a
alimentacéo. sobreaquecer.
7. Verifique se o motor
de alimentacéao esta a
funcionar corretamente.
Substitua ou repare-o, se
necessario.
8. Reduza o volume de
pellets.

3 N&o é fornecido O reservatério esta 1. Verifique o depdsito e
nenhum pellet. vazio. encha-o, se necessario.

Placa eletrénica ou 2. Pega a um profissional
motor do parafuso com | para verificar o fogao e,
defeito. se necessario, substitua
O mecanismo de as pegas defeituosas.
alimentacéao do 3. Limpe ou repare o
parafuso esta parafuso ou o depésito.
bloqueado por corpos | 4. Reinicie manualmente
estranhos. o fog&o depois de este
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ter arrefecido
completamente.

4. Devido ao
sobreaquecimento, o

parafuso atingiu o
limite de temperatura
de seguranga (LTS) e
parou.

A salamandra de
pellets ndo
arranca.

Sem alimentagao elétrica.

Verifique a ligagédo
elétrica e se a rede
fornece tenséo
suficiente.

Verifique o fusivel de
seguranga atras do
reservatorio.

Tensédo 220 V/50
Hz.
Especificagbes
do fusivel 3,0 A.

As cinzas podem
ser vistas no
exterior da

A porta dianteira esta
aberta.

O sistema de escape

Abra a porta frontal
apenas quando o
fogao nao estiver a

Nao deve haver
fuligem durante o
funcionamento

salamandra a nao esta vedado. ser utilizado. normal do fogéo.
pellets. Durante o
funcionamento,

mantenha sempre a
porta fechada.

Sele qualquer fuga
do dispositivo de
escape com uma fita
resistente a altas
temperaturas, um
cabo de vedagéo e
materiais de silicone
resistentes ao calor.

Nota: verifique a
placa eletrénica
apenas quando o
fogao estiver
desligado. Mande
reparar por um
profissional.

Ruido anormal.

Ruido do motor do
parafuso.

Ruido do ventilador.
Ruido do extrator.

Verifique se o motor
do parafuso esta a
funcionar
corretamente.

Verifique se o
ventilador esta a
funcionar
corretamente. Se
necessario, substitua
o bloco silencioso
resistente a altas
temperaturas na
extremidade do
ventilador.
Verifique se o
extrator esta a
funcionar
corretamente.

Em
funcionamento
normal, o nivel
sonoro do fogao
é de
aproximadamente
52 dB.
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9 Esquema elétrico

Tela
[ﬂzﬂ | !}" Con.trole
ambiental
85°C de[Fr=d
tem;‘:r::;:rae _ J_Snnda de
Sensor de et fumaca
pmssén& —‘_‘
] o Pressostato
Sensor de il 1 !
ambiente _,
\Eeria
5A fusivel
._.--""-P-‘_
Isqueiro
Ventilador Extrator de AC 230V/50Hz
| fumaca
Motor parafuso Motor parafuso de
de alimentacao 1 alimentacao 2

7.

150 ‘ SANNOVER



10 Instrugdes de garantia

De acordo com os regulamentos, o periodo de garantia para salamandras a pellets produzidas pela
nossa empresa € de 2 anos (a partir da data da fatura). Durante o periodo de garantia, a empresa
fornecera pecas de substituicdo para todos os defeitos relacionados com um problema de qualidade
do produto em condi¢gdes normais de utilizag&o.

- As salamandras que se avariem devido a modificagdes nao autorizadas ou a uma instalacéo
incorreta ndo estéo cobertas pela garantia.

- Se o cartdo de garantia e a fatura de compra forem alterados, a garantia caduca imediatamente.

- Guarde o cartdo de garantia e a fatura de compra como certificados de garantia para este produto.

As seguintes situagdes nao estdo cobertas pela garantia:
- Sem documentagao de garantia.

- Defeitos causados por utilizagdo ndo conforme com as instrucées. Danos causados pela
desmontagem por pessoal de manutengéo ndo especializado.

- Defeitos, riscos ou danos causados por deslocamento ou queda.
- Danos causados por armazenamento, manuteng¢ao ou utilizagao inadequada pelo utilizador.

- Componentes sujeitos a desgaste e acessorios aleatorios. (Os componentes sujeitos a desgaste
incluem vidro, pintura da superficie, fitas de vedagao, velas de ignigao, etc.)

- Defeitos ou danos causados por forga maior.
- Defeitos causados pela substituicdo ndo autorizada de pecas.

N
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Gentile cliente,

ti ringraziamo per aver scelto uno dei nostri prodotti.

In questo manuale troverai tutte le informazioni e i suggerimenti utili per utilizzare il tuo prodotto con

la massima sicurezza ed efficacia. Prima di installare e utilizzare i nostri prodotti, leggere
attentamente il presente manuale.

Avvertenze di sicurezza

Si prega di osservare le seguenti avvertenze:

* Leggere attentamente il manuale prima del primo utilizzo.

* Per evitare lesioni, & necessario utilizzare strumenti di movimentazione per spostare la
stufa.

* La stufa deve essere installata da professionisti locali qualificati, in conformita ai
requisiti delle leggi e ai regolamenti locali.

* La presa deve essere messa a terra in modo affidabile durante l'installazione della
stufa.

* In caso di normale combustione, € vietato entrare in contatto con la superficie della

stufa, in particolare con le maniglie dello sportello, il vetro, i tubi del fumo e altre parti ad
alta temperatura, senza aver adottato adeguate misure d'isolamento.

* Durante l'uso, gli anziani, i bambini e i neonati devono rimanere lontani dalla stufa, fino
a quando la temperatura della stufa non viene riportata alla temperatura ambiente.

» Qualsiasi oggetto sensibile al calore deve essere tenuto lontano dalla stufa. E
severamente vietato appoggiare oggetti sulla stufa.

* Non asciugare direttamente il bucato sulla stufa! Potrebbe infiammarsi.

* Gli appendiabiti devono essere tenuti lontani dalla stufa (= 1m).

* Non posizionare oggetti infiammabili o esplosivi intorno alla stufa durante l'uso.

* Scollegare la spina prima della pulizia e della manutenzione.

« Utilizzare solo parti originali per la sostituzione e la manutenzione.

» Conservare le presenti istruzioni per riferimenti futuri.

Al fine di mantenere la tecnologia aggiornata, i prodotti possono essere aggiornati o modificati senza
preavviso!

N
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1 Parametri tecnici

1.1 Disegni in sezione degli interni

alslsisls
OOO0000

1. Pressostato 10. Accenditore
2. Scheda principale 11. Posacenere
3. Motore di alimentazione 12. Ventola di convezione
4. Vite di alimentazione 13. Ventola di estrazione fumi
5. Serbatoio 14. Uscita fumi
6. Barra di rigidita 15. Ingresso aria
7. Pannello di isolamento termico posteriore 16. Connettore
8. Tubo di alimentazione 17. Interruttore di alimentazione
9. Braciere 18. Scambiatore
N
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1.2 Parametri tecnici

IT (’

Altezza 1150 mm
Larghezza 907.5 mm
Profondita 343 mm
Peso complessivo 120 kg
Diametro della canna fumaria 80 mm
Potenza massima 12.2 kw
Potenza minima 5.9 kw
Consumo di pellet 1.1-2.5 kg/h
Capacita della tramoggia 19 kg

Alimentazione

220-240 V/50 Hz

Consumo energetico

323 W /68 W

Max./nominale
Fusibile 3.15A
Portata massica dei gas di scarico 3.3-6.0 g/s
Te t ima di ita dei fumi

fampe'ra ura massima di uscita dei fumi ca. 200°C
di scarico
Te t inima di ita del f di

emPera ura minima di uscita del fumo di ca. 105°C
scarico
Tiraggio minimo del camino Min. 12 Pa
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2 Presentazione dell'interfaccia

Giomao della Maodalita di Regolazione
settimana Cra funzionamento lcona timer temperatura

Icona aggiunta pellet

LLrn 0830 M a:rls

Temnp Artuale p
SETa

207 Ricevitore
1 h L -‘r't ' teles d
i ST » Pty elecomando
5 [standby| 5™
Potere / allarme Potenza fuoco Stato Temperatura attuale Velocita ventilatore
attuale ambiente

Descrizione:

N°1 Tasto numerico piu: premere questo tasto per regolare la temperatura interna o
aumentare la temperatura interna.

®

N. 2 Tasto numerico meno: premere questo tasto per visualizzare la temperatura del
fumo/temperatura interna.

@

N. 3 Tasto di regolazione: premere questo tasto per accedere al menu di regolazione per
impostare I'ora, la modalita, il timer, le impostazioni, ecc.

o

=

—
<=

Tasto n. 4 Accensione/Spegnimento/Indietro: premere questo tasto e tenerlo premuto
per 3 secondi per accendere o spegnere il fornello, premere per annullare o tornare
indietro.

£

® @ ©

Tasto n. 5: consente di regolare il riscaldamento/ridurre il calore e il flusso di aria calda.

Tasto n. 6: consente di regolare il riscaldamento/aumentare il calore e il flusso di aria
calda.
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3 Funzioni e procedure di funzionamento

3.1 Accensione
Collegare l'alimentazione elettrica — Posizionare l'interruttore su ON — la spia di alimentazione si accende
— tenere premuto 4@ per 3 secondi — il display si accende e visualizza "ON", la stufa inizia ad

VL

accendersi. |l display si presenta come segue:

Lun  08:30 = Man stamps Lun  08:30 = Man Lun 08:30 = Man

Temp Attuale © @935 Temp Attuale ©  accensione TempAttuale

o SET - -~ 28 9 SET - -~ 88 SET

00 e — 20C e = 20C e
CF 5 5 (O] 5 %9 © s e

Nota: quando la stufa viene utilizzata per la prima volta, si sentira un po' di fumo e un odore pungente,
dovuto al riscaldamento della vernice e dell'olio sulla piastra. Aprire le porte € le finestre per ventilare
I'ambiente, dopo un po' gli odori scompariranno.

3.2 Spegnimento

Tenere premutm@ per 3 secondi — il display visualizza "OFF", il che significa che la stufa entra nella fase
di arresto, il motore della coclea smette di caricare i pellet, il motore di estrazione e quello di convezione
continuano a funzionare finché la stufa si raffredda e la temperatura del fumo €& inferiore a 50°C, quindi la
stufa entra in modalita Standby.

Il display si presenta come segue:

Lun ~ 08:30 ®Man)| |Lun  (8:30 = Man Lun 08:30 = Man
mpa lunga o aver ! :

Temp Attuale © dy 35 Temp Attuale © ::ﬁ;:emo Temp Attuale ©

8 SET | SET SET

& 0C o 0T o (6

™ T

F\\A ~) = -5 ‘r&\'\ {)

© 5 (WORK] 5 G5 %)‘5 (OFF]) 598 © 5 [Standoy) 5 G2

3.3 Visualizzazione dell'interfaccia del menu

1. Premere il tasto

SET

3, la schermata avra il seguente aspetto :

Lingua
Hora
Timer
Mode
Test

premere 5
chiave

| S

—

Info
Lumi
Reset
Tecnico
Fabbrica
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2. Quando la stufa €& in funzione, premere il pulsante 7 ¥ per visualizzare in successione i seguenti

menu: LINGUA, ORA, PROGRAMMA, MODALITA, TEST, INFORMAZIONI, LUMINOSITA, RESET,

PARAMETRI AVANZATI, IMPOSTAZIONI DI FABBRICA, WI-FI (come nell'immagine sopra). Premere @
[ .

5@* per scorrere, quindi premere per accedere all'interfaccia del menu selezionato.
3

SET

Lingua: Inglese, Francese, Spagnolo, Tedesco, Portoghese, Italiano e Olandese.

Ora: Appare nel seguente ordine: anno, mese, data, ora, minuto, giorno della settimana.

Programma: Questo significa che la stufa accende automaticamente TIME ON1 alle 00:00, spegne
TIME OFF1 alle 00:00, quindi accende TIME ON2 alle 00:00 e spegne TIME OFF2 alle 00:00.

Test: In modalita standby € possibile verificare se I'accensione, il motore della coclea, il ventilatore di
convezione, il motore di estrazione e la pompa sono correttamente alimentati.

Manuale: La potenza di combustione non € regolabile automaticamente in questa modalita.

Auto: la stufa funziona in base a un sensore di temperatura integrato. Quando la temperatura ambiente
€ 2 2°C rispetto alla temperatura impostata, la potenza di combustione si stabilizza al livello piu basso.
Quando la temperatura ambiente scende di 1°C rispetto alla temperatura impostata, la potenza di
combustione inizia ad aumentare fino a raggiungere il livello piu alto. In questa modalita il livello non pud

essere regolato manualmente.
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TH: Questa modalita richiede l'installazione di un interruttore di controllo della temperatura. Quando il
segnale del termostato esterno viene disattivato, il livello di potenza di combustione scende al
minimo. Dopo 15 minuti di funzionamento continuo, la stufa si spegne automaticamente. Quando la
temperatura dei fumi scende al di sotto della temperatura di spegnimento e il segnale del termostato
esterno € chiuso, la stufa si avvia e funziona automaticamente. In questa modalita il livello non puo
essere regolato manualmente.

ECO: La stufa funziona alla massima potenza quando non ha raggiunto la temperatura preimpostata
e alla potenza minima per 15 minuti; se la temperatura ambiente continua ad aumentare, la stufa
smette di funzionare. Quando la temperatura € di 2°C inferiore rispetto alla temperatura
preimpostata, la stufa siriaccende.

P Info <= | premere < | premere
. il tasto | ¢ il tasto
Lumi SET P Lem!:n:- FLine SET Tempo Funz
Reset = SO ——= 00000 H
Tecnico Modello
Fabbrica
-
Premere il
tasto b
Fzy
p_remere
Tempo Funz . éaEEFt”
® Versione ) Versione
Modello
_ w
Premere il
tasto &
= p_remere
Tempo Funz ’ éaEErm
Versione — Modello
» Modello
-
Premere il
taste5 ||
< £
premere =
Info . il tasto
Lumi SET fe
Rese-t r— 100%
Tecnico
Fabbrica e -

Informazioni: Visualizzazione del tempo totale di funzionamento, della versione del programma e del
modello di stufa.
Luminosita: Luminosita della retroilluminazione del display.
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Info
Lumi

>  Reset
Tecnico
Fabbrica

>

q

premere
il tasto | I»

—

premere 5 ‘ ‘
chiave

Esc
Reset

b

q

Info
Lurmni
Reset

>  Tecnico
Fabbrica

b

4

premere
il tasto

premere 5
chiave

>Vel10ff405

F1 feed OFF 4.0 S
VeloVit1 55 Pa

b

4

Info
Lumi
Reset
Tecnico
D Fabbrica

D

q

premere
il tasto

—

Pass
E X 23

premere
il tasto

—|

Autoclean
Carica
Accensio
Accensio+

VentAccen.

PN

4

()

Reset: Per ripristinare le impostazioni di fabbrica (se € necessario apportare modifiche, rivolgersi a un
professionista prima di procedere).
Parametri avanzati: In questo modo & possibile impostare gli orari di accensione e spegnimento del
motore della coclea e la velocita dell'estrattore dei fumi per ogni livello di potenza di combustione mentre la
stufa & in funzione (se & necessario apportare modifiche, rivolgersi a un professionista prima di procedere).
Impostazioni di fabbrica: Consente di impostare gli orari di accensione e spegnimento del motore

della coclea e la velocita della ventola di scarico in ogni fase di accensione, di impostare la

temperatura per definire il successo di accensione (se € necessario apportare modifiche, rivolgersi a un
professionista prima di procedere).
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Una volta accesa la stufa, premere il tasto @1 per impostare la temperatura ambiente desiderata,
premere il tasto @l)L o il tasto @2 per aumentare o diminuire la temperatura, quindi premere il tasto ,
per confermare e uscire.

3.4 Regolazione della temperatura
Impostazione della temperatura ambiente

ON/OFF

Ttasto AmbT To2tasti AmbT
: 20°C | ‘ 26°C

Impostazione del livello di potenza

Premeres@* per accedere alla modalita di potenza della stufa; 5 livelli di potenza
di combustione, che vanno da 1 a 5, dove il 1° livello € il piu basso e il 5° & il piu alto. La
prima immagine visualizzata corrisponde al primo livello di potenza, la seconda immagine
visualizzata corrisponde al quinto livello di potenza. Premere E@* o] 5@* per impostare,
quindi premere 4@ per confermare e uscire.

ON/OFF

premere premere 3
6 tasto fé>\. 5 0 6 tasti f}"-.
17 @ | - )
\@) PR \®)

| parametri sono stati impostati in fabbrica e normalmente non richiedono alcuna regolazione. In caso di
regolazione dovuta alla differenza di potere calorifico dei pellet, evitare di sovraccaricare i pellet, che
causerebbero un fuoco troppo forte, uno spreco di pellet e una riduzione della durata della stufa. Ecco come
verificare se il fuoco & troppo caldo: durante il normale funzionamento premere @z per controllare la
temperatura dei fumi (Fumi T*), che deve essere inferiore al valore nominale di fabbrica, =200°C. Se la
temperatura € troppo alta, significa che il fuoco € troppo forte; ridurre la quantita di pellet in funzione della
potenza richiesta.
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Premere 5@* per accedere alla modalita di regolazione della velocita del motore di ventilazione;
5 livelli di velocita, che vanno da 1 a 5, dove il 1° livello € il piu basso e il 5° livello & il piu alto. La prima
immagine visualizzata corrisponde al primo livello di potenza, la seconda immagine visualizzata
corrisponde al quinto livello di potenza. Premere 6@* o] 5©* per impostare, quindi premere 40}@
per confermare e uscire.

Impostazione della velocita del motore della ventola

3.5 Parametri della Stufa
(Esempio Astral Slim Air 12) PARAMETRI GENERALI

ELEMENTI | Livello di Livello di Livello di Livello di Livello di

potenza 1 potenza 2 potenza 3 potenza 4 potenza 5
Motore della | OFF: 4.0 S OFF: 3,58 OFF: 3.0S | OFF: 25S OFF: 2.0S
coclea ON: 158 ON: 258 ON: 3.0S ON: 358 ON: 408
Ventola di 37 38 39 40 41
estrazione

Motore della coclea:
la scala minima € di 0.1 s e l'intervallo di regolazione arresto/avvio &€ compreso tra 0 € 9.9
s. Ad esempio, arresto prima velocita: 4.0 s, avvio prima velocita: 1.5 s, il che significa
arresto di 4.0 s, avvio di 1.5 s e ciclo.

Ventola di estrazione:
il campo di regolazione & compreso tra il 32% e il 100% (72-230 V). Maggiore ¢ il valore,
maggiore € la velocita di ventilazione. Ad esempio, la velocita massima & 100,
quella minima é 32.

Nota: questo parametro é fornito solo a titolo indicativo, poiché i parametri devono essere

modificati in base alla capacita calorifica dei pellet!
3.6 Fusibile

La presa di alimentazione sul retro della stufa & dotata di un fusibile per evitare sovratensioni e sovracorrenti.
Se il fusibile & bruciato, sostituirlo con un fusibile identico.
Nota: c'é un fusibile di riserva nell'interruttore tre-in-uno.
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4 Istruzioni per l'uso del telecomando

RIPETITORE
VELOCITA VENTOLA + AUM. POTENZA
VELOCITA VENTOLA - DIM. POTENZA
PASSAGGIO IN MODALITA AVVIO
MANUALE E IN MODALITA
AUTOMATICA ARRESTO
NOTE:

1) Durante il funzionamento, il telecomando deve essere rivolto verso la stufa.
2) Se non si intende utilizzare il telecomando per molto tempo, rimuovere la batteria: CR2025.

5 Installazione della stufa

+ La stufa deve essere installata su una superficie adeguata, solida e piana.

* Il diametro minimo della canna fumaria € di 80 mm e deve essere in metallo o in altro materiale resistente al
calore e in grado di sopportare una temperatura di 220°C.

* La guarnizione della canna fumaria deve essere sigillata perché la stufa pud funzionare solo in base alla
pressione differenziale e al tiraggio nella canna fumaria!!!

« Evitare di deviare il tubo di collegamento | tubi orizzontali dovrebbero essere inclinati di circa 3-5° e quelli
verticali a un'altezza di 3 metri, in modo da creare un adeguato differenziale di pressione, ma la lunghezza
totale dei tubi dovrebbe essere inferiore a 8 metri.

 Le canne fumarie devono essere utilizzate solo per questa stufa; non devono essere condivise con altri
dispositivi.

* Le canne fumarie possono essere costituite solo da materiali resistenti al calore e alle fiamme.

* Non collocare l'uscita della canna fumaria in un'area chiusa o semi-chiusa, come una tettoia, un garage,
una soffitta, una zona bassa, un corridoio stretto, ecc. L'uscita della canna fumaria deve trovarsi ad almeno
10 metri di distanza da oggetti infiammabili.

« E vietato ridurre il diametro dell'impianto, che deve essere dotato di un dispositivo che impedisca il ritorno di
fumo e pioggia.

* La stufa deve essere collegata correttamente alla canna fumaria dall'installatore qualificato!!!

* Nota: l'installazione della stufa deve essere conforme alle normative e ai regolamenti locali.

5.1 Tubo di collegamento alla canna fumaria

1. Misurare e individuare il raccordo della canna fumaria (utilizzare la piastra di protezione del pavimento

come riferimento).
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2. Per l'attraversamento delle pareti, sara necessario rispettare le norme vigenti relative all'installazione della
canna fumaria.

3. Una volta inserita la canna fumaria nella parete, € necessario sigillarla con fibra minerale e riempire il foro
con cemento resistente alle alte temperature.

4. |l camino e la canna fumaria possono essere collegati solo dopo l'indurimento del cemento.

5. Di seguito & riportato uno schema di installazione standard come riferimento (il tubo diritto da 1,5 m &
posizionato all'interno):

5.2 Protezione del pavimento

Nel caso di pavimenti infiammabili (come legno o moquette), &€ necessaria una piastra protettiva resistente al
fuoco, come vetro, acciaio, ceramica, ecc.

Il tappetino di protezione ignifugo deve essere piu grande della superficie di contatto tra la stufa e |l
pavimento.

Parete frontale: min. 400 mm.

Ogni parete ai lati: min. 100 mm.

Come indicato di seguito:

N
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5.3 Distanza di sicurezza intorno all'apparecchio
Angolo: min. 150 mm

Dietro: min. 150 mm

Ai lati: min. 350 mm

Davanti: min. 1000 mm

Come indicato di seguito:

Posteriore Posteriore
" il
Q 0 | = ,‘ = L= | o
"“-:' E = | Vs Tu'
1 = —=< -1
Installazione ad angolo Installazione parallela

5.4 Alimentazione

Presa europea: 220 V/50 Hz.

Consumo energetico: 80 W.

Fase di accensione: 350 W (circa 5 minuti).

Per evitare qualsiasi rischio di sicurezza, il cavo di alimentazione deve essere tenuto lontano da fonti di
calore e da parti taglienti.

La presa deve essere collegata a terra in modo affidabile.

5.5 Apporto di ossigeno per la combustione

Durante il processo di combustione, la stufa deve prelevare l'aria dall'ambiente, quindi &€ necessario che
nella stanza ci siano prese d'aria alte e basse.
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6 Indicazioni generali e istruzioni per l'uso

6.1 Note Generali

La stufa deve essere installata correttamente.

E necessario utilizzare pellet di alta qualita (lo standard per i pellet &€ DIN 51731 e OENORM M 7135, DIN +
o simili). Diametro pellet: 6 mm, lunghezza =25 mm.

Durante la fase iniziale di utilizzo, & opportuno provare diverse marche di pellet, quindi sceglierne una con un
alto potere calorifico ma un basso contenuto di ceneri e un basso rischio di Incinerator Bottom Ash (IBA). |
pellet con un elevato contenuto di ceneri aumentano la frequenza di pulizia e i pellet con troppa acqua
bloccano la coclea, causando il malfunzionamento della stufa.

Il prodotto non & adatto alla combustione di legna e non funziona come inceneritore!!!

E severamente vietato mettere nella stufa rifiuti, spazzatura e plastica varia per bruciarli. Le condizioni di
garanzia e gli articoli del presente documento non saranno validi se si verifica una delle situazioni di cui
sopra.

Se la stufa viene utilizzata secondo il manuale, non si verifica alcun surriscaldamento.

Un utilizzo non conforme alle istruzioni pué danneggiare i componenti elettrici (come i ventilatori, il motore
della coclea, l'unita di controllo, ecc.) e ridurne la durata.

6.2 Unita di controllo

La stufa & dotata di un microprocessore e di componenti di controllo

Tutte le funzioni e le impostazioni possono essere eseguite utilizzando il pannello di controllo montato sulla
parte superiore della stufa.

Il riarmo dei difetti deve essere approvato da professionisti.

L'uso o le impostazioni errate possono danneggiare la stufa e invalidare le condizioni e gli articoli della
garanzia.

Soluzione di accensione in caso di mancata autoaccensione :

In caso di mancata autoaccensione, rimuovere tutti i pellet dal crogiolo, riposizionarlo correttamente
e riavviare la stufa. In caso contrario, una quantita eccessiva di pellet nel crogiolo durante la fase di
accensione puo causare una detonazione!!!

Riempimento pellet

Attenzione! Rischio d'incendio!

Tenere i sacchetti di plastica contenenti i pellet lontano dalla stufa durante il
rifornimento.

| pellet non devono traboccare dal coperchio del serbatoio; i pellet in eccesso devono
essere rimossi.

Per evitare che il fuoco si spenga, assicurarsi che il pellet nel serbatoio sia mantenuto
a un livello adeguato.

E possibile riempire i pellet se si vede la coclea sul fondo del serbatoio.

L'altezza di stoccaggio dei pellet deve essere controllata regolarmente.

Ad eccezione del processo di riempimento, il coperchio della tramoggia deve essere
sempre chiuso.

Attenzione! Per evitare ustioni dovute alle alte temperature, indossare sempre
guanti protettivi quando si apre il coperchio della tramoggia.
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7 Pulizia e manutenzione

Attenzione! Prima di qualsiasi operazione di manutenzione, &€ necessario spegnere la stufa e attendere
che si raffreddi e raggiunga la temperatura ambiente, quindi scollegare la presa.

L'intervallo di pulizia dipende dalla qualita dei pellet e dalla potenza di riscaldamento media.

| pellet umidi o con un elevato contenuto di ceneri e segatura possono interrompere il normale intervallo
di pulizia. Pertanto, & necessario utilizzare sempre pellet di alta qualita.

Programma di manutenzione (Riferimento)

Intervallo 1 giorno | 2-3 giorni | 15 giorni 30 giorni 3 mesi 1 anno
Parti

Braciere °
Asta portacenere °

Supporto del braciere °

Posacenere °

Vetro °
Tubo di °
raffreddamento

Ala superiore della °
stufa

Canna fumaria °
Tubo dei fumi °

Guarnizione del °
telaio della porta
Batteria del °
telecomando

7.1 Pulizia della cenere

Pulizia dell'asta di rimozione della cenere
Tirare la leva di rimozione della cenere prima di ogni utilizzo.
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Pulizia del braciere

Controllare regolarmente il braciere prima di utilizzare la stufa. Assicurarsi che la canna fumaria sia
priva di cenere, fuliggine o scorie. Il braciere deve essere posizionato correttamente nel focolare.
Quando il bruciatore si € raffreddato a temperatura ambiente e non c'é piu fiamma, si pud usare
I'aspirapolvere a tazza di metallo per pulire la cenere.

Rimozione e pulizia del braciere

Pulizia della base del braciere
Ogni 2-3 giorni, ogni volta che si pulisce il braciere, controllare che la base sottostante non contenga
troppa cenere. Se c'e troppa cenere, la quantita di ossigeno nella camera si riduce, causando una

cattiva combustione. Pulire la base con un aspirapolvere a tazza di metallo.

Pulire il supporto del braciere
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Pulizia del posacenere
1. Controllare il posacenere ogni 2 o 3 giorni e svuotare la cenere contenuta.
2. Solo quando la cenere € completamente fredda pud essere rimossa con un aspirapolvere per
ciotole di metallo.
3. Rimuovere il posacenere e pulirlo.

Rimuovere il cassetto della cenere per la pulizia

Pulizia del deflettore superiore della stufa

Ogni sette giorni circa, prima di utilizzare l'accensione, tenere la piastra superiore della stufa
leggermente in avanti e rimuoverla, quindi pulire la cenere con un aspirapolvere. Dopo la pulizia, &
necessario ripristinare la corretta installazione e prestare attenzione alla posizione delle quattro viti.

Rimuovere la piastra superiore della stufa e pulire la cenere
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Pulizia dell'interno della stufa

Ogni 40 giorni, controllare e pulire la parete interna della stufa, come indicato di seguito: tenere la
piastra termoisolante posteriore leggermente verso la parte anteriore e sollevarla. Quindi, con un
aspirapolvere, rimuovere la fuliggine dalla parete interna e dalle piastre isolanti posteriori. Quando si
reinstalla la stufa, assicurarsi che la guarnizione di montaggio sia ben salda e che non ci siano
perdite di fumo.

Rimuovere la piastra di isolamento termico posteriore e pulire la parete interna dalla cenere.

Pulizia della parte inferiore della stufa

Aprire la porta della stufa, svitare le viti della piastra di copertura del vano ceneri, rimuovere il
deflettore del vano ceneri, aspirare con un aspirapolvere la cenere dalla canna fumaria inferiore
e rimetterla in ordine inverso al termine della pulizia, assicurandosi che la piastra di copertura del
vano ceneri sia in posizione e sigillata.

I

Rimuovere la griglia dell'aria, svitandola per eliminare la cenere dalla canna fumaria inferiore.
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Pulizia dello scarico fumi

Svitare le quattro viti della piastra destra e rimuoverla. Svitare le viti della piastra di fissaggio del tubo
e rimuovere il tubo. Utilizzare un aspirapolvere per rimuovere la cenere della stufa dall'uscita dello
scarico e reinstallare in ordine inverso dopo la pulizia. Assicurarsi che il tubo di scarico sia

installato correttamente.

Svitare la vite per liberare la cenere dallo sfiato dei fumi.

Pulizia dei condotti fumari
Dopo la stagione di riscaldamento, rimuovere manualmente il coperchio a T di uscita verso il basso, pulirlo e

riposizionarlo, assicurandosi che la guarnizione sia in buone condizioni e ben montata.

-

Coperchio Esempio di coperchio sporco Esempio di coperchio pulito
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7.2 Pulizia del vetro

Lo sporco sul vetro pud variare dal nero al marrone, al giallo e al grigio pietra, a seconda della qualita
dei pellet e del tipo di legno. Pulire lo sporco con un panno umido. Non utilizzare prodotti detergenti
caustici o spazzole metalliche dure per la pulizia, altrimenti il vetro resistente alle alte temperature potrebbe
graffiarsi.

Esempio di vetro sporco Esempio di vetro pulito

7.3 Pulizia del serbatoio

Quando la stufa non & in uso, & necessario rimuovere tutti i pellet dal serbatoio con un aspirapolvere dotato
di una lunga prolunga. Se il combustibile rimane nel serbatoio, potrebbe inumidirsi, raggrumarsi e risultare
difficile da accendere all'inizio della stagione successiva.

Se l'ugello dell'aspirapolvere non corrisponde alla griglia sul coperchio del serbatoio, rimuovere la griglia per
facilitare la pulizia.

Agglomerazione di pellet di scarsa qualita Pellet di legno di buona qualita raccomandato

Attenzione: scollegare la spina prima della pulizia.

7.4 Controllo delle guarnizioni

Le guarnizioni degli sportelli e dei vetri devono essere controllate almeno una volta all'anno. Posizionare un
pezzo di carta tra la guarnizione e lo sportello, chiudere lo sportello e tirare la carta. Se non si riesce a
rimuoverla, la carta € in buone condizioni. Se la carta pud essere rimossa, significa che la guarnizione &
danneggiata; farla sostituire.

~
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8 Guasti — Cause — Soluzioni

8.1 Errori e soluzioni

ALARMA: Lun  (8:30 — Man|
Manutenzione
s SET
20C 26T

oF; 5 T

Causa: E stato raggiunto l'intervallo di manutenzione, quindi & necessario controllare l'intera stufa, pulirla,
controllare il programma e cosi via.

Soluzione: Entrare nell'interfaccia del menu Fabbrica, trovare il tempo di manutenzione e moltiplicarlo per
due. Ad esempio, se il numero & 30, dopo aver visualizzato ALARM MAINTENANCE impostarlo a 60; in
futuro quando si visualizzera nuovamente questo allarme, impostarlo a 90 e cosi via.

ALARM2:

Causa: Guasto di accensione.

Soluzione: 1. Controllare la presenza o 'assenza di pellet nel serbatoio, riempirlo di nuovo.
2. Verificare la presenza o meno di IBA o cenere nel crogiolo di combustione; in tal caso,
estrarlo, pulirlo e ricollocarlo nella posizione corretta.
3. L'accensione avviene con successo ma si attivano gli allarmi, forse I'alimentazione del pellet
€ un po' bassa.
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ALARMS:

Causa: Temperatura eccessiva dei gas di combustione.
Soluzione: Ridurre I'alimentazione di pellet.

ALARM4:

Causa: Temperatura eccessiva nella tramoggia.

Soluzione: 1. Ridurre I'alimentazione di pellet.
2. Guasto del sensore di controllo della temperatura nella tramoggia; sostituire con un nuovo
sensore.

ALARMS:

Causa: Il serbatoio & vuoto.
Soluzione: Riempire la tramoggia e riavviare la stufa.

~

175 ( sANNOVER



IT

ALARMG:

Causa: Problema con il sensore di fumo: corrispondenza errata o contatto insufficiente.
Soluzione: 1. Controllare il collegamento del sensore di fumo.
2. Cambiare il sensore di fumo.

ALARMY:

Causa: Problema di pressostato o canna fumaria con tiraggio troppo basso.
Soluzioni: 1. Controllare nuovamente o sostituire il pressostato.
2. Controllare nuovamente o sostituire la ventola di estrazione.
3. Controllare la tenuta dello sportello.
4. Controllare e pulire la canna fumaria, controllare il tiraggio.

ALARMS:

Causa: Problema con il sensore di temperatura o contatto insufficiente.
Soluzione: 1. Controllare il sensore di temperatura ambiente.
2. Sostituire quest'ultimo.

N
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ALARMO:

Causa: Surriscaldamento dei gas di combustione.

Soluzione: 1. Ridurre I'alimentazione di pellet.
2. Modificare il valore di temperatura di limitazione dell'alimentazione (dopo aver contattato
I'Ufficio Tecnico).

ALARM10:
Lun 08:30 « Man
Disfunzione del motore
e o
' 26C
« (OFF) ¢
Causa:

1. Verificare che la camera di combustione non sia ostruita.

2. Guasto del motore di scarico delle ceneri.

3. Guasto del commutatore di fine corsa.

Soluzione:

1. Pulire manualmente la camera di combustione.

2. Verificare che il cablaggio sia ben fissato, sostituire il motore di scarico delle ceneri.
3. Regolare la corsa dell'interruttore di fine corsa, sostituire l'interruttore di fine corsa.
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8.2 Cause e soluzioni dei guasti

()

No. Difetti Cause Soluzioni Osservazioni

1 Il fuoco brucia Ostruzione nel tubo di | 1. Controllare il condotto
debolmente con aspirazione o di di ingresso dell'aria e il
una fiamma scarico. condotto dei fumi e
arancione. Il vetro Porta della stufa non assicurarsi che siano
diventa chiusa correttamente. | puliti.
progressivamente Portata d'aria 2. Controllare la tenuta
nero e il insufficiente della porta della stufa.
bruciatore si proveniente dal Se necessario,
riempie di pellet. ventilatore di sostituire il cordone di

estrazione. tenuta.
Volume di 3. Controllare che il
alimentazione ventilatore funzioni
eccessivo. correttamente.
4. Aumentare la portata
d'aria del ventilatore di
estrazione.
5. Ridurre il volume di
alimentazione.
6. Far controllare e
pulire la stufa da un
tecnico certificato.

2 | Il fuoco & spento Il serbatoio & vuoto. 1. Riempire il serbatoio.
e la stufa smette Manca l'alimentazione | 2. Verificare che i pellet
di funzionare. dei pellet. siano ben convogliati.

Lo sportello anteriore | 3. Pulire o riparare |l
non & chiuso meccanismo di
correttamente. alimentazione.
La qualita dei pellet 4. Verificare la tenuta
non ¢ sufficiente. della porta della stufa.
La temperatura della | Se necessario,
stufa & troppo alta e sostituire il cordone di
la stufa smette di tenuta.
fornire pellet al 5. Utilizzare solo pellet
bruciatore a causa del | approvati.
limite di temperatura | 6. Verificare che la stufa
di sicurezza (controllo | non si surriscaldi.
delola temperatura a 7. Verificare il corretto
85°C). funzionamento del
Malfunzionamento del | motore di
motore di alimentazione.
alimentazione. Sostituirlo o ripararlo, se
necessario.
8. Ridurre il volume dei
pellet.

3 Non viene Il serbatoio € vuoto. 1. Controllare il
erogato alcun Scheda elettronica o serbatoio e riempirlo se
pellet. motore della vite necessario.

difettosi. 2. Rivolgersi a un

Il meccanismo di tecnico specializzato
alimentazione della per controllare la stufa
vite & bloccato da e, se necessario,
Corpi estranei. sostituire le parti

A causa del difettose.
surriscaldamento, la
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vite ha raggiunto il
limite di temperatura
di sicurezza (LTS) e
si & arrestata.

3. Pulire o riparare la
vite o il serbatoio.

4. Riavviare
manualmente la stufa
dopo che si é
raffreddata
completamente.

La stufa non si

Nessuna alimentazione

1. Controllare il

Tensione 220

accende. elettrica. collegamento V/50 Hz.
elettrico e verificare | Specifiche del
che la rete fornisca | fusibile 3,0 A.
una tensione
sufficiente.
2. Controllare il fusibile
di sicurezza dietro il
serbatoio.
Le ceneri sono La porta anteriore & 1. Aprire lo sportello Durante il
visibili all'esterno aperta. frontale solo quando | normale

della stufa.

Il sistema di scarico
non ¢ sigillato.

la stufa non & in
funzione. Durante |l
funzionamento,
tenere sempre lo
sportello chiuso.

2. Sigillare eventuali
perdite dal
dispositivo di
scarico con nastro
resistente alle alte
temperature, cavo
sigillante e materiali
siliconici resistenti al
calore.

3. Nota: controllare la
scheda elettronica
solo quando la stufa
€ scollegata. Farla
riparare
esclusivamente da
un tecnico
specializzato.

funzionamento
della stufa non
deve essere
presente
fuliggine.

Rumore anomalo.

Rumore del motore
della vite.

Rumore della ventola.

Rumore
dell'estrattore.

1. Verificare che il
motore della vite
funzioni
correttamente.

2. \Verificare che il
ventilatore funzioni
correttamente. Se
necessario,
sostituire il silent
block resistente alle
alte temperature
all'estremita del
ventilatore.

3. Verificare che
I'estrattore funzioni
correttamente.

Durante il
normale
funzionamento,
il livello sonoro
della stufa e di
circa 52 dB.
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9 Schema elettrico

Schermo

{F:' |=, .}] Controllo

dell'atmosfera

85°C Sonda | B ]

temperatural—: Egnda di fumo

Sensore di

pressione L@

Sonda Pressostato
ambientale 2 =

| w5 — ©)

O =i

| 'IQTITMEHH
3 o
EEE:EEIEZW 5A Fusibile

.--—"""'.-_

Accenditore
| Ventilatore Estrattore AC 230V/50Hz

Motore di di fumo

Motore di
alimentazione a vite 1

alimentazione a vite 2
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In conformita alle normative, il periodo di garanzia per le stufe a pellet prodotte dalla nostra azienda &
di 2 anni (dalla data di fatturazione). Durante il periodo di garanzia, I'azienda fornira i pezzi di
ricambio per tutti i difetti relativi a un problema di qualita del prodotto in condizioni di normale utilizzo.
- Le stufe che si guastano a causa di modifiche o installazioni non autorizzate non sono coperte dalla
garanzia.

-Se la scheda di garanzia e la fattura d'acquisto vengono alterate, la garanzia decade
immediatamente.

- Conservare la scheda di garanzia e la fattura d'acquisto come certificato di garanzia di questo

10 Istruzioni di garanzia

prodotto.

Le seguenti situazioni non sono coperte dalla garanzia:

- Mancanza della documentazione di garanzia.

- Difetti causati da un utilizzo non conforme alle istruzioni. Danni causati dallo smontaggio da parte di
personale di manutenzione non specializzato.

- Difetti, graffi o danni causati da spostamenti o cadute.

- Danni causati da uno stoccaggio, una manutenzione o un utilizzo impropri da parte dell'utente.

- Componenti soggetti a usura e accessori casuali. (I componenti soggetti a usura includono vetro,
vernice superficiale, guarnizioni, candele di accensione, ecc.)

- Difetti o danni causati da cause di forza maggiore.

- Difetti causati dalla sostituzione non autorizzata di parti.

N
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Bedankt voor het kiezen van een van onze producten.
Deze handleiding bevat alle informatie en suggesties die u nodig hebt om uw product veilig en
effectief te gebruiken. Lees deze handleiding zorgvuldig door voordat u onze producten installeert

en gebruikt.

Veiligheidsinstructies:

Neem de volgende waarschuwingen in acht:

Lees de handleiding zorgvuldig door voor het eerste gebruik.

Om letsel te voorkomen, moet u hulpmiddelen gebruiken om de kachel te
verplaatsen.

De kachel moet worden geinstalleerd door gekwalificeerde lokale professionals, in
overeenstemming met de vereisten van de lokale wet- en regelgeving.

Het stopcontact moet betrouwbaar geaard zijn bij het installeren van de kachel.
Tijdens een normale verbranding is het verboden om zonder gepaste
beschermingsmaatregelen het kacheloppervlak aan te raken, in het bijzonder de
deurklinken, het glas, de rookleidingen en andere delen met een hoge temperatuur.
Tijdens het gebruik moeten ouderen, kinderen en baby's uit de buurt van de kachel
blijven totdat deze is afgekoeld tot kamertemperatuur.

Alle warmtegevoelige voorwerpen moeten uit de buurt van de kachel worden
gehouden. Het is ten strengste verboden om voorwerpen op de kachel te plaatsen.
Droog de was niet direct op de kachel! Deze kan vlam vatten.

De kapstokken moeten uit de buurt van de kachel worden gehouden (= 1m).
Plaats geen brandbare of explosieve voorwerpen rond de kachel tijdens het
gebruik.

Haal bij reiniging en onderhoud de stekker uit het stopcontact.

Gebruik alleen originele onderdelen voor vervanging en onderhoud.

Bewaar deze instructies voor toekomstig gebruik.

Om de technologie up-to-date te houden, kunnen producten zonder voorafgaande kennisgeving
worden bijgewerkt of gewijzigd!

N
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1. Technische parameters

1.1 Doorsnede van het interieur
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1. Drukschakelaar 10. Ontsteker
2. Hoofdprintplaat 11. Asbak
3. Toevoermotor 12. Convectieventilator
4. Toevoerschroef 13. Rookafzuigventilator
5. Reservoir 14. Rookafvoer
6. Verstijvingsstaaf 15. Luchtinlaat
7. Achterste thermische isolatieplaat 16. Connector
8. Toevoerbuis 17. Aan/uit-schakelaar
9. Brander 18. Wisselaar
N
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1.2 Technische parameters

NL |
o

)

Hoogte 1150 mm
Breedte 907.5 mm
Diepte 343 mm
Gewicht 120 kg
Diameter rookkanaal 80mm
Maximaal vermogen 12.2 kw
Minimaal vermogen 5.9 kw
Pelletverbruik 1.1-2.5kg/u
Vultrechtercapaciteit 19 Kg

Elektrische stroomvoorziening

220-240V/50Hz

Stroomverbruik (max)/normaal 323 W /68 W
Elektrische zekering 3.15A
Massastroom van rookgassen 3.3-6.0g/s
Maximale rookgastemperatuur aan
de afvoer ca.200°C
g/lén;?/ifr rookgastemperatuur aan ca 105°C
Minimale schoorsteentrek Min.12 Pa
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2. Overzicht van de interface

Pictogram
Dag van de week Tijd Bedrijfsmodus voor timer Temperatuurregeling
Pictogram voor
toevoegen van pellets
Ma 08430 * man

Huidige temp = " .
200 S Ontvanger van de
"y BT i I

@ P afstandsbediening
5 ‘;I:nndl:a 5 -
Start / Alarm Vermogen Huidige Huidige temperatuur Ventilatorsnelheid
van de haard status in de kamer

Inleiding :

Nr. 1 Cijfertoets plus: druk op deze toets om de binnentemperatuur aan te passen of te
verhogen.

®

Nr. 2 Cijfertoets min: druk op deze toets om de rooktemperatuur/binnentemperatuur
weer te geven.

@

Nr. 3 Insteltoets: druk op deze toets om het instelmenu te openen voor het instellen van
de tijd, de modus, de timer, de instellingen, enz.

L2}

[0l

—
==

Toets nr. 4 Aan/Uit/Terug: druk op deze toets en houd deze 3 seconden ingedrukt om
het fornuis in of uit te schakelen, druk op deze toets om te annuleren of terug te gaan.

i

® @ ©

Toets nr. 5: hiermee kunt u de verwarming regelen/de warmte en de warme luchtstroom
verminderen.

Knop nr. 6: hiermee kunt u de verwarming regelen/de warmte en de warme luchtstroom
verhogen.

N

187 ( sANNOVER



)

NL |
o

3. Details van functies

3.1 Opstarten

Sluit het apparaat aan— de stroomindicator brandt — Druk‘@ 3 seconden op de toets.—Het
centrale scherm geeft "aan" weer, wat aangeeft dat de kachel zich in de ontstekingsfase

bevindt. Het scherm geeft het volgende weer :

Ma  08:30 < Man g | Ma 08:30 = Man Ma  08:30 & Man
Huidige Temp © | ()3 = Huidige Temp © Stcceswol Huldige Temp =

ov  SET 0 SET N 3  SEl

. 20 C 26°C \J 20 C 26°C __J] 20 C 26‘0
GF 5 G © 5 5 O © 5 WoRK) 5 &

Tip: Tijdens het eerste gebruik zal er een kleine hoeveelheid rook en geur zijn (de antiroestolie van de
stalen plaat en de verf zullen verviluchtigen vanwege de hitte). Open de deuren en ramen voor ventilatie,
na een tijdje verdwijnt dit.

3.2 Uitschakelen

Druk 3 seconden op de @ toets.— Het centrale scherm geeft "uit" weer, wat aangeeft dat de kachel de
uit-fase is ingegaan; de“gchroefmotor stopt, de rookgasafzuiger en de luchtventilator blijven werken,
totdat de rookgastemperatuur lager is dan 50°C. De afzuiger stopt met werken en de kachel gaat in de
stand-bymodus.

Het scherm geeft het volgende weer:

Ma 08:30 = Man| Llang Ma 08:30 = Man Ma 08:30 = Man
o indrukken o Na ) '

Huidige Temp & () 3s Huidige Temp © Sl Huidige Temp ©

= 9070 SET |~ 920°C SET [ €9, 20°C SET

= 26°C 26C 2%6°C

N n, A N \
© 5 (WORK] 5 G @55?}% @55%%3

3.3 Weergave van het menu

1. Druk op de @B-toets, het scherm is als volgt:
SET

N
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2. Druk tijdens het draaien op de @3 -knop ; het scherm toont de taalopties, tijdinstelling, programma-

SET
instelling, zelftest, schermhelderheid, fabrieksinstellingen, algemene instellingen, technische instellingen,

wifi-verbinding (zoals weergegeven in het diagram) worden weergegeven in een lus.
Druk op de min-knop 5@ en de plus-knops@* en druk vervolgens op de knop @3 om de gewenste
%

waarde te wijzigen. SET

TAAL: Engels — Frans — Spaans — Italiaans — Duits — Portugees en Nederlands.

TIJD: in de volgorde: jaar — maand — datum — tijd — minuut — dag van de week.

Wekelijkse timer: Dit betekent dat de kachel automatisch TIME1 inschakelt om 00:00 uur, TIME1
uitschakelt om 00:00 uur, vervolgens TIMEZ2 inschakelt om 00:00 uur en TIME2 uitschakelt om 00:00 uur.
Zelftest: In de stand-bymodus kunt u controleren of de ontsteking, de vijzelmotor, de convectieventilator,
de afzuigmotor en de pomp correct van stroom worden voorzien.

Handmatige modus (Manuel): Het vermogen kan in deze modus niet automatisch worden geregeld.
Automatische modus (Auto): De kachel werkt op basis van een geintegreerde temperatuursensor.
Wanneer de kamertemperatuur = 2°C hoger is dan de ingestelde temperatuur, stabiliseert het vermogen
zich op het laagste niveau. Wanneer de kamertemperatuur 1°C onder de ingestelde temperatuur daalt,
begint het vermogen te stijgen tot het hoogste niveau. Het niveau kan in deze modus niet handmatig

worden ingesteld.
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Omgevingstemperatuurmodus (TH): Voor deze modus moet een temperatuurschakelaar worden
geinstalleerd. Wanneer het signaal van de externe thermostaat wordt onderbroken, wordt het
vermogen van de kachel teruggebracht tot het laagste niveau. Na 15 minuten continu gebruik
schakelt de kachel automatisch uit. Wanneer de rooktemperatuur onder de uitschakeltemperatuur
daalt en het signaal van de externe thermostaat wordt gesloten, start de kachel automatisch en gaat
hij werken. Het niveau kan in deze modus niet handmatig worden ingesteld.

ECO-modus: wanneer de kachel in deze modus staat, wanneer de omgevingstemperatuur <
(ingestelde temperatuur -2)°C is, staat de kachel op het maximale vermogen. Wanneer de
omgevingstemperatuur = (ingestelde temperatuur -2)°C is en de omgevingstemperatuur <
(ingestelde temperatuur +2)°C is, wordt het vermogen verlaagd voor elke stijging met 1)°C van de
omgevingstemperatuur. Wanneer de omgevingstemperatuur > (instelpunt temperatuur +2)°C is,
wordt de kachel uitgeschakeld. Wanneer de omgevingstemperatuur < (instelpunt temperatuur -2)°C
is, wordt de kachel weer ingeschakeld.

NL

I Info £x| Druk op £ | Druk op
Lichtster 'Ci[e S,:ET ») Bed rijfstijd C![e SET Bed I'ijStI_jd
oels S ft\.{ ; oets
Reset — N‘: ; |9f5 —] 00000 H
Technicus ace
Fabriek
= =
Drukop 5 ﬂ
<+ | Druk op
—_ de SET
Bedrijfstijd . SoftVars:
D Soft Vers. Py
Model
bl
Druk op 5 “
“ | Druk op
Bedrijfstijd de SET —
Soft Vers. joet ~ age
5 Model
"
Druk op 5
— LY . . -
Info = | Druk op —
. de SET
' Lichtster fogts, Licht
Reset — ..,,.l -l 000/6
Technicus
Fabriek
w w

Informatie: u kunt het totaal aantal bedrijfsuren, de versie van de software en het kachelmodel
bekijken.
Helderheid: geeft de waarde van de schermhelderheid weer.

N
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Info “* | Druk op —
Lichtster de | ] ESC
D Reset SERmes Reset
Technicus
Fabriek
= ~
Druk op
de 5 toets
Vi
Info i DrLclik op =
. e
Lichtster SET-toets »Snel 10ff4.0S
Reset — Snel 10ff4.0S
P Technicus Vent sne 1 55 Pa
Fabriek
e <
Druk op
de 5 toets
Info i thcljk op DrLélk op|» AutoRein =
H e e .
Lichtster SET-toets Coda e Voes:hng
Reset — e — Verlicht
Technicus Verlicht+
» Fabriek Vent Ontst
= v

Fabrieksinstellingen: stel de fabrieksinstellingen opnieuw in op standaardwaarden. (Als u wijzigingen wilt
aanbrengen, neem dan contact op met een professional).

Algemene instellingen: in de algemene instellingen worden de stoptijd van de voedingsmotor van elk
vermogen en de snelheid van de afzuigventilator ingesteld wanneer de kachel in werking is. (Als u
wijzigingen wilt aanbrengen, neem dan contact op met een professional).

Technicus-instellingen: in de technicus-instellingen worden de stoptijd van de voedingsschroefmotor in
elke fase van de ontsteking, het starten, de snelheid van de afzuiger en de ontstekingstemperatuur
geregeld. (Als u wijzigingen wilt aanbrengen, neem dan contact op met een professional).

~
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3.4 Instellen van de temperatuur

Instellen van de binnentemperatuur
Zodra de kachel is aangestoken, drukt u op de toets @1 om de gewenste kamertemperatuur in te
stellen, drukt u op de toets @lof de toets @zom de temperatuur te verhogen of te verlagen en drukt

u vervolgens op de toets 4@ om te beve

ON/OFF

i) Om Temp toets 1 0f2 Om Temp

20°C - 26°C

Instellen van het vermogen

Druk op 6@, om de energie-instellingen in te voeren, deze zijn verdeeld in 5 niveaus, van de laagste tot de
hoogste, vermogen 1 is het laagste en vermogen 5 is het hoogste. De eerste afbeelding komt overeen met
het eerste vermogensniveau, de tweede afbeelding komt overeen met het vijfde vermogensniveau. Druk op
de 6@‘ of 5@* -knop om de waarde te verhogen of te verlagen. Druk kort op 4@ om het afsluiten te
bevestigen; OO

De kachel is afgesteld voordat hij de fabriek verlaat en hoeft over het algemeen niet te worden aangepast.
Wanneer de waarde van de brandstof anders moet worden ingesteld, moet u oppassen voor een
overmatige toevoer, wat zou leiden tot te veel verbranding van de kachel, brandstofverspilling en wat de
levensduur ervan zou beinvloeden. Hier een eenvoudige manier om te controleren of het vuur te sterk is:
druk bij normaal gebruik kort op ©gom de rooktemperatuur te regelen. De rooktemperatuur mag niet hoger
zijn dan de door de fabrikant opgegeven waarde: voor de kachel is dit <200°C. Als de rooktemperatuur te
hoog is, betekent dit dat het vuur te heet is, dus moet u de hoeveelheid pellets voor het huidige vermogen
op een geschikte manier verminderen.

N
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Instellen van het luchtvolume van de kachel

Druk op 5©,, om het instelmenu te openen om het heteluchtvolume van het apparaat aan te passen. De
ventilatorsnelheid kan worden verdeeld in vijf snelheden, waarbij 1 de laagste is, 5 de hoogste, enzovoort.

Druk ops@* of 5@* om de waarden te verhogen of te verlagen.

Druk kort op 4@ om de uitvoer te bevestigen. De hoeveelheid lucht varieert afhankelijk van het

! ON/OFF
vermogensniveau.

3.5 Beheren van de instellingen

(Voorbeeld Astral Slim Air 12) ALGEMENE PARAMETERS

Items 1e snelheid 2e snelheid 3e snelheid 4e snelheid 5e snelheid

Schroefmotor | Uit : 4.0 S uit: 3.58 uit: 3.08 uit: 258 uit: 2.08
aan:158S aan:258S aan:3.0S aan:358S aan:4.0S

Rookafzuiger| 37 38 39 40 41

Schroefmotor : Min. waarde 0.1 S, Instelbereik 0-9.9 S, Bijvoorbeeld: 1e keer stop: 4.0 S, 1e
keer aan: 1.5 S, wat uitkomt op voeding 1.5 s stop 4.0 S.

Afzuiger: Het instelbereik is 32%-100% (72V-230V): hoe groter de waarde, hoe groter
het afzuigvermogen is, bijvoorbeeld 100 = het maximale afzuigvermogen en 32 = het
minimale afzuigvermogen.

Opmerking: deze parameters worden alleen ter indicatie gegeven en moeten worden aangepast aan de
calorische waarde van de pellets!

3.6 Zekering

Er is een zekering geinstalleerd in de stroomschakelaar achter de kachel om overspanning en overstroom

te voorkomen.
Wanneer deze defect is, moet deze worden vervangen door een zekering van dezelfde grootte en hetzelfde

type. Opmerking: (een reservezekering bevindt zich in de aan-/uitschakelaar).

N
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4. Gebruik van de afstandsbediening

TRANSMITTER

VENTILATORSNELHEID + KRACHT +
VENTILATORSNELHEID - SPANNING -
SCHAKELEN NAAR AAN
HANDMATIGE MODUS EN

AUTOMATISCHE MODUS uiT

Te nemen voorzorgsmaatregelen bij gebruik van de afstandsbediening:
1) Tijdens het gebruik moet de afstandsbediening naar de kachel gericht zij

2) Als u de afstandsbediening gedurende langere tijd niet gebruikt, verwijder dan de batterij:
CR2025.

5. Installatie van de pelletkachel

o De kachel moet op een solide en vlakke ondergrond worden geinstalleerd.

¢ De minimale diameter van een rookkanaal is 80 mm en het moet gemaakt zijn van metaal of ander
hittebestendig materiaal dat bestand is tegen een temperatuur van 220°C.

¢ De pakking van het rookkanaal moet dicht zijn, omdat de kachel alleen kan werken op basis van het
drukverschil in het rookkanaal en de trek in de schoorsteen!

¢ Vermijd een afwijking van het rookkanaal. Horizontale rookkanalen moeten schuin staan onder een
hoek van ongeveer 3 tot 5°, en verticale rookkanalen op een hoogte van 3 meter, om een voldoende
drukverschil te creéren, maar de totale lengte van de rookkanalen moet minder zijn dan 8 meter.

¢ De rookkanalen mogen alleen worden gebruikt voor deze kachel en mogen niet worden gedeeld met
andere toestellen.

e Rookbuizen mogen alleen gemaakt zijn van hitte- en vlamwerende materialen.

¢ Plaats de rookgasafvoer niet in een gesloten of halfgesloten ruimte, zoals een carport, garage, zolder,
lage ruimte en smalle gang, enz. De rookgasafvoer moet minstens 10 meter verwijderd zijn van
brandbare voorwerpen.

e Hetis verboden om de diameter van de installatie te verkleinen, die moet worden uitgerust met een
voorziening om de terugkeer van rook en regen te voorkomen.

o De kachel moet correct worden aangesloten op het rookkanaal door een erkend installateur!

o Opmerking: De kachel moet worden geinstalleerd in overeenstemming met de plaatselijke
voorschriften.

N
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5.1 Aansluiting van de schoorsteen

1. Meting en markering van de aansluiting op het rookkanaal (met de plaat als referentie).

2. Boor een gat (u kunt de rechte buis van 1,5 m buiten plaatsen, horizontaal, naar de rookafvoer van
de kachel; u kunt ook een gat boren nadat u 1,5 m verticaal hebt gemonteerd en de rechte buis aan de
binnenkant laten).

3. Zodra de rookgasafvoerpijp in de muur is geplaatst, moet deze worden afgedicht met minerale vezels
en moet het gat worden gedicht met hittebestendig cement.

4. Zodra het cement is verhard, kunnen de schoorsteen en de rookgasafvoerpijp worden aangesloten.
5. Hier is, ter referentie, een standaard installatiemodel.

5.2 Grondbescherming

Als er brandbare vloeren aanwezig zijn (hout, tapijt), is een brandwerende beschermende vloer, zoals
glas, staalplaat, keramiek, ... essentieel.

Het deksel van de kachel met een beschermende vloer moet over het vloeroppervlak uitsteken.
Voorkant: min 400 mm

Aan elke kant: min. 100 mm

Zoals hieronder weergegeven:

N
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5.3 Veiligheidsmarge rond de kachel
Hoeken: min. 150 mm

Achter: min. 150 mm

Zijden: min. 350 mm

Voorkant: min. 1000 mm

Zoals hieronder weergegeven:

Achter Achter

Zijkant
Zijkant

b
Zijkant

Installatie in hoek Installatie parallel aan een muur

5.4 Elektrische voeding

Ph/N/aardcontactdoos 220 V/50 Hz.

Normaal stroomverbruik: 350 W in de ontstekingsfase (ongeveer 5 minuten).

Normale fase: 80 W.

Om mogelijke risico's te voorkomen, moet de stroomkabel uit de buurt worden gehouden van het

verwarmingselement of de scherpe delen.
De stekker moet goed geaard zijn.

5.5 Zuurstoftoevoer van de kachel

Tijdens de verbranding moet het grootste deel van de verbrandingslucht voor de kachel van buitenaf
komen. Als lucht niet van buitenaf kan worden afgevoerd, moet een geschikt luchttoevoersysteem worden
geinstalleerd (hoge en lage luchtinlaat).

N
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6. Beschrijving van de normale werking

6.1 Principe

De gebruikte kachel moet worden geinstalleerd volgens de regels van de kunst.

Deze pelletkachel mag alleen worden gebruikt met zuivere houtpellets (DIN 51731, OENORM M 7135 om
aan de norm voor houtpellets te voldoen), met een diameter van 6 mm en een lengte van niet meer dan
25 mm.

Gebruik indien mogelijk in een beginperiode verschillende merken houtpellets; kies pellets met een hoge
calorische waarde, een laag asgehalte en die minder vatbaar zijn voor vercooksing. Een brandstof met
een hoog asgehalte zal ervoor zorgen dat dit product vaker moet worden gereinigd, terwijl een brandstof
met een hoog vochtgehalte in de toevoerschroef kan worden geblokkeerd, wat het normale gebruik van
de kachel belemmert.

Dit product is niet geschikt voor het branden van houtblokken of voor verbranding. Het is verboden om
afval, vuilnis en alle soorten plastic in de pelletkachel te verbranden, anders vervalt de garantie van dit
product.

Tijdens normaal gebruik, in overeenstemming met de handleiding, mag de pelletkachel niet oververhit
raken; als de handleiding niet wordt nageleefd, worden de elektrische onderdelen beschadigd (zoals
ventilatoren, sluitmotoren, bedieningscomponenten, enz.!

6.2 Bedieningseenheid

De kachel bevat een pc-moederbord en bedieningscomponenten.

Alle functies worden gestuurd door een bedieningspaneel dat op de bovenkap is gemonteerd. Alle
wijzigingen in de standaardinstellingen moeten worden uitgevoerd door professionals.

Onijuist gebruik of aanpassingen kunnen de kachel beschadigen en resulteren in het annuleren van de
garantie.

Voorzorgsmaatregel bij het niet ontsteken:

Als de automatische ontsteking mislukt, moet u de deeltjes in de verbrandingskroes reinigen en
opnieuw starten, anders bestaat er explosiegevaar als er te veel deeltjes in zitten.

Vullen met houtpellets

Opgelet! Brandgevaar!

Houd plastic pelletzakken uit de buurt van de kachel wanneer u pellets toevoegt.

De pellets mogen het trechterdeksel niet overlopen en overtollige pellets moeten
worden verwijderd.

Om te voorkomen dat het vuur dooft, moet u ervoor zorgen dat de pellets op het juiste
niveau in het reservoir blijven.

Je kan de pellets vullen als je de vijzel onderaan de trechter kan zien. De opslaghoogte
van de pellets moet regelmatig gecontroleerd worden. Behalve tijdens het voeden, moet
het deksel van de vultrechter in alle gevallen gesloten zijn.

Waarschuwing! Om brandwonden door hoge temperaturen te vermijden, altijd
beschermende handschoenen dragen bij het openen van het trechterdeksel.
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7. Reiniging en onderhoud

Waarschuwing! Voordat u onderhoudswerkzaamheden uitvoert, schakelt u de kachel uit, laat u hem
afkoelen tot kamertemperatuur en koppelt u hem los.

Hoe vaak u moet reinigen, hangt af van de kwaliteit van de pellets, de hoeveelheid stof en de mate van
gebruik. Het gebruik van pellets met een hoog gehalte aan nat zaagsel kan de normale frequentie van
reiniging verstoren. Het is daarom noodzakelijk om altijd pellets van hoge kwaliteit te gebruiken.

Onderhoudsschema (referentie)

Interval 1dagoud | 2-3dagen| 15 dagen 30 dagen | 3 maanden 1 jaar
Onderdelen
Smeltkroes °
Asbak staaf °
Houder voor brander °
Asbak °

Glas °
Koelpijp °

Bovenste vleugel °
van de kachel

Rookkanaal °
Rookpijp °
Pakking °

deurframe

Batterij °
afstandsbediening

7.1 As reinigen

De asverwijderingsstang reinigen
Trek voor elk gebruik aan de asverwijderingshendel.
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De vuurkorf schoonmaken

Controleer de vuurkorf regelmatig voordat u de kachel gebruikt. Zorg ervoor dat het rookkanaal
vrij is van as, roet of slak. De vuurkorf moet correct in de vuurkorf zijn geplaatst.

Wanneer de brander is afgekoeld tot kamertemperatuur en er geen vlam meer is, kan de
metalen stofzuiger worden gebruikt om de as te reinigen.

De vuurkorf verwijderen en schoonmaken

De vuurkorfbasis reinigen
Om de 2-3 dagen, wanneer u het vuurbekken schoonmaakt, controleer je of de bodem eronder niet
te veel as bevat. Als er te veel as ligt, zal de hoeveelheid zuurstof in de kamer afnemen, wat

resulteert in een slechte verbranding. Maak de bodem schoon met een metalen stofzuiger.

De houder van de vuurkorf schoonmaken

N
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De asbak schoonmaken

1. Controleer de asbak om de 2 of 3 dagen en leeg de as die erin zit.
2. Pas als de as helemaal koud is, kan hij worden verwijderd met een metalen stofzuiger.
3. Verwijder de asbak en maak hem schoon.

Verwijder de aslade voor reiniging

De bovenste schotel van de kachel reinigen

Houd de bovenplaat van de kachel ongeveer om de zeven dagen, voordat u de ontsteking gebruikt,
iets naar voren en verwijder deze, reinig vervolgens de as met een stofzuiger. Na het reinigen moet
de correcte installatie weer in de oorspronkelijke stand worden gezet en moet de positie van de vier
schroeven in acht worden genomen.

De bovenplaat van de kachel verwijderen en de as schoonmaken
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De binnenkant van de kachel schoonmaken

Controleer en reinig de binnenwand van de kachel om de 40 dagen, zoals hieronder aangegeven:
houd de achterste warmte-isolatieplaat iets naar voren en til hem op. Gebruik vervolgens een
stofzuiger om roet te verwijderen van de binnenwand en de achterste isolatieplaten. Let er bij het
opnieuw installeren op dat de installatiepakking goed vastzit en dat er geen rook lekt.

Verwijder de achterste thermische isolatieplaat en reinig de binnenwand van as.

Het onderste deel van de kachel schoonmaken

Open de deur van de kachel, draai de schroeven van de aspoortafdekplaat los, verwijder de
aspoortdeflector, gebruik een stofzuiger om de as uit het onderste rookkanaal te zuigen en plaats de
aspoortdeflector terug in omgekeerde volgorde nadat de reiniging is voltooid, en zorg ervoor dat de
aspoortafdekplaat op zijn plaats zit en is afgedicht.

I

= = \ =

Verwijder het luchtrooster en schroef het los om de as uit het onderste rookkanaal te verwijderen.

De rookafvoer reinigen

Draai de vier schroeven van de rechterplaat los en verwijder deze. Draai de schroeven op
de pijpbevestigingsplaat los en verwijder de pijp. Gebruik een stofzuiger om de as van de kachel uit de
uitlaat te verwijderen en installeer de kachel opnieuw in omgekeerde volgorde na het reinigen. Zorg
ervoor dat het rookkanaal goed geinstalleerd is.
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Draai de schroef los om de as uit de rookafvoer te verwijderen

Reinig het verbindingskanaal

Verwijder elk jaar, na het einde van het verwarmingsseizoen, de asreinigingsafdekking van de T-
aansluiting, reinig en vervang deze en zorg ervoor dat de installatie en afdichting correct zijn en dat er
geen rooklekken zijn.

T-aansluiting voor het reinigen na het reinigen

7.2 Het glas reinigen

Vuil op het glas verandert van zwart naar bruin, geel en steengrijs door de kwaliteit van de pellets en de
houtsoort. Veeg vuil weg met een vochtige doek. Gebruik geen bijtende schoonmaakmiddelen of harde
metalen borstels om deze schoon te maken, anders kunnen er krassen op het hittebestendige glas komen.

1

Voor het reinigen na het reinigen
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7.3 De tank reinigen

Aan het einde van het verwarmingsseizoen moeten de pellets en het stof dat in de tank achterblijft worden
gereinigd met een stofzuiger, omdat de pellets en het stof dat in de doos achterblijft waarschijnlijk vochtig
zullen worden en samenklonteren, wat ontstekingsmoeilijkheden =zal veroorzaken tijdens het
volgende verwarmingsseizoen. De doos kan worden verwijderd voor een betere reiniging.

Als de zuigmond niet overeenkomt met het rooster op het tankdeksel, verwijder dan het rooster om het
schoonmaken te vergemakkelijken.

Pellets van slechte kwaliteit Pellets van goede kwaliteit
Opgelet: De stroom moet worden uitgeschakeld voordat de kachel wordt gereinigd.
7.4 Controleer de afdichting van de deur
Het afdichtkoord van de deur en het glas van de kachel moeten ten minste eenmaal per jaar worden

geinspecteerd. U kunt ervoor zorgen dat de afdichting correct is door een vel papier te gebruiken dat u
plaatst wanneer u de deur sluit: als u het gemakkelijk kunt verwijderen, moet u de afdichting controleren.

8. Storingen: oorzaken/oplossingen

8.1 Informatiebericht (waarschuwingen)

Alarm WAARSCHUWING 1 :

Ma 08:30 Man

Schoonmaak

en  SET
20T 0

) 5 (OFF]) 5

Oorzaak: Wanneer de geplande onderhoudstijd is verstreken, is het noodzakelijk om volledig onderhoud en
reiniging van de kachel en het rookkanaal daarvan uit te voeren.

Oplossing: Ga naar de Fabriek-instellingen in de menubalk en zoek (Onderhoudstijd) om de
oorspronkelijke waarde te verdubbelen. Als de oorspronkelijke onderhoudstijd bijvoorbeeld is ingesteld op
30, voegt u na het onderhoud 30 toe aan de oorspronkelijke waarde om 60 te verkrijgen, voegt u bij het
volgende onderhoud 30 toe aan 90 wanneer het onderhoud plaatsvindt, enzovoort.
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Alarm WAARSCHUWING 2 :

Oorzaak: ontstekingsfout

Oplossing:

1. Controleer of er brandstof in de tank zit. Als er geen pellets zijn, voeg dan wat toe.

2. Als er afzettingen in de kroes zitten, verwijder ze dan en plaats de kroes correct terug.

3. De ontsteking is geslaagd maar het alarm is afgegaan, misschien is de pelletvoorraad een
beetje zwak.

Alarm WAARSCHUWING 3:

Oorzaak: Te hoge rookgastemperatuur.
Oplossing:
1. Verminder de hoeveelheid pellets als voeding op de juiste manier.

Alarm WAARSCHUWING 4 :

Oorzaak: Temperatuur van de tank te hoog.

Oplossing:

1. Verminder de hoeveelheid pellets als voeding.

2. Als de temperatuurregelaar defect is, vervang deze dan.
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Alarm WAARSCHUWING 5 :

Oorzaak: De tank is leeg
Oplossing:
1. Vul de tank en start deze opnieuw.

Alarm WAARSCHUWING 6 :

Oorzaak : Probleem met de rooksensor: verkeerde aansluiting of slecht contact.
Oplossing:

1. Controleer of de verbinding correct is.

2. Vervang de sonde.

Alarm WAARSCHUWING 7 :

Oorzaken: Defecte drukschakelaar, defecte afzuiging, haarddeur niet gesloten, verstopt rookkanaal.
Oplossingen :

1. Controleer of vervang de drukschakelaar.

2. Controleer of vervang de uitlaatventilator.

3. Controleer de deur op lekkage.

4. Controleer en reinig het rookkanaal, controleer de trek.
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Alarm WAARSCHUWING 8 :

Oorzaak: Defecte omgevingstemperatuursensor of slecht contact.
Oplossing:

1. Controleer de bedrading.

2. Vervang de omgevingstemperatuursensor.

Alarm WAARSCHUWING 9:

Oorzaak: Rooktemperatuur te hoog.
Oplossing:
1. Verander de max. rooktemperatuur (in overleg met de technicus).

Alarm WAARSCHUWING 10:

Ma  (8:3) ¢ Man

Storing in de
reinigingsmotor

20C

0FF ) -

SET
26°C

N

Oorzaak:

1. Controleer of de verbrandingskamer verstopt is.

2. Defecte motor voor het verwijderen van sintels.

3. Defecte eindschakelaar.

Oplossing:

1. Reinig de verbrandingskamer handmatig.

2. Controleer of de bedrading goed is bevestigd en vervang de motor voor het verwijderen van
sintels.

3. Stel de slag van de eindschakelaar af, vervang de eindschakelaar.
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No. | Defecten Oorzaken Oplossingen Opmerkingen

1 Het vuur 1. Verstopping in de 1. Controleer de luchtinlaat
brandt zwak toevoer- of en de rookgasafvoer en
met een afvoerleiding. zorg ervoor dat deze
oranje vlam. | 2. Deur van de kachel niet | schoon zijn.

Het glas goed gesloten. 2. Controleer of de deur

wordt 3. Onvoldoende van de kachel goed sluit.

geleidelijk luchtstroom vanuit de Vervang indien nodig de

zwart en de afzuigventilator. afdichtingsstrip.

brander vult | , Te hoge 3. Controleer of de

zich met toevoerhoeveelheid. ventilator goed werkt.

pellets. 4. Verhoog de luchtstroom
van de afzuigventilator.
5. Verlaag het
toevoervolume.
6. Laat de kachel
controleren en reinigen
door een erkende
technicus.

2 Het vuur is 1. De tank is leeg. 1. Vul het reservoir.
gedoofden | 2. Erwordt geen pellets 2. Controleer of de pellets
de kachel aangevoerd. goed worden aangevoerd.
stopt met 3. De voordeur is niet 3. Reinig of repareer het
werken. goed gesloten. toevoermechanisme.

4. De kwaliteit van de 4. Controleer of de deur
pellets is onvoldoende. | van de kachel goed sluit.
5. De temperatuur van de | Vervang indien nodig de
kachel is te hoog en de | afdichtingsstrip.
kachel levert geen 5. Gebruik alleen
pellets meer aan de goedgekeurde pellets.
brander vanwege de 6. Controleer of de kachel
veiligheidslimiet niet oververhit raakt.
(tempeoratuurregelmg 7. Controleer of de
van 85°C). toevoermotor goed werkt.
6. Storingin de Vervang of repareer deze
toevoermotor. indien nodig.
8. Verminder de
hoeveelheid pellets.

3 Er worden 1. Detankis leeg. 1. Controleer het reservoir
geen pellets | 2. De printplaat of de en vul het indien nodig bij.
afgegeven. motor van de schroefis | 2. Laat de kachel door een

defect. vakman controleren en

3. Het vervang defecte
toevoermechanisme onderdelen indien nodig.
van de schroef is 3. Reinig of repareer de
geblokkeerd door schroef of het reservoir.
vreemde voorwerpen. 4. Start de kachel

4. Door oververhitting handmatig opnieuw nadat
heeft de schroef de deze volledig is afgekoeld.
veilige
temperatuurgrens (LTS)
bereikt en is gestopt.

4 | De kachel Geen stroomvoorziening. 1. Controleer de Spanning 220
start niet. elektrische aansluiting | V/50 Hz.

en of het net
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voldoende spanning
levert.

Controleer de
veiligheidszekering
achter de tank.

Specificaties
zekering 3,0 A.

De as is
zichtbaar
aan de
buitenkant
van de
kachel.

1.

De voordeur staat open.

2. Het uitlaatsysteem is

niet afgedicht.

Open de voordeur
alleen wanneer de
kachel niet in gebruik
is. Houd de deur
tijdens het gebruik
altijd gesloten.

Dicht eventuele lekken
in het afvoersysteem
af met een
hittebestendige tape,
een afdichtingskabel
en hittebestendig
siliconenmateriaal.
Opmerking: controleer
de printplaat alleen
wanneer de kachel is
losgekoppeld. Laat
deze uitsluitend door
een vakman
repareren.

Tijdens normaal
gebruik van de
kachel mag er
geen roet
aanwezig zijn.

Abnormaal
geluid.

Geluid van de
schroefmotor.

Geluid van de
ventilator.

Geluid van de afzuiger.

Controleer of de motor
van de schroef correct
werkt.

Controleer of de
ventilator correct
werkt. Vervang indien
nodig het
hittebestendige
silentblok aan het
uiteinde van de
ventilator.

Controleer of de
afzuiger correct werkt.

Bij normaal
gebruik bedraagt
het
geluidsniveau
van de kachel
ongeveer 52 dB.
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9. Elektrisch schema

Scherm
[] Kamerregeling

85*C Tem- @
peratuursensor " RPD ksensor
Druksensor WP

Drukschakelaar

L T E'l’u = w@j

Ruimtesensor

) | | o 5A Zekering
| P
B
Ontsteker
Ventilator Rookaf- | AC 230V/50Hz
Schroefmotor Zuiger Echrostmotor
voeding 1 Voeding 2
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10. Garantie

In overeenstemming met de regelgeving bedraagt de garantieperiode voor pelletkachels
geproduceerd door ons bedrijf 2 jaar (vanaf de factuurdatum). Tijdens de garantieperiode levert het
bedrijf reserveonderdelen voor eventuele defecten die te maken hebben met een kwaliteitsprobleem
van het product bij normaal gebruik.

- Kachels die defect raken als gevolg van ongeoorloofde wijzigingen of onjuiste installatie vallen niet
onder de garantie.

- Als de garantiekaart en de aankoopfactuur worden gewijzigd, vervalt de garantie onmiddellijk.

- Bewaar de garantiekaart en de aankoopfactuur als garantiebewijzen voor dit product.

De volgende situaties vallen niet onder de garantie:
- Zonder garantiedocumentatie.

- Defecten veroorzaakt door gebruik dat niet in overeenstemming is met de instructies. Schade
veroorzaakt door demontage door niet-gespecialiseerd onderhoudspersoneel.

- Defecten, krassen of schade veroorzaakt door verplaatsing of vallen.
- Schade veroorzaakt door onjuiste opslag, onderhoud of gebruik door de gebruiker.

- Slijtageonderdelen en willekeurige accessoires. (Slijtageonderdelen zijn onder andere glas,
oppervlakteverf, afdichtingsbanden, bougies enz.)

- Defecten of schade veroorzaakt door overmacht.
- Defecten veroorzaakt door het ongeoorloofd vervangen van onderdelen.

~
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